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MAPFRE, S.A.
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Ill. DECLARATION(S) FROM THE RELEVANT SUPERVISORS

As far as we are aware, the Consolidated Financial Statements presented herein have been prepared in accordance with the applicable accounting principles and give a true and fair view of the issuer's
equity, financial sutiation and results, or of the companies included in the consolidation taken as a whole, and the interim management report includes a true and fair analysis of the information required.

Comments on the previous statement(s):

People who are responsible for this information

In line with the power delegated by the Board of Directors, the Secretary of the Board hereby certifies that the six month financial report has been signed by the following directors:

Name / Company name

Position

ANTONIO HUERTAS MEJIAS

CHAIRMAN AND CEO

IGNACIO BAEZA GOMEZ

FIRST VICEPRESIDENT

CATALINA MINARRO BRUGAROLAS

SECOND VICEPRESIDENT

JOSE MANUEL INCHAUSTI PEREZ

THIRD VICEPRESIDENT

JOSE ANTONIO COLOMER GUIU DIRECTOR
ANA ISABEL FERNANDEZ ALVAREZ DIRECTOR
MARIA LETICIA DE FREITAS COSTA DIRECTOR
ROSA MARIA GARCIA GARCIA DIRECTOR
ANTONIO GOMEZ CIRIA DIRECTOR
LUIS HERNANDO DE LARRAMENDI MARTINEZ DIRECTOR
FRANCISCO JOSE MARCO ORENES DIRECTOR
FERNANDO MATA VERDEJO DIRECTOR
ANTONIO MIGUEL-ROMERO DE OLANO DIRECTOR
PILAR PERALES VISCASILLAS DIRECTOR
ALFONSO REBUELTA BADIAS DIRECTOR

Signing date of this six month financial report by the corresponding board of directors: 07/26/2021




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

1. INDIVIDUAL BALANCE SHEET (1/2)

(PREPARED IN ACCORDANCE WITH THE CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)

Units: Thousand euros

ASSETS CURRENT PREVIOUS
PERIOD PERIOD
06/30/2021 12/31/2020

1. Cash and other equivalent liquid assets | 0005 | 5.682| 18.237
2. Financial assets held for trading | 0010 | | |
3. Other financial assets at fair value, with changes in profit and loss account | 0015 | | |
4. Financial assets available for sale | 0020 | 1.044| 23.584|
5. Loans and receivables | o025 | 340.161] 401.509)|
6. Investments held to maturity | 0030 | | |
7. Hedging derivatives | 0035 | | |
8. Participation of reinsurance in technical provisions | 0041 | | |
9. Property, plant and equipment, and real estate investments: 0045 14.377 14.973

a) Property, plant and equipment 0046 14.377 14.973

b) Real estate investments 0047
10. Intangible assets 0050 1.431 1.278

a) Goodwill 0051

b) Acquistion costs of portfolios 0053

c) Other intangible assets 0052 1.431 1.278
11. Equity investments in Group and associated companies 0055 9.529.549 9.507.328

a) Associated companies 0056

b) Multigroup companies 0057

¢) Group companies 0058 9.529.549 9.507.328
12. Tax assets 0060 84.996 111.978

a) Current tax assets 0061 52.383 80.691

b) Deferred tax assets 0062 32.613 31.287
13. Other assets [ o075 | 77.897] 63.777]
14, Assets held for sale [ ooso | [ 7.692|
TOTAL ASSETS | o100 |  100s5.137]  10.150.356|




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

1. INDIVIDUAL BALANCE SHEET (2/2)

(PREPARED IN ACCORDANCE WITH THE CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)

Units: Thousand euros

LIABILITIES AND EQUITY CURRENT} PREVIOUS
PERIOD PERIOD
06/30/2021 12/31/2020
TOTAL LIABILITIES 0170 | 2.906.439| 2.863.564
1. Financial liabilities held for trading 0110 | |
2. Other financial liabilities at fair value, with changes in profit and loss account 0115 | 175| 175
3. Debts: 0120 2.895.212 2.852.230
a) Subordinated liabilities 0121 1.118.901 1.121.624
b) Bonds and other negotiable securities 0122 997.807 1.005.605
) Debts with credit institutions 0123 664.016 600.012
d) Other debts 0124 114.488 124.989
4. Hedging derivatives 0130 |
5. Technical provisions 0131
a) For unearned premiums 0132
b) For risks in progress 0133
c) For life assurance 0134
d) For outstanding claims 0135
e) For profit sharing and returned premiums 0136
f) Other technical provisions 0137
6. Non-technical provisions 0140 11.052| 11.051
7. Tax liabilities: 0145 108
a) Current tax liabilities 0146
b) Deferred tax liabilities 0147 108
8. Other liabilities 0150 | |
9. Liabilities linked to assets held for sale 0165 | |
TOTAL NET EQUITY 0195 | 7.148.698' 7.286.792
SHAREHOLDERS' EQUITY 0180 7.148.698 7.286.792
1. Share capital or mutual fund: 0171 307.955 307.955
a) Declared capital or mutual fund 0161 307.955 307.955
b) Less: Uncalled capital 0162
2. Share premium 0172 3.338.720 3.338.720
3. Reserves 0173 3.231.648 3.231.731
4. Less: Treasury stock and own shares 0174 (62.953) (63.409)
5. Previous years' results 0178 240.950 380.177
6. Other contributions from partners 0179
7. Results for the year 0175 92.378 245.606
8 Less: Interim dividend 0176 (153.988)
9. Other equity instruments 0177
VALUATION ADJUSTMENTS 0188
1. Financial assets available for sale 0181
2. Hedging operations 0182
3. Foreign exchange differences 0184
4. Correction for accounting asymmetries 0185
5. Other adjustments 0187
SUBSIDIES, DONATIONS AND LEGACIES RECEIVED 0193 | I
TOTAL LIABILITIES AND EQUITY 0200 |  10.055.137]  10.150.356




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

2. INDIVIDUAL PROFIT AND LOSS ACCOUNT
(PREPARED IN ACCORDANCE WITH CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)

Units: Thousand euros

CURRENT PERIOD PREVIOUS PERIOD ACCUMULATED ACCUMULATED
(2nd HALF) (2nd HALF) CURRENT YEAR PREVIOUS YEAR
06/30/2021 06/30/2020
(+) 1. Premiums allocated to the period, net 0201
(+) 2. Revenue from property and other investments 0202
(+) 3. Other technical revenue 0203
(-) 4. Netclaims incurred 0204
(+/-) 5. Net variation of other technical provisions 0205
(+/-) 6. Profit sharing and returned premiums 0206
(-) 7. Net operating expenses 0207
(+/-) 8. Other technical expenses 0209
() 9. Expenses from property and other investments 0210
A TECHNICAL RESULT FROM NON-LIFE OPERATIONS 0220
) (1+2+3+4+5+6+7+8+9)
(+) 10. Premiums allocated to the period, net 0221
(+) 11. Revenue from property and other investments 0222
+ 12. Revenue from investments on account of the life 0223
) policyholders bearing the investment risk
(+) 13. Other technical revenue 0224
()  14. Net claims incurred 0225
(+/-) 15. Net variation of other technical provisions 0226
(+/-) 16. Profit sharing and returned premiums 0227
()  17. Net operating expenses 0228
(+/-) 18.Other technical expenses 0229
(-)  19. Expenses from property and other investments 0230
20. Expenses from investments on account of the life 0231
© policyholders bearing the investment risk
B TECHNICAL RESULT FROM LIFE OPERATIONS (10 + 0240
) 11+12+13+14 + 15+ 16 + 17 + 18 + 19 + 20)

C) TECHNICAL RESULT (A +B) 0245

(+) 21. Revenue from property and other investments 0246 153.986 193.540

(-)  22. Expenses from property and other investments 0247 (33.588) (33.586)

(+)  28. Other revenue 0248 25.050 24.030

(-)  24. Other expenses 0249 (69.271) (70.303)

E) RESULT BEFORE TAX (C + 21 + 22 + 23 + 24) 0265 76.177 113.681

(+/-) 25. Corporate Income Tax 0270 16.201 18.247

RESULT FOR THE PERIOD FROM ONGOING
2.37. 131.92

F)  OPERATIONS (E + 26) 250 92.378 31.928
(+/-) 26.Result after tax from discontinued operations 0285

G) IRESULT FOR THE PERIOD (F + 27) 0300 92.378 131.928

EARNINGS PER SHARE Amount Amount Amount Amount
(X.XX euros) (X.XX euros) (X.XX euros) (X.XX euros)
Basic 0290 0,03 0,04
Diluted 0295 0,03 0,04

In the six month financial report corresponding to the first half of the year, the data relating to the current period coincides with the accumulated data, and therefore does not
need to be filled in.




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021
IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
3. STATEMENT OF RECOGNISED INDIVIDUAL INCOME AND EXPENSES
(PREPARED IN ACCORDANCE WITH THE CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)
Units: Thousand euros
CURRENT PREVIOUS
PERIOD PERIOD
06/30/2021 06/30/2020
A) RESULT FOR THE PERIOD [ 0305 | 92.378 | 131.928 |
B) OTHER RECOGNISED REVENUE / (EXPENSES) [ 0310 | [ |
1. Financial assets available for sale: 0315
a) Gains/(Losses) due to valuation 0316
b) Amounts transferred to the income statement 0317
c) Other reclassifications 0318
2. Cash flow hedging: 0320
a) Gains/(Losses) due to valuation 0321
b) Amounts transferred to the income statement 0322
¢) Amounts recognised at initial value of hedged items 0323
d) Other reclassifications 0324
3. Hedging of net investments in businesses abroad: 0325
a) Gains/(Losses) due to valuation 0326
b) Amounts transferred to the income statement 0327
c) Other reclassifications 0328
4. Foreign exchange differences: 0330
a) Gains/(Losses) due to valuation 0331
b) Amounts transferred to the income statement 0332
c) Other reclassifications 0333
5. Correction of accounting asymmetries: 0335
a) Gains/(Losses) due to valuation 0336
b) Amounts transferred to the income statement 0337
c) Other reclassifications 0338
6. Assets held for sale: 0340
a) Gains/(Losses) due to valuation 0341
b) Amounts transferred to the income statement 0342
c) Other reclassifications 0343
7. Actuarial gains/(losses) for long-term remuneration for employees | 0345 | | |
8. Other recognised revenue and expenses | 0355 | | |
9. Corporate Income Tax | 0360 | | |
TOTAL RECOGNISED REVENUE/(EXPENSES) (A+B) | 0400 | 92.378 | 131.928 |




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

1IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

4. STATEMENT OF CHANGES IN INDIVIDUAL EQUITY (1/2)
(PREPARED IN ACCORDANCE WITH THE CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)

Units: Thousand euros

EQUITY
Adjustments for dos::tli«sal:;e:l:ld Total
Capital or mutual | Share premium and | Treasury stock and . Other equity changes in value : ) equity
CURRENT PERIOD fund other reserves (1) own shares RESLET T peiod instruments legacies received
Opening balance at
3010 307.955 6.796.640 63.409; 245.606 7.286.792

01/01/2021 ( )
Adjustments for changes 3011
in accounting criteria
Adjustments for errors 3012
Adjusted opening 3015 307.955 6.796.640 (63.409) 245.606 7.286.792
balance
1. Total recognised 3020 92.378 92.378
revenue / (expenses)
Il. Operations with 3025 (230.928) 456 (230.472)
shareholders or owners

1. Capital increases 3026

(decreases)

2. Conversion of

financial liabilities to 3027

equity

3. Distribution of

dvidonds 3028 (230.846) (230.846)

4. Operations involving

treasury stock or own 3029 (82) 456 374

shares

5. Increases /

(Decreases) due to 3030

changes in business

combinations

6. Other operations

with shareholders or 3032

owners
lIl. Other variations in 3035 245.606 (245.606)
equity

1. Payments using 3036

equity instruments

2. T_ran‘sfers between 3037 245.606 (245.606) o

equity items

3. Other variations 3038
Closing balance as at

3040 7. .811.31 2. 2.37 7.148.

06/30/2021 307.955 6.811.318 (62.953) 92.378 8.698

(1) The column "Share premium and other reserves", for the purpose of this statement, includes the following items of the Balance Sheet: 2) Share premium reserve; 3) Reserves; 5) Prior year result; 6)
Other contributions from partners and 8) Less: interim dividend




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021
IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
4. ESTATEMENT OF CHANGES IN INDIVIDUAL EQUITY (2/2)
(PREPARED IN ACCORDANCE WITH THE CURRENT NATIONAL ACCOUNTING CRITERIA)
Units: Thousand euros
EQUITY
Adjustments for d::;i':;e:’;d Total
. Share premium and | Treasury stock and . Other equity changes in value equity

PREVIOUS PERIOD Capital or mutual fund S EERED (@ st o Result for the period et legacies received
Opening balance at
01/01/2020 3050 307.955 6.769.326 (63.836) 443.093 7.456.538
(period of comparison)
Adjustments for changes 3051
in accounting criteria
Adjustments for errors 3052
s Reaiedlcbening 3055 307.955 6.760.326 (63.836) 443.093 7.456.538
balance
1. Total recognised 3060 131.928 131.928
revenue / (expenses)
II. Operations with 3065 (261.768) 427 (261.341)
shareholders or owners

1. Capital increases 3066

(decreases)

2. Conversion of

financial liabilities to 3067

equity

3. Distribution of

dividends 3068 (261.627) (261.627)

4. Operations involving

treasury stock or own 3069 (141) 427 286

shares

5. Increases /

(Decreases) due to 3070

changes in business

combinations

6. Other operations

with shareholders or 3072

owners
1ll. Other variations in 3075 443.119 (443.093) 26
equity

1. Payments using 3076

equity instruments

2. Transfers between 3077 443.093 (443.093)

equity items

3. Other variations 3078 26 26
Closing balance as at
06/30/2020 (period of 3080 307.955 6.950.677 (63.409) 131.928 7.327.151

comparison)

(1) The column "Share premium and other reserves", for the purpose of this statement, includes the following items of the Balance Sheet: 2) Share premium reserve; 3) Reserves; 5) Prior year result; 6) Other
contributions from partners and 8) Less: interim dividend




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.

1st HALF 2021

1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

5.A. INDIVIDUAL CASH FLOW STATEMENT (DIRECT METHOD)
(Prepared in accordance with current national accounting criteria)

CURRENT PERIOD

PREVIOUS PERIOD

06/30/2021 06/30/2020
A) NET CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES (1 +2 + 3) 7435 (44.809) (32.454)
1. Insurance activities: 7405
(+) Inflows from insurance activities 7406
(-) Outflows from insurance activities 7407
2. Other operating activities: 7410 (70.020) (59.029)
(+) Other operating activities cash inflows 7415 22.517 31.083
(-) Other operating activities cash outflows 7416 (92.537) (90.112)
3. Inflows /(outflows) due to corporate income tax 7425 25.211 26.575
B) NET CASH FLOW FROM INVESTMENT ACTIVITIES (1 + 2) 7460 162.009 248.831
1. Inflows from investment activities: 7450 162.015 265.466
(+) Tangible assets 7451
(+) Investments in property, plant and equipment 7452
(+) Intangible assets 7453
(+) Financial instruments 7454
(+) Participations 7455 9.654 3.007
(+) Other business units 7457 69.100
(+) Interests collected 7456 5.924 6.690
(+) Dividends collected 7459 146.437 186.669
(+) Other income related to investment activities 7458
2. Payments related to investment activities: 7440 (6) (16.635)
(-) Tangible assets 7441
(-) Investments in property, plant and equipment 7442
(-) Intangible assets 7443
(-) Financial instruments 7444
(-) Participations 7445 (6) (2.535)
(-) Other business units 7447 (14.100)
(-) Other payments related to investment activities 7448
C) NET CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES (1 + 2) 7490 (129.755) (220.727)
1. Inflows from financing activities: 7480 243.364 150.142
(+) Subordinated liabilities 7481
(+) Inflows from the issue of equity instruments and capital increases 7482
(+) Capital contributions from owners or mutual members 7483
(+) Sales of treasury stock 7485 243 142
(+) Other income related to financing activities 7486 243.121 150.000
2. Payments related to financing activities: 7470 (373.119) (370.869)
(-) Dividends to shareholders 7471 (239.462) (257.411)
(-) Interest payments 7475 (43.357) (43.458)
(-) Subordinated liabilities 7472
(-) Capital contributions returned to shareholders 7473
(-) Capital contributions returned to owners or mutual members 7474
(-) Acquisition of treasury stock 7477
(-) Other payments related to financial activities 7478 (90.300) (70.000)
D) FOREIGN EXCHANGE DIFFERENCES 7492
E) NET INCREASE / (DECREASE) IN CASH AND EQUIVALENTS (A + B + C + D) 7495 (12.555) (4.350)
F) OPENING CASH BALANCE AND EQUIVALENTS 7499 18.237 15.167
G) CLOSING CASH BALANCES AND EQUIVALENTS (E + F) 7500 5.682 10.817
CURRENT PERIOD | PREVIOUS PERIOD
COMPONENTS OF CASH AND EQUIVALENTS AT PERIOD END 06/30/2021 06/30/2020
(+) Cash and banks 7550 5.682 10.817
(+) Other financial assets 7552
(-) Less: Bank overdrafts payable on demand 7553
TOTAL CLOSING CASH AND EQUIVALENTS 7600 5.682 10.817




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
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1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

6. CONSOLIDATED BALANCE SHEET (IFRS) (1/2)

Units: Thousand euros

ASSETS CURRENT PREVIOUS
PERIOD PERIOD
06/30/2021 12/31/2020
1. Cash and other equivalent liquid assets | 1005 | 2.364.688 I 2.418.911 I
2. Financial assets held for trade [ 1010 | 2.843.349 | 2.524.500 |
3. Other financial assets at fair value, with changes in profit and loss account | 1015 | 5.049.918 I 4.803.939 I
4, Financial assets available for sale [ 1020 |  29.003638]  30.100.727]
5. Loans and receivables [ 1025 | 7.538.445 | 6.061.858 |
6. Investments held to maturity [ 1030 | 1.574.164 | 1.584.379 |
7. Hedging derivatives | 1035 | I I
8. Participation of reinsurance in technical provisions | 1041 | 6.013.619 I 5.378.579 I
9. Property, plant and equipment, and real estate investments 1045 2.550.269 2.478.850
a) Property, plant and equipment 1046 1.265.301 1.279.336
b) Real estate investments 1047 1.284.968 1.199.514
10. Intangible assets: 1050 2.839.521 2.780.065
a) Goodwill 1051 1.422.958 1.409.784
b) Acquistion costs of portfolios 1053 575.719 569.703
c) Other intangible assets 1052 840.844 800.578
11. Participation in equity-accounted entities 1055 514.437 336.417
a) Associated companies 1056 514.437 336.417
b) Multigroup companies 1057
12. Tax assets 1060 444.041 403.305
a) Current tax assets 1061 161.039 181.624
b) Deferred tax assets 1062 283.002 221.681
13. Other assets | 1075 | 2.240.406 | 2.121.592 |
14. Assets held for sale | 1080 | 7.804.663 | 8.159.509 |

TOTAL ASSETS | 1100 | 70871.158|  69.152.631 |




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

6. CONSOLIDATED BALANCE SHEET (IFRS) (2/2)

Units: Thousand euros

LIABILITIES AND EQUITY CURRINT ARSYIOUE
PERIOD PERIOD
06/30/2021 12/31/2020
| TOTAL LIABILITIES 1170 | 60.978.203|  59.314.790 |
| 1. Financial liabilities held for trade 1110 | 7.663 | 5517 |
I 3. Other financial liabilities at fair value, with changes in profit and loss account 1115 | 550.566 | 529.401 |
3. Debts: 1120 7.818.413 7.131.371
a) Subordinated liabilities 1121 1.118.901 1.121.624
b) Bonds and other negotiable securities 1122 997.806 1.005.605
c) Debts with credit institutions 1123 956.074 866.381
d) Other debts 1124 4.745.632 4.137.761
I 4. Hedging derivatives 1130
5. Technical provisions 1131 42.810.203 41.692.555
a) For unearned premiums 1132 8.354.141 7.169.450
b) For risks in progress 1133 24.456 25.850
c) For life assurance 1134 21.784.717 22.091.287
d) For outstanding claims 1135 11.413.129 11.210.481
e) For profit sharing and returned premiums 1136 66.734 65.131
f) Other technical provisions 1137 1.167.026 1.130.356
I 6. Non-technical provisions 1140 603.126 582.591
7. Tax liabilities: 1145 653.169 729.072
a) Current tax liabilities 1146 51.708 58.490
b) Deferred tax liabilities 1147 601.461 670.582
| 8. other liabilities 1150 | 1.665.260 | 1.380.394 |
I 9. Liabilities linked to assets held for sale 1165 | 6.869.803 | 7.263.889 |
| ToTtAL NET EQUITY 1195 | 9.892.955 | 9.837.841 |
SHAREHOLDERS' EQUITY 1180 9.306.134 9.181.020
1. Share capital or mutual fund: 1171 307.955 307.955
a) Declared capital or mutual fund 1161 307.955 307.955
b) Less: Uncalled capital 1162
2. Share premium 1172 1.506.729 1.506.729
3. Reserves 1173 6.495.116 6.224.272
4. Less: Treasury stock and own shares 1174 (62.953) (63.409)
5. Previous years' results 1178 695.290 832.928
6. Other contributions from partners 1179
7. Results for the year 1175 363.997 526.533
8 Less: Interim dividend 1176 (153.988)
9. Other equity instruments 1177
OTHER ACCUMULATED COMPREHENSIVE INCOME 1188 (800.419) (645.013)
1. ltems not reclassifed to the result of the period 1190
2. ltems that can be subsequently reclassified to the result of the period 1183 (800.419) (645.013)
a) Financial assets available for sale 1181 3.379.778 4.068.635
b) Hedging operations 1182
c) Foreign exchange differences 1184 (1.795.969) (1.915.733)
d) Correction for accounting asymmetries 1185 (2.379.433) (2.786.993)
e) Equity-accounted entities 1186 475 1.237
f) Other adjustments 1187 (5.270) (12.159)
NET EQUITY ATTRIBUTABLE TO THE CONTROLLING COMPANY 1189 8.505.715 8.536.007
| NON-CONTROLLING INTERESTS 1103 | 1.387.240 | 1.301.834 |
| TOTAL LIABILITIES AND NET EQUITY 1200 | 70871158  69.152.631 |




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

7. CONSOLIDATED PROFIT AND LOSS ACCOUNT (IFRS)

Units: Thousand euros

STANDALONE STANDALONE ACCUMULATED ACCUMULATED
CURRENT PERIOD PREVIOUS PERIOD CURRENT YEAR PREVIOUS YEAR
(2nd HALF) (2nd HALF) 06/30/2021 06/30/2020
(+) 1. Premiums allocated to the period, net 1201 6.312.779 6.415.632
(+) 2. Revenue from property and other investments 1202 1.003.120 1.162.168
(+) 3. Other technical revenue 1203 43.306 35.803
(-) 4. Netclaims incurred 1204 (4.111.144) (4.255.115)
(+/-) 5. Net variation of other technical provisions 1205 (44.184) (70.423)
(+/-) 6. Profit sharing and returned premiums 1206 (10.176) (9.597)
(-) 7. Net operating expenses 1207 (1.748.687) (1.827.953)
(+/-) 8. Other technical expenses 1209 (133.368) (77.108)
(-) 9. Expenses from property and other investments 1210 (777.505) (916.095)
TECHNICAL RESULT FROM NON-LIFE OPERATIONS
A) (1+2+3+4+5+6+7+8+09) 1220 534.141 457.312
(+) 10. Premiums allocated to the period, net 1221 2.125.246 1.983.979
(+) 11. Revenue from property and other investments 1222 927.302 827.479
12. Revenue from investments on account of the life
*) policyholders bearing the investment risk £228 167.153 59.365
(+) 13. Other technical revenue 1224 832 452
(-) 14. Netclaims incurred 1225 (2.312.608) (1.790.755)
(+/-) 15. Net variation of other technical provisions 1226 221.913 413.087
(+/-) 16. Profit sharing and returned premiums 1227 (19.125) (18.681)
() 17. Net operating expenses 1228 (499.566) (549.185)
(+/-) 18.Other technical expenses 1229 (23.754) (17.200)
(-) 19. Expenses from property and other investments 1230 (435.575) (413.380)
20. Expenses from investments on account of the life
© policyholders bearing the investment risk 2EH (21.283) (259.326)
TECHNICAL RESULT FROM LIFE OPERATIONS (10 +
) 11+12+13+14+ 15+ 16+ 17 + 18 + 19 + 20) 2 130.565 235.835
C) TECHNICAL RESULT (A +B) | 1245 664.706 | 693.147 |
(+) 21. Revenue from property and other investments 1246 64.294 29.725
(-) 22. Expenses from property and other investments 1247 (48.285) (49.920)
(+) 28. Other revenue 1248 214.418 179.259
(-) 24. Other expenses 1249 (260.729) (315.726)
E) RESULT BEFORE TAX (C + 21 + 22 + 23 + 24) 1265 634.404 536.485
(+/-) 26. Corporate Income Tax 1270 (144.289) (130.424)
RESULT FOR THE PERIOD FROM ONGOING
F) OPERATIONS (E + 26) 1280 490.115 406.061
(+/-) 26.Result after tax from discontinued operations 1285
G) RESULT FOR THE PERIOD (F + 27) 1288 490.115 406.061
a) Result attributable to the controlling company 1300 363.997 270.653
b) Result attributable to non-controlling interests 1289 126.118 135.408
EARNINGS PER SHARE Amount (X,XX euros) Amount (X,XX euros) Amount (X,XX euros) Amount (X,XX euros)
Reported 1290 0,12 0,09
Diluted 1295 0,12 0,09

In the six month financial report corresponding to the first half of the year, the data relating to the current period coincides with the accumulated data, and therefore does not need to

be filled in.



SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S A

1St HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

8. OTHER COMPREHENSIVE INCOME (IFRS ADOPTED)

Units: Thousand euros

STANDALONE | STANDALONE
CURRENT PREVIOUS CURRENT PREVIOUS
PERIOD PERIOD PERIOD PERIOD
(2nd HALF) (2nd HALF) 06/30/2021 06/30/2020
A) CONSOLIDATED PROFIT AND LOSS OF THE YEAR 1305 490.115 406.061
B) OTHER GLOBAL RESULTS - ITEMS NOT RECLASSIFIED TO THE RESULT FOR THE PERIOD 1310
1. Actuarial gains/(losses) for long-term remuneration for employees: 1370
2. Participation in other recognized global results from investments in joint and associated businesses: 1371
3. Other income and expenses not reclassfied to the result for the period: 1372
4. Tax effect: 1373
C) OTHER GLOBAL RESULTS - ITEMS THAT CAN BE SUBSEQUENTLY RECLASSIFIED TO THE RESULT FOR
THE PERIOD 1345 (152.061) (676.162)
1. Financial assets available for sale: 1315 (1.079.719) (330.921)
a) Gains/(Losses) due to valuation 1316 (1.018.303) (268.184)
b) Amounts transferred to the income statement 1317 (57.992) (62.741)
c) Other reclassifications 1318 (3.424) 4
2. Cash flow hedging: 1320
a) Gains/(Losses) due to valuation 1321
b) Amounts transferred to the income statement 1322
c) Amounts recognised at initial value of hedged items 1323
d) Other reclassifications 1324
3. Hedging of net investments in businesses abroad: 1325
a) Gains/(Losses) due to valuation 1326
b) Amounts transferred to the income statement 1327
c) Other reclassifications 1328
4. Foreign exchange differences: 1330 155.352 (562.845)
a) Gains/(Losses) due to valuation 1331 155.243 (563.068)
b) Amounts transferred to the income statement 1332 83 (126)
c) Other reclassifications 1333 26 349
5. Correction of accounting asymmetries: 1335 664.500 186.813
a) Gains/(Losses) due to valuation 1336 643.684 175.337
b) Amounts transferred to the income statement 1337 20.816 11.476
c) Other reclassifications 1338
6. Assets held for sale: 1340
a) Gains/(Losses) due to valuation 1341
b) Amounts transferred to the income statement 1342
c) Other reclassifications 1343
7. Participation in other recognized global results from investments in joint and associated businesses: 1350 (1.001) (1.006)
a) Gains/(Losses) due to valuation 1351 (1.046) (1.053)
b) Amounts transferred to the income statement 1352 45 47
c) Other reclassifications 1353
8. Other income and expenses that can be subsequently reclassified to the result for the period 1355 6.898 (6.728)
9. Tax effect 1360 101.909 38.525
TOTAL GLOBAL RESULT FOR THE PERIOD (A+B+C) 1400 338.054 (270.101)
a) Attributable to the controlling company 1398 208.591 (246.672)
b) Attributable to minority interests 1399 129.463 (23.429)




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A
1stHALF 2021

1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

9. CONSOLIDATED STATEMENT OF CHANGES IN EQUITY (IFRS) (1/2)

Units: Thousand euros

Equity of the controlling company

SHAREHOLDERS' EQUITY

Adjustments for Non-controlling Total
- @ . ol —— R'eZUI:tﬂ‘jI; Tebl &t - changes in value interests equity
apital or are premium an reasury stock an period attributable er equity
CURRENT PERIOD mutual fund other reserves(1) own shares to the controlling instruments
company

Opening balance as at
01/01/2021 3110 307.955 8.409.941 (63.409) 526.533 (645.013) 1.301.834 9.837.841
Adjustments for changes in 3111
accounting criteria
Adjustments for errors 3112
Adjusted opening balance 3115 307.955 8.409.941 (63.409) 526.533 (645.013) 1.301.834 9.837.841
I Total revenue/ 3120 363.997 (155.406) 129.463 338.054
(expenses) recognized
II. Operations with 3125 (232.293) 456 (42.425) (274.262)
shareholders or owners

1. Capital increases 3126 66.056 66.056

(decreases) : :

2. Conversion of

financial liabilities to 3127

equity

3. Distribution of

dividends 3128 (230.846) (126.338) (357.184)

4. Operations involving

treasury stock or own 3129 (82) 456 374

shares

5. Increases /

(Decreases) due to 3130 (843) 9.713 8.870

changes in business

combinations

6. Other operations with 3132 (522) 8.144 7.622

shareholders or owners : :
. cher variations in 3135 519.487 (526.533) (1.632) (8.678)
equity

1. Payments using equity 3136

instruments

2. T_ran_sfers between 3137 526.533 (526.533)

equity items

3. Other variations 3138 (7.046) (1.632) (8.678)
Cltosiiig [PEIEERES £l 3140 307.955 8.697.135 (62.953) 363.997 (800.419) 1.387.240 9.892.955

06/30/2021

(1) The column "Share premium and other reserves", for the purpose of this statement, includes the following items of the Balance Sheet: 2) Share premium reserve; 3) Reserves; 5) Prior year result; 6) Other
contributions from partners and 8) Less: interim dividend



SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, S.A
1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

9. CONSOLIDATED STATEMENT OF CHANGES IN EQUITY (IFRS) (2/2)

Units: Thousand euros

Equity of the controlling company
SHAREHOLDERS' EQUITY
for N ing Total
Result for the period ) changes in value interests equity
PREVIOUS PERIOD Capital or Share premium and Treasury stock and T [y g qher equity
mutual fund other reserves(1) own shares instruments.
controlling company

Opening balance as at
01/01/2020 3150 307.955 8.237.525 (63.836) 609.238 (236.520) 1.251.660 10.106.022
Adjustments for changes in 3151
accounting criteria
Adjustments for errors 3152
Adjusted opening balance 3155 307.955 8.237.525 (63.836) 609.238 (236.520) 1.251.660 10.106.022
I. Total revenue/ (expenses) 3160 270.653 (517.325) (23.429) (270.101)
recognized
IIl. Operations with shareholders or 3165 (261.768) 427 (27.592) (288.933)
owners

1. Capital increases (decreases) 3166 3.999 3.999

2. Con_versmn of financial liabilities 3167

to equity

3. Distribution of dividends 3168 (261.627) (154.894) (416.521)

4. Operations involving treasury 3160 (141) 227 286

stock or own shares

5. Increases / (Decreases) due to 3170 88.824 88.824

changes in business combinations

6. Other operations with 3172 34.479 34.479

shareholders or owners

- _ 3175 604.523 (609.238) (57) (4.772)

lIl. Other variations in equity

_1. Payments using equity 3176

instruments

2. Transfers between equity items 3177 609.238 (609.238)

3. Other variations 3178 (4.715) (57) (4.772)
Closing balance as at 06/30/2020 3180 307.955 8.580.280 (63.409) 270.653 (753.845) 1.200.582 9.542.216

(1) The column "Share premium and other reserves", for the purpose of this statement, includes the following items of the Balance Sheet: 2) Share premium reserve; 3) Reserves; 5) Prior year result; 6) Other contributions from

partners and 8) Less: interim dividend



SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
10. A. CONSOLIDATED CASH FLOW STATEMENT (DIRECT METHOD) (IFRS)
Units: Thousand euros
CURRENT PERIOD | PREVIOUS PERIOD
06/30/2021 06/30/2020
A) NET CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES (1 + 2 + 3) 8435 (622.415) (267.832)
1. Insurance activites: 8405 (297.250) 35.695
(+) Inflows from insurance activities 8406 10.616.244 11.230.147
(-) Outflows from insurance activities 8407 (10.913.494) (11.194.452)
2. Other operating activities: 8410 (210.804) (210.927)
(+) Cash inflows from other operating activities 8415 345.814 272.621
(-) Cash outflows from other operating activities 8416 (556.618) (483.548)
3. Inflows /(outflows) due to corporate income tax 8425 (114.361) (92.600)
B) NET CASH FLOW FROM INVESTMENT ACTIVITIES (1 + 2) 8460 726.701 775.625
1. Inflows from investment activities: 8450 12.919.218 11.817.959
(+) Property, plant and equipment 8451 3.665 3.025
(+) Real estate investment 8452 11.366 71.947
(+) Intangible fixed assets 8453 828 1.038
(+) Financial instruments 8454 11.424.385 10.462.195
(+) Investments in associates 8455 898.247 753.631
(+) Controlled companies and other business units 8457 55.011
(+) Interests collected 8456 461.992 417.982
(+) Dividends collected 8459 46.982 33.311
(+) Other income related to investment activities 8458 16.742 74.830
2.Payments related to investment activities: 8440 (12.192.517) (11.042.334)
(-) Property, plant and equipment 8441 (20.894) (19.322)
(-) Real estate investment 8442 (93.651) (20.746)
(-) Intangible fixed assets 8443 (49.383) (50.943)
(-) Financial instruments 8444 (10.560.388) (10.049.442)
(-) Investments in associates 8445 (1.403.382) (871.105)
(-) Controlled companies and other business units 8447 (46.943) (11.245)
(-) Other payments related to investment activities 8448 (17.876) (19.531)
C) NET CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES (1 +2) 8490 (126.588) (341.415)
1. Inflows from financing activities: 8480 536.291 325.021
(+) Subordinated liabilities 8481
(+) Inflows from the issue of equity instruments and capital increases 8482 24.144 4.000
(+) Capital contributions from owners or partners 8483
(+) Sales of treasury stock 8485 249 290
(+) Other income related to financing activities 8486 511.898 320.731
(+) Sale of shareholdings to third parties 8487
2. Payments related to financing activities: 8470 (662.879) (666.436)
(-) Dividends to shareholders 8471 (365.181) (412.036)
(-) Interest paid 8475 (43.961) (47.550)
(-) Subordinated liabilities 8472
(-) Capital contributions returned to shareholders 8473
(-) Capital contributions returned to owners or partners 8474
(-) Acquisition of treasury stock 8477
(-) Other payments related to financing activities 8478 (253.737) (206.850)
(-) Adquisition of shareholdings to third parties 8479
| D) FOREIGN EXCHANGE DIFFERENCES [ 8402 | (31.921) | (48.536) |
| E) NET INCREASE / (DECREASE) IN CASH AND EQUIVALENTS (A + B + C + D) | 8495 | (54.223) | 117.842 |
I F) OPENING CASH BALANCE AND EQUIVALENTS | 8499 | 2.418.911 | 2.537.490 |
| ) cLOSING CASH BALANCES AND EQUIVALENTS (E + F) | 8500 | 2.364.688 | 2.655.332 |
COMPONENTS OF CASH AND EQUIVALENTS AT PERIOD END CUR(;E;;ZZ;R'OD PREXE%%ZZZEOR'OD
(+) Cash and banks 8550 2.267.751 2.493.371
(+) Other financial assets 8552 96.937 161.961
(-) Less: Bank overdrafts payable on demand 8553
TOTAL CLOSING CASH AND EQUIVALENTS 8600 2.364.688 2.655.332




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021
CURRENT PERIOD PREVIOUS PERIOD
Euros per share Amount Total Euros per share Amount (thousand Total outstanding
(X.XX) Euros) share (X, XX) Euros) share
Ordinary shares 2158 0,08 230.846 0,09 261.627
Other shares (non-voting, reedemable, etc 2159
Total dividends paid 2160 0,08 230.846 0,09 261.627
a) Dividends paid out against results 2155 0,08 230.846 0,09 261.627
b) Dividends paid out against reserves or share premium 2156
c) Dividends in kind 2157
d) Flexible payment 2154

Units: Thousand euros




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, S.A
1st HALF 2021

[ 1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
| 12. BREAKDOWN OF FINANCIAL INSTRUMENTS BY NATURE AND CATEGORY(1/4) |

Units: Thousands of euros

CURRENT PERIOD
FINANCIAL ASSETS: . . Other fiancial . .
NATURE/ CATEGORY Financial assgts assets at FV with FlngnC|aI assets Loaps and Investment§ held
held for trading . available for sale| receivables to maturity
changes in P&L
Derivatives 2062
Equity instruments 2063 1.044
Debt securities 2064
Hybrid instruments 2065
Loans 2066 9.994
Deposits established for accepted reinsurance and other deposits 2067
Receivables on direct insurance, reinsurance, and coinsurance 2068
Investments on behalf of life insurance policy holders bearing investment risk 2069
Other financial assets 2070 330.167
TOTAL (INDIVIDUAL) 2075 1.044 340.161
Derivatives 2162 493.537
Equity instruments 2163 968.074 1.081.265 2.525.264
Debt securities 2164 1.381.738 1.074.287 26.408.298 1.546.896
Hybrid instruments 2165 144.086 3.924
Loans 2166 3.979 46.652 24.195
Deposits established for accepted reinsurance and other deposits 2167 629.043
Receivables on direct insurance, reinsurance, and coinsurance 2168 5.920.258
Investments on behalf of life insurance policy holders bearing investment risk 2169 2.742.231
Other financial assets 2170 8.049 152.173 942.492 3.073
TOTAL (CONSOLIDATED) 2175 2.843.349 5.049.918 29.093.638 7.538.445 1.574.164




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021
IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
12. BREAKDOWN OF FINANCIAL INSTRUMENTS BY NATURE AND CATEGORY (2/2)
Units: Thousands of euros
CURRENT PERIOD
Financial liabilities held for  |Other fiancial liabilities at FV with Debts and
trading changes in P&L payables
Derivatives 2076
Subordinated liabilities 2077 1.118.901
Deposits received on ceded reinsurance 2079
Due on direct insurance, reinsurance and coinsurance
N 2080
operations
Debentures and other negotiable securities 2081 997.807
Due to credit institions 2082 664.016
Due on preparatory operations for insurance contracts 2083
Other financial liabilities 2084 175 114.488
TOTAL (INDIVIDUAL) 2090 175 2.895.212
Derivatives 2176 7.357 2.099
Subordinated liabilities 2177 1.118.901
Deposits received on ceded reinsurance 2179 111.586
Due on direct insurance, reinsurance and coinsurance 2180
operations 2.718.155
Debentures and other negotiable securities 2181 997.807
Due to credit institions 2182 956.074
Due on preparatory operations for insurance contracts 2183 17.858
Other financial liabilities 2184 306 548.467 1.898.032
TOTAL (CONSOLIDATED) 2190 7.663 550.566 7.818.413

(Abreviations- FV: Fair Value / P&L: profit and loss account)




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

1IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

12. BREAKDOWN OF FINANCIAL INSTRUMENTS BY NATURE AND CATEGORY (3/4)

Units: Thousands of euros

PREVIOUS PERIOD

FINANCIAL ASSETS: Financial Other fiancial Financial
NATURE/ CATEGORY e halld far ?ssets at FV' a}ssets Loal_ws and Investment; held
. with changes in| available for receivables to maturity
trading
P&L sale

Derivatives 5062
Equity instruments 5063 23.584
Debt securities 5064
Hybrid instruments 5065
Loans 5066 401.509
Deposits established for accepted reinsurance and 5067
other deposits
Receivables on direct insurance, reinsurance, and
coinsurance Sk
Investments on behalf of life insurance policy holders 5069
bearing investment risk
Other financial assets 5070

TOTAL (INDIVIDUAL) 5075 23.584 401.509
Derivatives 5162 502.462
Equity instruments 5163 865.385 922.061 2.320.326
Debt securities 5164 1.153.008 1.062.642 27.759.085 1.556.937
Hybrid instruments 5165 315.505 5.762
Loans 5166 3.745 49.416 24.344
Deposits establlshed for accepted reinsurance and 5167 652.158
other deposits
Receivables on direct insurance, reinsurance, and
coinsurance 5168 4.489.536
LnVE§tm(_ents on behglf of life insurance policy holders 5169 2.502.418

earing investment risk

Other financial assets 5170 3.645 1.313 11.809 870.748 3.098

TOTAL (CONSOLIDATED) 5175 2.524.500 4.803.939 30.100.727 6.061.858 1.584.379




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

Units: Thousands of euros

PREVIOUS PERIOD
Financial liabilities held for trading | O'" flancial liabilities at Fwith | - Debts and
changes in P&L payables

Derivatives 5076
Subordinated liabilities 5077 1.121.624
Deposits received on ceded reinsurance 5079
Due on direct insurance, reinsurance and coinsurance operations 5080
Debentures and other negotiable securities 5081 1.005.605
Due to credit institions 5082 600.012
Due on_preparatory operationsfor insurance contracts 5083
Other financial liabilities 5084 175 124.989

TOTAL (INDIVIDUAL) 5090 175 2.852.230
Derivatives 5176 5.517 168
Subordinated liabilities 5177 1.121.624
Deposits received on ceded reinsurance 5179 71.614
Due on direct insurance, reinsurance and coinsurance operations 5180 2.238.525
Debentures and other negotiable securities 5181 1.005.605
Due to credit institions 5182 866.381
Due on_preparatory operationsfor insurance contracts 5183 18.382
Other financial liabilities 5184 529.233 1.809.240

TOTAL (CONSOLIDATED) 5190 5.517 529.401 7.131.371




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, S.A.
1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

13. INFORMATION BY SEGMENTS

Units: Thousands of euros

Table 1:

Distribution of net premiums attributed to business by
geographical area

| INDIVIDUAL CONSOLIDATED
CURRENT | PREVIOUS | CURRENT PREVIOUS
GEOGRAPHICAL AREA PERIOD PERIOD PERIOD PERIOD
Domestic market 2210 3.296.433 3.056.963
Exports: 2215 5.141.592 5.342.648
a) European Union 2216 1.031.751 1.143.077
a.l) Euro area 2217 1.008.829 914.423
a.2) No Euro Area 2218 22.922 228.654
b) Others 2219 4.109.841 4.199.571
TOTAL 2220 8.438.025 8.399.611
Table 2:
CONSOLIDATED
Total ordinary revenues Result
LINES CURRENT PREVIOUS CURRENT PREVIOUS
PERIOD PERIOD PERIOD PERIOD

IBERIA 2221 4.620.144 4.302.715 253.951 257.050

LATAM NORTH 2222 1.371.109 901.211 23.332 53.103

LATAM SOUTH 2223 761.152 733.257 29.416 29.633

BRAZIL 2224 1.636.390 1.645.313 96.401 146.107

EURASIA 2225 738.491 776.641 20.492 27.925

NORTH AMERICA 2226 1.038.444 1.129.305 50.790 53.238

MAPFRE RE 2227 3.241.440 2.909.972 82.774 (51.702)

MAPFRE ASISTENCIA 2228 284.214 386.123 (1.073) (12.372)

() Adjustments and eliminations of | 5559 | (1 g73 04g) | (1.658.179) (65.968) (96.921)

ordlnary revenue between segments

2230
TOTAL 2235 11.818.336] 11.126.358 490.115 406.061




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, S.A.

1st HALF 2021

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
14. AVERAGE WORK FORCE

INDIVIDUAL CONSOLIDATED
CURRENT | PREVIOUS | CURRENT | PREVIOUS
PERIOD PERIOD PERIOD PERIOD
AVERAGE WORK FORCE 2295 507 516 33.440 34.247
Men 2296 260 267 14.969 15.489
Women 2297 247 249 18.471 18.758

IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
15. REMUNERATION

Amount (thousands of
euros)
CURRENT [ PREVIOUS
PERIOD PERIOD
Remuneration for being a member of the Board and/or Board Committees 2310 1.430 1.430
Salaries 2311 1.320 1.310
Variable remuneration in cash 2312 1.300 1.290
Share-based remuneration system 2313
Compensation 2314
Long-term savings system 2315 3.920 3.480
Other items 2316 160 130
TOTAL 2320 8.130 7.640
MANAGERS
Amount (thousands of
euros)
CURRENT [ PREVIOUS
PERIOD PERIOD
Total remuneration received by managers 2325 4.110 3.570




SELECTED FINANCIAL INFORMATION

MAPFRE, SA.
15t HALF 2021
| 1V. SELECTED FINANCIAL INFORMATION
| 16. TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES (1/2) l
Units: Thousands of euros
RELATED OPERATIONS
CURRENT PERIOD
People,
REVENUE AND EXPENSES: Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
1) Financial expenses 2340
2) Leases 2343 (223) (223)
3) Reception of services 2344
4) Purchase of goods (completed or in progress) 2345
5) Other expenses 2348 (28) (28)
EXPENSES (1+2+3+4+5+6+7+8+9) 2350 (251) (251)
6) Financial income 2351
7) Dividends received 2354
8) Provisions of services 2356
9) Sale of goods (completed or in progress) 2357
10) Other revenue 2359 158 515 673
REVENUE (10 +11 +12 +13+14 + 15+ 16 + 17 + 18) 2360 158 515 673
CURRENT PERIOD
People,
OTHER TRANSACTIONS: Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
Financing agreements, credit and capital contributions (lender) 2372
Financing agreements, credit and capital contributions (borrower) 2375
Guarantees and sureties provided 2381
Guarantees and sureties received 2382
Commitments made 2383
Dividends and other benefits distributed 2386 162.461 162.461
Other operations 2385
CURRENT PERIOD
People,
CLOSING BALANCE Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
1) Clients and commercial debtors 2341
2) Loans and credits granted 2342
3) Other collection rights 2346
TOTAL BALANCE RECEIVABLE (1+2+3) 2347
4) Providors and commercial creditors 2352
5) Loans and credits received 2353
6) Other payments due 2355
TOTAL BALANCE OWED (4+5+6) 2358




SELECTED FINANCIAL INFORMATION
MAPFRE, SA.
1t HALF 2021

| IV. SELECTED FINANCIAL INFORMATION

| 16. TRANSACTIONS WITH RELATED PARTIES (2/2)

Units: Thousands of euros

RELATED OPERATIONS
PREVIOUS PERIOD
People,
REVENUE AND EXPENSES: Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
1) Financial expenses 6340
2) Leases 6343 138 138
3) Reception of services 6344 2 2
4) Purchase of goods (completed or in progress) 6345
5) Other expenses 6348
EXPENSES(1+2+3+4+5+6+7+8+9) 6350 140 140
6) Financial income 6351
7) Dividends received 6354
8) Provisions of services 6356
9) Sale of goods (completed or in progress) 6357
10) Other revenue 6359 147 147
REVENUE (10 +11 +12 +13+14 + 15+ 16 + 17 + 18) 6360 147 147
PREVIOUS PERIOD
People,
OTHER TRANSACTIONS: Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
Financing agreements, credit and capital contributions (lender) 6372
Financing agreements, credit and capital contributions (borrower) 6375
Guarantees and sureties provided 6381
Guarantees and sureties received 6382
Commitments made 6383
Dividends and other benefits distributed 6386 180.510 180.510
Other operations 6385
PREVIOUS PERIOD
People,
CLOSING BALANCE Significant Directors and compan.ies or | Other r_elated Total
shareholders Managers undertakings of parties
the Group
1) Clientes y deudores comerciales 6341
2) Préstamos y créditos concedidos 6342
3) Otros derechos de cobro 6346
TOTAL SALDO DEDORES (1+2+3) 6347
4) Proveedores y Acreedores comerciales 6352
5) Préstamos y créditos sociales 6353
6) Otras obligaciones de pago 6355
TOTAL SALDOS ACREEDORES (4+5+6) 6358
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Relatério de Revisao Limitada sobre Demonstracoes Financeiras
Intermediarias ConsolidadasResumidas

Aos acionistas da MAPFRE, S.A. por solicitagdo do Conselho de Administragéo

RELATORIO SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS CONSOLIDADAS
RESUMIDAS

Introducao

Efetuamos uma revisao limitada das demonstragdes financeiras intermediarias consolidadas
resumidas anexas (doravante denominada as "demonstragdes financeiras intermediarias") da
MAPFRE. S.A. (doravante denominada a “Empresa controladora”) e sociedades dependentes
(doravante denominadas o "Grupo"), que compreendem o balango em 30 de junho 2021, a conta de
resultados global, a demonstracao de receitas e despesas abrangentes, a demonstragéo de
mudangas no patrimdnio liquido, o status de fluxos de caixa e os comentarios explicativos, todos eles
resumidos e consolidados, correspondentes ao periodo de seis meses concluido na data acima. Os
Administradores da Empresa controladora s&o responsaveis pela elaboragdao dessas demonstragoes
financeiras intermediarias de acordo com os requerimentos estabelecidos na Norma Internacional de
Contabilidade (NIC) 34, Informagdes Financeiras Intermediarias, adotada pela Unido Europeia, para a
elaboragao de informagdes financeiras intermediarias resumidas, conforme previsto no artigo 12 do
Real Decreto 1362/2007. Nossa responsabilidade € expressar uma conclusao sobre estas
demonstragdes financeiras intermediarias baseada em nossa revisao limitada.

Alcance da revisao

Efetuamos a nossa revisao limitada de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de
Revisao 2410, "Revisao das Informacdes Contabeis Intermediarias executada pelo Auditor
Independente da Entidade". Uma revisao limitada de demonstracdes financeiras intermediarias
consiste na realizagao de perguntas, principalmente ao pessoal responsavel pelos assuntos
financeiros e contabeis, e na aplicagdo de procedimentos analiticos e outros procedimentos de
revisdo. Uma revisédo limitada possui um alcance substancialmente menor do que uma auditoria
executada de acordo a regulamentagéo da auditoria de contas vigente na Espanha e, em
consequéncia, ndo podemos garantir que chegaram ao nosso conhecimento todos os assuntos
importantes que poderiam ter sido identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma
opinido de auditoria de contas sobre as demonstragdes financeiras intermediarias anexas.



Conclusao

Como resultado de nossa reviséo limitada, que em momento algum deve ser entendida como
auditoria de contas, ndo chegou a nosso conhecimento nenhum assunto que nos faga concluir que as
demonstragdes financeiras intermediarias anexas, do periodo de seis meses encerrado em 30 de
junho 2021, nao foram elaboradas, em todos seus aspectos significativos, de acordo aos
requerimentos estabelecidos na Norma Internacional de Contabilidade (NIC) 34, Informagdes
Financeiras Intermediarias, adotada pela Unido Europeia, conforme o previsto no artigo 12 do Real
Decreto 1362/2007, para a elaboragdao de demonstragoes financeiras intermediarias resumidas.

Paragrafo de énfase

Chamamos a atengao para a nota 2.1 em anexo, em que € mencionado que as demonstragbes
financeiras intermediarias mencionadas em anexo nao incluem todas as informacgdes exigidas pelas
demonstragdes financeiras consolidadas completas elaboradas de acordo com as Normas
Internacionais de Informagao Financeira adotadas pela Europeia. Portanto, as demonstragées
financeiras intermediarias anexas devem ser lidas em conjunto com as contas anuais consolidadas do
Grupo que correspondem ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020. Esta questdo nao
modifica nossa concluséo.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUERIMENTOS LEGAIS E REGULAMENTARES

O relatorio de gestao intermediario consolidado anexo do periodo de seis meses encerrado em 30 de
junho de 2021, contém as explicagbes que os administradores da empresa controladora consideram
oportunas sobre os fatos importantes acontecidos nesse periodo e sua incidéncia nas demonstragdes
financeiras intermediarias apresentadas, ndo fazendo parte delas, bem como as informagdes
requeridas conforme previsto no artigo 15 do Real Decreto 1362/2007. Verificamos que as
informagdes contabeis incluidas nesse relatério de gestdo concordam com as demonstragdes
financeiras intermediarias do periodo de seis meses encerrado em 30 de junho de 2021. Nosso
trabalho se limita a verificagdo do relatério de gestao intermediario consolidado com o alcance
mencionado neste mesmo paragrafo, e ndo inclui a revisdo de informagées diferentes das obtidas a
partir dos registros contabeis da MAPFRE, S.A. e sociedades dependentes.

Paragrafo sobre outras questoes

Este relatério foi elaborado por solicitagdo do Conselho de Administragdo da empresa controladora
relativamente a publicagao do relatério financeiro semestral exigido pelo artigo 119 do texto
reformulado da Lei do Mercado de Valores Mobiliarios, aprovado pelo Real Decreto Legislativo
4/2015, de 23 de outubro e desenvolvido pelo Real Decreto 1362/2007 de 19 de outubro.

KPMG Auditores. S.L.
Inscricdo N.° S0702 no R.O.A.C. (Registro Oficial de Auditores da Espanha)

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CONTAS DA
ESPANHA

Angel Crespo Rodrigo KPMG AUDITORES, S.L-

Inscricao N.° 21.033 no R.O.A.C. (Registro Oficial de ———
Auditores da Espanha) - 30.00 EUR
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

A) BALANCO CONSOLIDADO EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 31 DE
DEZEMBRO DE 2020

31 DE
7 30 DE JUNHO
COMENTARIOS DEZEMBRO DE
DE 2021
2020
A) ATIVOS INTANGIVEIS 2.839,6 2.780,1
I, Agio 1.423,0 1.409,8
Il. Qutros ativos intangiveis 1.416,6 1.370,3
B) IMOBILIZADO MATERIAL 1.265,3 1.279,3
I. Imoveis de uso préprio 1.040,3 1.040,4
[I. Outras imobilizacoes 225,0 238,9
C) INVESTIMENTOS 38.458,7 38.931,4
I. Investimentos imobilidrios 1.285,0 1.199,5
Il. Aplicacdes financeiras
1. Carteira mantida até o vencimento 5.1 1.574,2 1.584,4
2. Carteira disponivel para venda 5.1 29.093,6 30.100,7
3. Carteira de negociacao 5.1 5.151,0 4.826,0
IIl.  Investimentos contabilizados por equivaléncia patrimonial 514,4 336,4
IV. Depositos constituidos por resseguro aceito 5.1 629,0 652,2
V. Outros investimentos 211,65 232,2
D) APLICACOES FINANCEIRAS VINCULADAS A SEGUROS DE VIDA
. 5.2 2.742,2 2.502,4
CUJO RISCO DO INVESTIMENTO E ASSUMIDO PELO SEGURADO
E) INVENTARIOS 49,1 49,5
F) PARTICIPACAO DO RESSEGURO NAS PROVISOES TECNICAS 6.013,6 5.378,6
G) ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS 283,0 221,7
H) CREDITOS 6.858,8 5.359,1
I. Créditos por operacées de seguro direto e cosseguro 5.1 4.823,0 3.477,3
Il.  Créditos por operacdes de resseguro 5.1 1.097,2 1.012,2
Ill.  Créditos tributéarios
1. Imposto de renda a recuperar 161,0 181,6
2. Outros créditos tributarios 181,7 1499
IV.  Créditos previdencirios e outros 5.1 595,9 538,1
V. Acionistas por desembolsos exigidos — —
1) TESOURARIA 2.364,7 2.418,9
J) AJUSTES POR PERIODIZACAO 2.015,9 1.908,7
K) OUTROS ATIVOS 175,6 163,4
L) ATIVOS NAO CIRCULANTES CLASSIFICADOS COMO MANTIDOS
5.3 7.804,7 8.159,5
PARA A VENDA E DE ATIVIDADES INTERROMPIDAS
TOTAL ATIVO 70.871,2 69.152,6
Valores em milhdes de euros
4 |Demonstracdes Financeiras Intermediarias Consolidadas - Junho 2021
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

A) BALANCO CONSOLIDADO EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 31 DE
DEZEMBRO DE 2020

30 DE JUNHODE 31 DE DEZEMBRO

PATRIMONIO LiQUIDO E PASSIVO COMENTARIOS

2021 DE 2020
A)  PATRIMONIO LiQUIDO 9.892,9 9.837,8
I. Capital desembolsado 6 308,0 308,0
1. Prémio de emissao 1.506,7 1.506,7
IIl. Reservas 7.190,5 7.057,2
IV.  Dividendo a receber — (154,0)
V. Acdes proprias b (63,0) (63,4)
VI. Resultado do exercicio atribuivel a Sociedade dominante 364,0 526,5

VII. Outros instrumentos do patrimdnio liquido — —

VIII. Ajustes por mudancas de valor 995,56 1.270,7
IX.  Diferencas de conversao (1.796,0] (1.915,7)
Patrimonio atribuido aos acionistas da controladora 8.505,7 8.536,0
Participacdes nao dominantes 1.387,2 1.301,8
B) PASSIVOS SUBORDINADOS 5.4 1.118,9 1.121,6
C) PROVISOES TECNICAS 40.068,0 39.190,2
[ Provisdes de prémios nao ganhos e de riscos nao expirados 8.378,6 7.195,3
Il. Provisao de seguros de vida 19.042,5 19.588,9
Il Provisdo de sinistros 11.413,1 11.210,5
IV.  Outras provisoes técnicas 1.233,8 1.195,5
D) PROVISOES TECNICAS RELA'!'IVAS AO SEGURO DE VIDA QUANDO 2.742,2 2.502,4
0 RISCO DO INVESTIMENTO E ASSUMIDO PELOS TOMADORES
E) PROVISOES PARA RISCOS E DESPESAS 603,1 582,6

Fl DEPOSITOS RECEBIDOS POR RESSEGURO CEDIDO E 111.6 76
RETROCEDIDO ’ ’

G) PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS 601,5 670,6
H) DIVIDAS 8.497,2 7.593,4
| Emissao de obrigacoes e outros valores negocidveis 997.8 1.005,6
II.  Dividas com entidades de crédito 7 956,1 866,4
[Il. Outros passivos financeiros 5.5 1.857,6 1.596,7
IV.  Dividas por operacdes de seguro direto e cosseguro 965,8 951,0
V. Dividas por operacées de resseguro 1.770,2 1.305,9
VI.  Dividas tributarias

1. Imposto de renda a pagar 51,7 58,5

2. Outras dividas tributarias 346,2 246,6
VII. Outras dividas 1.551,8 1.562,7
1) AJUSTES POR PERIODIZACAO 366,0 318,6
J) PASSIVOS ASSOCIADOS A ATIVOS NAO CIRCULANTES

CLASSIFICADOS COMO MANTIDOS PARA A VENDA E DE 5.3 6.869,8 7.263,9

ATIVIDADES INTERROMPIDAS

TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LiQuUIDO 70.871,2 69.152,6

Valores em milhdes de euros
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

B) DEMONSTRACAO GLOBAL CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DOS

SEMESTRES ENCERRADOS EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 2020

B.1) CONTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA

CONCEITO COMENTARIOS 2021 2020
I. RECEITAS NEGOCIO SEGURADOR
1 Prémios ganhos no exercicio, liquidos
a] Prémios emitidos seguro direto 9 97128 91295
b) Prémios resseguro aceito 9 1.949,9 1.853,2
c) Prémios resseguro cedido [2.466,4) (2.065,6)
d] Variacdo das provisdes de prémios e de riscos ndo expirados, liquidas
Seguro direto 1.1481) (511,8)
Resseguro aceito (85,3) (66,7)
Resseguro cedido 475,2 61,0
2 Participacdo em lucros de sociedades colocadas em equivaléncia 2,7 3,6
3 Receitas dos investimentos
al Operacionais 1.111,8 1.056,1
b) Patrimoniais 93,0 76,8
Mais-valias em aplicagdes financeiras vinculadas a seguros de vida cujo risco do
4o . . K 1672 59,4
investimento é assumido pelo sequrado
5 Outras receitas técnicas 441 36,3
6 QOutras receitas n3o técnicas 575 29,3
7 Diferencas positivas de cdmbio 713,4 827,5
8  Reversao de perdas por reducdo ao valor recuperavel 9,5 25,6
TOTAL RECEITAS NEGOCIO SEGURADOR 10.637,3 10.514,2
Il. DESPESAS NEGOCIO SEGURADOR
1 Sinistralidade do exercicio, liquida
a)] Prestacdes pagas e variacdo da provisdo para prestacées, liquidos
Seguro direto (5.912,6) (5.697,7)
Resseguro aceito (1.091,6) (1.186,7)
Resseguro cedido 962,5 1.232,0
b) Gastos imputaveis as prestacées (382,1) (393,5)
2 Variacdo de outras provisbes técnicas, liquidas 1777 342,7
3 Participacdo em lucros e estornos (29,3) (28,3)
4 Despesas de operacionais liquidas
a] Despesas de aquisicao (2.243,6) (2.349,5)
b] Despesas administrativas (362,8) (375,4)
c) Comissdes e participagdo em resseguro 358,1 347,8
5 Participacdo em perdas de sociedades colocadas em equivaléncia (1,8) -
6 Despesas dos investimentos
a) Operacionais (447,2) [470,7)
b] Patrimoniais e de contas financeiras (31,1) (13,8
7 Menos-valias em aplicacdes financeiras vinculadas a seguros de vida cujo risco do (21.3) (259.3)
investimento é assumido pelo sequrado ' ’
8  Outras despesas técnicas (157,1) (94,3)
9 Outras despesas nao técnicas (67,9) (60,7)
10 Diferencas negativas de cambio (702,2) (801.5)
11 Constituicdo de provisdo para prever a deterioracdo dos ativos 8 (25,4) (35,4)
TOTAL DESPESAS NEGOCIO SEGURADOR (9.977,7) (9.844,3)
RESULTADO DO NEGOCIO SEGURADOR 659,6 669,9
11l. OUTRAS ATIVIDADES
1 Receitas operacionais 1557 143,7
2 Despesas operacionais (189,64 (218,7)
3 Receitas financeiras liquidas
al Receitas financeiras 62,0 268
b) Gastos financeiros (43,1) [49,5)
4 Resultados de participaces minoritarias
a) Participacdo em lucros de sociedades colocadas em equivaléncia 2,3 2,9
b) Participacdo em perdas de sociedades colocadas em equivaléncia (4,7) -
5 Revers3o provisao de reducdo ao valor recuperavel de ativos 1,2 6,3
6 Constituicdo de provisdo de reducdo ao valor recuperavel de ativos 8 (3,2) (36,3)
7 Resultado de alienacao de ativos ndo circulantes classificados como mantidos para a _ _
venda nao incluidos nas atividades interrompidas
RESULTADO DE OUTRAS ATIVIDADES (19,4) (124,8)
IV. RESULTADO POR REEXPRESSAO DE DEMONSTRACOES FINANCEIRAS (5,8) (8,6)
V. RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERACOES CONTINUADAS 9 634,4 536,5
VI. IMPOSTO DE RENDA DE OPERACOES CONTINUADAS (144,3) (130,4)
VIl. RESULTADO APGS IMPOSTOS DE OPERACOES CONTINUADAS 490,1 406,1
VIIl. RESULTADO APGS IMPOSTOS DE OPERACOES INTERROMPIDAS - —
IX. RESULTADO DO EXERCIiCIO 490,1 406,1
1 Atribuivel a participacdes ndo dominantes 126,1 135,4
2 Atribuivel aos acionistas controladores 9 3640 270,7
Valores em milhdes de euros
Lucro por acdo (euros) 0,12 0,09
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

B.2) ESTADO DE ENTRADAS E GASTOS RECONHECIDOS CONSOLIDADOS

CONCEITO COMENTARIOS 2021 2020

A) RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 4901 4061

B) OUTRO RESULTADO GLOBAL - PARCELAS QUE NAO
FORAM RECLASSIFICADAS A RESULTADOS
C) OUTRO RESULTADO GLOBAL - PARCELAS QUE PODEM

(152,2) (676,2)
SER RECLASSIFICADAS POSTERIORMENTE A RESULTADOS
1. Ativos financeiros disponiveis para a venda
a) Ganhos (Perdas) por valoracao (1.018,5] (268,2]
b) Valores transferidos a conta de resultados (58,0) (62,7)
c) Outras reclassificacdes (3.4] —
2. Diferencas de conversao
a) Ganhos (Perdas) por valoracdo 155.2 (563,1)
b) Valores transferidos & conta de resultados 0.1 (0,1)
c) Outras reclassificacées - 0,4
3. Contabilidade tacita
a) Ganhos (Perdas) por valoracdo 6437 1753
b) Valores transferidos a conta de resultados 20,8 11,5
c) Outras reclassificacdes - -
4. Entidades valoradas por equivaléncia patrimonial
a) Ganhos (Perdas) por valoracéo (1,0 (1,1]
b) Valores transferidos a conta de resultados - 0.1
c) Outras reclassificacdes - -
5. Outras receitas e despesas abrangentes 6.9 (6,7]
6. Efeito impositivo 102,0 38,5
RESULTADO GLOBAL TOTAL DO EXERCICIO (A+B+C) 337.9 (270,1)
1. Atribuivel aos acionistas controladores 208,5 (246,7)
2. Atribuivel a participacdes ndo dominantes 1294 (23,4)

Valores em milhdes de euros
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

C) DEMONSTRACAO DAS MUDANCAS DO PATRIMONIO LiQUIDO EM 30 DE JUNHO DE 2021 E 2020

PATRIMONIO LIQUIDO ATRIBUIDO AO
FUNDOS PROPRIOS
: : TOTAL DO
COMENTARIOS RESULTADO O AJUSTES POR . PATRIMONIO
L £ SESERE DIVIDENDO A ACOES ATRIBUIDO ADS I 0S5\ uoaNcas e DIFERENCA NAO DOMINANTES LiQuiDo
‘ o SAO S RECEBER PROPRIAS ACIONISTAS DO PATRIMONIO VALOR DE CONVERSAO
CONTROLADORES Liquino

PARTICIPACOES

SALDO INICIAL EM 1 DE JANEIRO DE 2020 308,0 506, 6.915,6 (184,8) (63,8 609,2 1.003,7

Ajuste por mudancas de praticas

(1.240,2) 1.251,7 10.106,1

contabeis
2 Ajuste por corregao de erros — — — — — — — — — — —

SALDO INICIAL AJUSTADO 308,0 1.506,7 6.915,6 (184,8) (63,8) 609,2 — 1.003,7 (1.240,2) 1.251,7 10.106,1
TOTAL DE RECEITAS (DESPESAS)
- ABRANGENTES - - - - - 270.7 - (93,5) (423,8) (23,4) (270,1)
OPERACOES COM ACIONISTAS _ _ B _ B B B
! DOMINANTES E MINORITARIOS (261,8) 0.4 (27,6) (288,9)
1 Aumentos [Reducdes) de Capital — — — — — — — — — 4,0 4,0
2 Distribuicdo de dividendos 4 — — (261,4) — — — — — — (154,9) (416,5)
3 Incrementos (Redugdes] por 10 _ _ _ _ _ _ _ _ _ 88,8 88,8
combinacdes de negocios
4 Operacdes com agdes e participagdes _ _ (0.2) _ 0.4 _ _ _ _ _ 0.2

préprias

5 Outras operacdes com acionistas _ _ _ _ _ _ _ — — 34,5 34,5

dominantes e minoritarios

OUTRAS VARIACOES DO PATRIMONIO

1. LiQuIDo — — 419,8 184,8 — (609,2) — — — (0,1) (4,7)
Transferéncias entre parcelas de _ _ W24 b 184 8 _ (609 2) _ _ _ _ _
patriménio liquido ' ' '

2 Outras variagées — — (4,6) - - - - - - 01 (4,7)
SALDO FINAL EM 30 DE JUNHO DE 2020 308,0 1.506,7 7.073,6 — (63,4] 270,7 — 910,2 (1.664,0) 1.200,6 9.542,4

Valores em milhdes de euros
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MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

PATRIMONIO LIQUIDO ATRIBUIDO AOS ACIONISTAS CONTROLA

FUNDOS PROPRIOS 0 0
PARTICIPAGOES TOTAL OC

CONCEITO COMENTARIOS ,\ RESU OUTROS AJUSTES POR
EMIO D JIVIDENDO 3 i \ N > PO
CAPITALSOCIAL  REMIODE RESERVAS DIMIDENDE A AGOES ATRIBUIDO A0S INSTRUMENTOS
EMISSAO RECEBER PROPRIAS AC S DO PATRIMONIO
CONTROLADORES __ LIQUIDO

(154,0) (63,4) 526,5 1.270,7

% ON
g NAO DOMINANTES PATBlM F,‘“O
MUDANCAS DE _ LlQuibo

SALDO INICIAL EM 1 DE JANEIRO DE 2021 308,0 1.506,7

Ajuste por mudancas de praticas

7.057,2 (1.915,7) 1.301,8 9.837,8

contabeis

2 Ajuste por corregao de erros — — — — — - — — — — —

SALDO INICIAL AJUSTADO 308,0 1.506,7 7.057,2 (154,0) (63,4) 526,5 — 1.270,7 (1.915,7) 1.301,8 9.837,8
TOTAL DE RECEITAS (DESPESAS)
- ABRANGENTES - - - - - 364,0 - (275,2) 119,7 129,4 337,9

OPERACOES COM ACIONISTAS

I DOMINANTES E MINORITARIOS B B (232.2) B 0.4 B B B B (42.4) (274.2)
1 Aumentos [Redugdes) de Capital — — — — — — — — — 66,1 66,1
2 Distribuicdo de dividendos 4 - — (230,8) - - - - - - (126,3) (357,1)
3 Increr.nent_os [Redugtﬁle§] por 10 -~ _ 0.8) _ _ _ _ _ _ 9.7 8.9
combinacdes de negdcios
4 Opferagées com acbes e participacdes i _ _ (0.1] _ 0.4 _ _ _ _ _ 03
proprias
5 Outr.as operagée.s conj éclomstas 24 _ _ (0.5] _ _ _ _ _ _ 8,1 74
dominantes e minoritarios
OUTRAS VARIACOES DO PATRIMONIO
1. Liauing — — 365,5 154,0 — (526,5) — - — (1,6 (8,6
TrarTsfceAré.ncwlas entre parcelas de _ _ 3725 154,0 _ (524.5) _ _ _ _ _
patriménio Liquido
2 Outras variacdes — — (7.0) — — — — — - (1,6) (8.6)
SALDO FINAL EM 30 DE JUNHO DE 2021 308,0 1.506,7 7.190,5 — (63,0) 364,0 — 995,5 (1.796,0) 1.387,2 9.892,9

Valores em milhdes de euros
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‘ MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

D) DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA DOS
SEMESTRES ENCERRADOS EM 30 DE JUNHO DE 2021 E DE 2020

CONCEITO COMENTARIOS 2021 2020

1 Atividade seguradora: (297,3] 35,7
Recebimentos em efetivo da atividade seguradora 10.616,2 11.230,2
Pagamentos em efetivo da atividade seguradora (10.913,5) (11.194,5)

2 Outras atividades operacionais: (210,8) (210,9)
Recebimentos em efetivo de outras atividades operacionais 3458 2726
Pagamentos em efetivo de outras atividades operacionais (556,6) (483,5)

3 Recuperacdo [pagamento] de imposto de renda (114,4) (92,6
CAIXA LiQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (622,5] (267,8)
1 Recebimentos de atividades de investimento: 12.919,2 11.818,0
Imobilizado material 3,7 3.0
Investimentos imobiliarios 11,4 72,0
Imobilizado intangivel 0.8 1.0
Instrumentos financeiros 11.424,4 10.462,2
Participacoes 898,2 753,7
Entidades dependentes e outras unidades de negdcio 55,0 —

Juros recebidos 4620 418,0
Dividendos recebidos 47,0 33,3
Qutros recebimentos relacionados com atividades de 16,7 74,8

2 Pagamentos de atividades de investimento: (12.192,6) (11.042,3)
Imobilizado material (20,9 (19,3)
Investimentos imobilidrios (93,7 (20,8)
Imobilizado intangivel (49,4) (50,9]
Instrumentos financeiros (10.560,4) (10.049,5)
Participacbes (1.403,4) (871,1)
Entidades dependentes e outras unidades de negécio (46,9) (11,2
Outros pagamentos relacionados com atividades de investimento (17.9) (19,5)
CAIXA LiQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO 726,6 775,7
1 Recebimentos de atividades de financiamento 536,3 325,0
Passivos subordinados — —
Recebimento por emissdo de instrumentos de patriménio e ampliacao de capital 24,2 4,0
Alienacao de valores préprios 0.2 0.3
Outros recebimentos relacionados com atividades de financiamento 511,9 3207

2 Pagamentos de atividades de financiamento (662,7) (666,5)
Dividendos dos acionistas (365,2) (412,0)

Juros pagos (44,0) (47.6)
Passivos subordinados — —
Pagamentos de devolucao de contribuicdes aos acionistas — —
Agquisicao de valores préprios — —
Outros pagamentos relacionados com atividades de financiamento (253,5) (206,9)
CAIXA LiQUIDO CONSUMIDO NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (126,4) (341,4)
Diferencas de conversao nos fluxos e saldos em efetivo (31,9 (48,6
AUMENTO (REDUCAO) LiQUIDO DE CAIXA (54,2) 17,8
SALDO INICIAL DE CAIXA 2.418,9 2.537,5
SALDO FINAL DE CAIXA 2.364,7 2.6553

Valores em milhdes de euros
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E) COMENTARIOS EXPLICATIVOS
SOBRE AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS
CONSOLIDADAS RESUMIDAS

1. INFORMACAO GERAL SOBRE A
ENTIDADE E SUA ATIVIDADE

MAPFRE, S.A. (em diante, "a Empresa controladora”) é
uma sociedade andnima cujas acdes sao cotadas na
Bolsa, que é matriz de um conjunto de sociedades
dependentes dedicadas as atividades de seguros em seus
diferentes ramos tanto de Vida quanto de Nao-Vida,
financas, investimentos imobiliarios e de servicos.

MAPFRE, S.A. é filial da CARTERA MAPFRE, S.L. Sociedad
Unipersonal [(em diante, CARTERA MAPFRE) 100%
controlada por Fundacién MAPFRE.

0 ambito de atuacdo da Empresa controladora e suas
filiais (em diante, "MAPFRE", "o Grupo" ou "Grupo
MAPFRE"] compreende o territdrio espanhol, paises do
Espaco Econdémico Europeu e outros paises.

A Empresa controladora foi constituida na Espanha e sua
sede social encontra-se em Majadahonda (Madri),
Carretera de Pozuelo 52.

2. FUNDAMENTOS DA APRESENTACAO E
POLITICAS CONTABEIS

2.1. FUNDAMENTOS DA APRESENTACAO

As demonstracoes financeiras intermediarias
consolidadas resumidas do semestre encerrado em 30 de
junho de 2021 (doravante “demonstracées financeiras
intermediarias”) foram elaboradas de acordo com o
definido na Norma Internacional de Contabilidade (NIC)
n° 34 relativa as informacoes financeiras intermediarias.
As demonstracdes financeiras intermediarias
mencionadas nao incluem todas as informacdes que
seriam exigidas pelas contas anuais consolidadas
completas, elaboradas de acordo com as Normas
Internacionais de Informacdo Financeira adotadas pela
Europeia (IFRS-UE), portanto, as demonstracoes
financeiras intermediarias anexas devem ser lidas em
conjunto com as contas anuais consolidadas do Grupo
que correspondem ao exercicio encerrado em 31 de

dezembro de 2020.

Os valores apresentados nas demonstracées financeiras
intermediarias foram arredondados para facilitar sua
apresentacao. Consequentemente, os totais das fileiras
ou colunas nas tabelas apresentadas podem nao coincidir
com a soma aritmética dos montantes que os compdem.

As demonstracdes financeiras intermediarias foram
aprovadas pelo Conselho de Administracdo, em reuniao
realizada em 26 de julho de 2021.

2.2. POLITICAS CONTABEIS

As politicas e métodos contabeis utilizados na elaboracao
das demonstracées financeiras intermediarias do periodo
coincidem com aqueles aplicados na elaboracao das
Ultimas  contas anuais  consolidadas  aprovadas,
correspondentes ao exercicio de 2020.

Tal como é indicado na Nota 2.4., o Grupo MAPFRE adotou
a politica contabil opcional da NIIF-UE 10 sobre perda de
controle de uma participada.

Nao foram detectados erros significativos nas contas
consolidadas de exercicios anteriores.

2.3. COMPARACAO DAS INFORMACOES

N3do existem causas que impecam a comparacao das
demonstracoes financeiras intermedidrias do periodo
com as do precedente, com a aplicacdo, para sua
elaboracdo, das normas internacionais aprovadas pela
Comissao Europeia que estavam em vigor no periodo.

Ainda, com objetivo de melhorar a apresentacao e
entendimento da demonstracao de receitas e despesas
abrangentes, e seguindo o permitido na Norma
Internacional de Contabilidade (NIC) n.° 1, optou-se pela
modificacdo do  formato dessa  demonstracao,
simplificando as informacdes relativas a efeitos
impositivos e ao resultado atribuivel a participacdes nao
dominantes.

2.4. MUDANCAS NO PERIMETRO DE
CONSOLIDACAO

O detalhamento das mudancas mais significantes no
perimetro de consolidacdo durante o semestre encerrado
em 30 de junho de 2021 é o seguinte:
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Aquisicoes ou aumento de participacao

Conceito

Denominacao da sociedade

Data de comeco

MIDDLESEA INSURANCE PLC Aumento ABRIL 2021
MAPFRE ATLAS Aumento ABRIL 2021
MAP SL EUROPEAN .
INVESTMENT SARL Constituicao ABRIL 2021
SANTANDER ASSURANCE

Aquisicao MARCO 2021

SOLUTIONS SA

M.onfante % de direitos de votos
[milhdes de
euros) Aquisi¢ao Total
1.4 1.27 % 5583 %
11 7.66 % 67,66 %
1559 50,00 % 50,00 %
1.2 33,00 % 33,00 %

Relativamente a sociedade MAP SL EUROPEAN
INVESTMENT SARL, ela foi constituida por meio de
contribuicdo nao monetaria de uma entidade do Grupo.
Como consequéncia desta transacao, o Grupo MAPFRE
registrou mais-valias de 33,6 milhoes de euros. De acordo
ao estabelecido na NIIF-UE 10 “Demonstracoes
financeiras consolidadas”, quando uma controladora
perde o controle de uma subsidiaria, d& baixa nas contas
os ativos e passivos da subsididria pelo montante em
livros na data em que o controle é perdido e reconhece o
valor razoavel da contraprestacao recebida lancando a
diferenca resultante como perda ou lucro no resultado do
periodo.

Vendas de participacoes e outras operacoes de sociedade

Resultado bruto

% de direitos de voto

Denominacdo da sociedade Conceito Data de comeco g (milhdes de
Reducao
7 30/06/2021 euros)

MAPFRE INSUREANDGO

Dissolucao ABRIL 2021 100,00 % — —
INSURANCE SERVICE USA CORP ’
RASTREATOR COM LTD Venda ABRIL 2021 25,00 % — 12,1
INDUSTRIAL RE SA Venda MAIO 2021 100,00 % — 35
Adicionalmente, no primeiro semestre de 2027, Os valores informados nas demonstracdes financeiras

aconteceram variacoes nas participacoes de Grupo nos
fundos de investimentos imobilidrios consolidados por
integracao global, que representaram um incremento nas
participacoes nao dominantes de 10,1 milhdes de euros.

2.5. CONVERSAO DE DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS DE SOCIEDADES NO EXTERIOR
INCLUIDAS NA CONSOLIDACAO

Durante o primeiro semestre de 2021, o Grupo manteve o
critério que teve em exercicios anteriores relativos a taxa
de cambio na Venezuela, aplicando uma taxa com base na
inflacao estimada desse pais. Até 30 de junho de 2021,
considerou-se uma inflacdo de 168% e foi aplicada uma
taxa EUR/VS de 6.732.343.

intermediarias pelas filiais que operam na Venezuela sao
de escassa relevancia.

3. SAZONALIDADE DAS OPERACOES

Nas atividades seguradoras, o fator de sazonalidade é
previsto na alocacao temporal dos prémios, tendo em
vista que esta Ultima é feita de acordo com a distribuicao
temporal da sinistralidade ao longo do periodo de
cobertura do contrato.
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4. DIVIDENDOS PAGOS Os dividendos por acao indicados no quadro acima

correspondem ao montante por cada acao em circulacao
na data de pagamento do dividendo, apds a aplicacao
proporcional do montante correspondente das acdes em

Os dividendos pagos pela Empresa controladora nos
semestres encerrados em 30 de junho de 2021 e 2020 sao

detalhados como segue: . o R
carteira propria as restantes acoes.

Dividendo total Dividendo por acao

Esta distribuicdo de dividendos foi aprovada pela
[em milhdes de . L .
Conceito (em centavos de euro) Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas e preenche os

euros) . T o .
requisitos e limitacées definidos nas normas legais e nos
2021 2020 2021 2020

estatutos da sociedade.

Dividendo
complementario 2308 2616 7.57 8,58
do exercicio

anterior

Dividendo a conta
do exercicio - — — —
corrente

Total 230,8 261,6 7,57 8,58

5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

5.1. ATIVOS FINANCEIROS

A natureza e a categoria dos ativos financeiros em 30 de
junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020 sao detalhadas
como segue:

Carteira a Carteira disponivel Carteira de Empréstimos e

Conceito vencimento para venda negociacao lotes a receber

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Derivados — — — — 4935 502,4 — —

Instrumentos de patriménio e _ _ 25253 2.322.0 2.049 4 1.787.5 _ _

fundos de investimentos

Valores representativos de divida 1.546,9 1.556,9 26.408,3 27.759 1 2.4560 2.215,6 — —
Instrumentos hibridos — — 3,9 58 1441 3155 — —
Empréstimos 24,2 24,4 4.0 3,7 — — 46,7 49 4

Depésitos constituidos por _ _ _ 629.0 652,2

resseguro aceito

Créditos por operacdes de seguro B B B 59203 44895

direto, cosseguro e resseguro

Outros ativos financeiros 3,1 3,1 1521 10,1 8,0 50 760,8 720,8

Total 1.574,2 1.584,4 29.093,6 30.100,7 5.151,0 4.826,0 7.356,8 5.911,9

Valores em milhdes de euros
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As avaliacoes em valor justo das aplicacoes financeiras
incluidas na carteira disponivel para venda e na carteira
de negociacdo foram classificadas de acordo com os
niveis das varidveis empregadas em sua avaliacao:

- Nivel 1. Valor de cotacao: Preco cotado nos
mercados ativos sem ajustes.

- Nivel 2. Dados observaveis: Precos cotados em
mercados ativos para instrumentos similares
aos avaliados ou outras técnicas de avaliacaoem
que todas as variaveis significantes se baseiam
em dados observaveis de mercado. A avaliacdo é
feita por meio de um modelo no qual é realizado
um desconto de fluxos financeiros futuros,
incluindo o valor de reembolso, com base em
uma curva de taxas com dois componentes
principais:

e Curva de permutas financeiras swap de
cupom zero da moeda com a qual a emissao
esteja denominada, e que é considerada
como a melhor aproximacao a taxa de juros
sem risco.

e Diferencial de risco adicional, que serd o
diferencial adicionado ou retirado da curva de
permutas financeiras swap cupom zero, que
reflete o0s riscos inerentes a emissao
avaliada, tais como: risco de crédito, falta de
liquidez e opcionalidade.

- Nivel 3. Outras avaliacoes: Variadveis especificas
conforme o caso. Os ativos financeiros deste
nivel representam 0,6% do total da carteira
avaliada por valor justo. Para isso, é possivel
diferenciar entre:

e Ativos de renda varidvel, nos quais,
geralmente, é feita a estimativa do valor de
realizacdo com base nas caracteristicas
individuais do ativo.

e Ativos de renda fixa com estruturas
completas de fluxos futuros (taxas de juros
referenciados por variaveis financeiras, com
“caps” e/ou "floors"] e com uma ou varias
amortizacdes antecipadas, e nas quais o
emissor nao tem emissoes semelhantes no
mercado ou emissdes nao cotadas de um
emissor sem emissoes semelhantes. Nestes
casos, normalmente a avaliacdo é feita
solicitando uma avaliacdo de referéncia a um
terceiro.

Com relacdo a sensibilidade da avaliacdo a um justo valor,
mudancas nas varidveis nao observaveis utilizadas nas
avaliacdes individuais mencionadas nao modificariam de
forma significante o valor justo obtido.

O processo de avaliacao dos ativos financeiros é formado
pelo descrito a sequir.

a. Quando da aquisicdo é tomada a decisao da
carteira a qual é alocado [no vencimento,
disponivel para venda ou negociacaol,
dependendo das caracteristicas dos passivos
aos quais serd alocado e da legislacdo contabil e
de seguros local e internacional.

b. A avaliacio é realizada em funcao da natureza
contabil das carteiras. Apesar disso, é feita uma
avaliagdo no minimo mensal do mercado para
todos os ativos, sendo os métodos de avaliacao
os descritos acima nesta mesma nota (Nivel 1,
Nivel 2 e Nivel 3].

c. As avaliactes sao realizadas diretamente pelas
entidades do Grupo, embora, em alguns paises,
a avaliacdo seja realizada por uma entidade
financeira independente conforme as exigéncias
das normas locais.

A politica de avaliacdo é decidida nos Comités de
investimento e/ou Comités de risco e revisada no minimo
trimestralmente.

Além disso, o Comité Executivo da Empresa controladora
realiza uma andlise global do valor dos investimentos,
mais-valias e menos-valias.

A seguir, é apresentado o detalhamento dos
investimentos classificados na carteira disponivel para
venda e na carteira de negociacao em 30 de junho de 2021
e 31 de dezembro de 2020, de acordo com os niveis e
varidveis respectivos empregados na sua avaliagdo:
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Valor de mercado (Valor contabil)
Nivel 3. Outras

Nivel 1. Valor de
cotacao

2021 2020

Conceito

Carteira disponivel para venda

Instrumentos de patriménio e fundos de

Nivel 2. Dados

2021

observaveis

2020

avaliacoes

PAA

2021

Total valor contabil

(Valor justo)

2021

2020

2.210,6 2.031,7 137.9 108,0 1768 1824 2.525,3 2.322,0
investimentos
Valores representativos de divida 18.215,6 21530,6 8.1925 6.224.0 072 4.5 26.408,3 27.759 1
Outros ativos financeiros 16,1 19,6 144.8 — 0,9) — 160,0 19,6
Total carteira disponivel para venda 20.442,3 23.581,9 8.475,2 6.332,0 1761 186,9 29.093,6 30.100,7
Carteira de negociacdo
Derivativos (ndo cobertura) - — 4935 502,5 — — 4935 502,5
Instrumentos de patrimdnio e fundos de 19027 1.685,0 1264 90,0 20,2 125 20493  1.787.3
investimentng
Valores representativos de divida 1.9825 1.779,9 473,6 435,7 — — 2.456,1 2.215,7
Hibridos — 453 1441 270,2 — — 1441 3155
Outros ativos financeiros — 3,7 — 1,3 8.0 — 8.0 50
Total carteira para negociacao 3.885,2 3.513,9 1.237,6 1.299,7 28,2 12,5 5.151,0 4.826,0

Valores em milhdes de euros

As transferéncias entre Niveis podem ser decididas com
base em cotacodes periddicas de controle e verificacao de
cotacoes:

a. Se a fonte de cotacdo de um ativo deixar de ser
representativa, ela passa do Nivel 1 para o Nivel
2.

b. Emcasode constatacao de uma fonte de cotacao
cabivel, os ativos dos Niveis 2 e 3 sao

transferidos para o Nivel 1.

c. Quando dados observaveis mercados

deixarem de estar disponiveis, os ativos sao

nos

transferidos para o Nivel 3.

Durante o semestre encerrado em 30 de junho de 2021,
aconteceram transferéncias entre os diferentes Niveis
como consequéncia da modificacdo do critério de
hierarquizacao dos ativos de Nivel 1,
modificacées nas técnicas de avaliacdo para os Niveis 2 e

nao existindo

3 da hierarquia de valor justo.

A seguir é apresentada uma conciliacdo dos saldos de
abertura com os saldos de fechamento em 30 de junho de
2021 para os ativos financeiros da carteira disponivel para
venda classificados no Nivel 3:

Conceito

investimentos

Total

Saldo inicial 182,3 4,6 — 186,9
Compras 139,4 — — 139,4
Vendas (93,3) - — (93,3)
Transferéncia do _ _ B _
nivel 1ou 2

Transferéncia _ B B _
para nivel 1 ou 2

Amortizactes - — — _
Perdas e lucros 4,6 (2,7) - 1,9
Outros (56,2) (1,7) (0,9) (58,8
Saldo final 176,8 0,2 (0,9) 176,1

Valores em milhdes de euros
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A seguir sao detalhados os investimentos classificados na
carteira mantida até o vencimento em 30 de junho de 2021
e 31 dezembro de 2020.

Valor contébil Valor justo

(Custo de Nivel 1. Valor de Nivel 2. Dados Nivel 3. Outras

Conceito amortizado) ~ . . Total
cotagdo observaveis avaliagoes

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

Valores representativos de

divida 1.546,9 15569 14204 15164 158,8 152,3 42,0 41,1 16212 17098
Outros investimentos 27,3 27,5 20,2 20,2 0,1 0,1 7,0 7,1 27,3 27,4
Total 1.574,2 1.584,4 1.440,6 1.536,6 158,9 152,4 49,0 48,2 1.648,5 1.737,2

Valores em milhées de euros

Em 30 de junho de 2021, o Grupo tem ativos de renda fixa
em garantia entregue, por operacoes de permuta
financeira swaps, cujo valor de mercado totaliza 597,7
milhoes de euros (585,3 milhdes de euros em 31 de
dezembro de 2020). Esses ativos financeiros encontram-
se classificados na carteira disponivel para venda. Em 30
de junho de 2021, os ativos recebidos em garantia
estavam em 526,5 milhdes de euros (555,17 milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2020). Em ambos os casos,
a garantia vence diariamente, que é quando uma nova
garantia é constituida, a existente mantida ou a garantia
cancelada definitivamente. A existéncia de tais garantias
permite reduzir o risco de contraparte (CVA/DVA) em
grande parte dos derivados do Grupo.

Com objeto de analisar potenciais impactos da aplicacao
efetiva da NIIF-UE 9 “Instrumentos financeiros”™ e
melhorar a comparabilidade das informacdes entre
entidades que aplicam essa norma e as que optaram pelo
adiamento de sua aplicacdo, o Grupo incluiu nas contas
anuais do exercicio 2020 os resultados da analise dos
titulos de renda fixa classificados nas carteiras mantidas
até o vencimento e disponivel para a venda, com o
proposito de determinar quais titulos recebem fluxos
procedentes somente de principal e juros [superam o
“teste SPPI"). Durante o primeiro semestre do exercicio
2021, nao aconteceram diferencas significativas na
composicao da carteira respeito das contas anuais de
2020.
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5.2. APLICACOES FINANCEIRAS
VINCULADAS A SEGUROS DE VIDA CUJO
RISCO DO INVESTIMENTO E ASSUMIDO PELO
SEGURADO

Na tabela a sequir, é mostrada a composicao da secao de
aplicacdes financeiras vinculadas a seguros de vida cujo
risco do investimento é assumido pelo segurado, em 30
de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020:

Nivel 2. Dados observaveis

Valor contabil (Valor justo)

Conceito Nivel 1. Valor de cotacdo Nivel 3. Outras avaliacées
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Instrumentos de patriménio 7151 590,0 19,7 14,2 — — 734,8 604,2
Ziii;‘zs representativos de divida e 203,0 1987 752.3 933,2 - - 9553 11319
Fundos de investimentos 1.051,5 765,7 0,6 0,6 — — 1.052,1 7663
Total 1.969,6 1.554,4 772,6 948,0 — — 2.742,2 2.502,4

Valores em milhdes de euros

5.3. ATIVOS NAO CORRENTES MANTIDOS
PARA VENDA E PASSIVOS ASSOCIADOS

Descrevem-se a seguir as principais operacodes incluidas
nestas secoes:

30 de junho de 2021:

Negdcio de bancasseguros com Bankia

Em 26 de marco de 2021, realizou-se a fusao por
incorporacao de BANKIA, S.A. por CAIXABANK,
S.A., com a consequente dissolucao daquela e
sucessdo a titulo universal por parte de
CAIXABANK. Em funcdo do estabelecido nos
contratos subscritos entre BANKIA e MAPFRE,
esta situacdo constitui uma alteracao de controle
de BANKIA, que confere a MAPFRE um direito de
opc¢ao de venda perante a CAIXABANK.

MAPFRE comunicou formalmente a CAIXABANK e
a BANKIA do exercicio de tais direitos, com data de
comeco em 31 de marco de 2021 e, em
consequéncia, do inicio dos procedimentos
contratualmente previstos aos efeitos das
avaliacoes dos negécios determinantes do preco
(120% do valor de mercado da participacdo de 51%
de MAPFRE VIDA em BANKIA MAPFRE VIDA] e
indenizacdo (120% do valor do negdcio segurador
Nao Vida, sem incluir o valor da carteira de
seguros) a receber pela resolucao de seus acordos
de bancasseguros.

O processo de avaliacdo dos negdcios se encontra
atualmente em andamento por parte de um
especialista independente nomeado por ambas as
partes.

A seguir, detalham-se os principais dados
economicos relativos a BANKIA MAPFRE VIDA,
sob Plano de Contas de Entidades Seguradoras,

com encerramento em junho de 2021 e dezembro
2020:

Montante
Conceito
oAl 2020

Prémios emitidos 93 4 181,2
Resultado antes de
impostos 57,5 162,0
Resultado liquido 42,5 120,2
Fundos préprios 5131 550,1
Aplicacbes financeiras 6.350,8 7.310,1
Provisdes técnicas 4.833,3 5.123,8

Dados em milhdes de euros

Em 30 de junho de 2021, os ativos nao circulantes
classificados como mantidos para venda e
passivos associados totalizam 7.264,9 e 6.686,1
milhdes de euros, respectivamente; e 7.798,6 e
7.186.2 milhdoes de euros, respectivamente, no
encerramento do exercicio 2020.
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Venda de terrenos de MAPFRE INMUEBLES

No exercicio anterior, MAPFRE INMUEBLES
assinou um acordo para venda de solares
destinados a construcao de moradias, estando
previsto que essa venda seria materializada no
exercicio 2021. O valor liquido contabil dos
terrenos classificados como mantidos para venda
totaliza 106,5 milhoes de euros, tanto em 30 de
junho de 2021 como em 31 de dezembro de 2020.

Negdcio de Servicos funerdrios na Espanha

Em 30 de junho de 2021, os ativos nao circulantes
classificados como mantidos para venda e
passivos associados procedentes dos negécios
proporcionados para a alianca estratégica entre
MAPFRE e Santa Lucia totalizam 1950 e 58,3
milhdes de euros, respectivamente; e 202,8 e 69,0
milhdes de  euros, respectivamente, no
encerramento do exercicio 2020.

Entidades e operacées de Assisténcia e seguro direto
na Europa e na Asia

No encerramento de junho, entidades e operacdes
de Assisténcia e Seguro Direto na Europa e na
Asia, com diferente grau de avanco em seu
processo de alienacao, foram reclassificadas para
ativos nao circulantes classificados como
mantidos para venda e passivos associados pelo
montante de 238,4 e 1255 milhdes de euros,
respectivamente. Esses montantes incluem as
operacoes de assisténcia em viagem realizadas
através da marca InsureandGo, que se encontram
em 30 de junho de 2021 no processo final de
formalizacao dos requerimentos regulamentares
para sua venda a terceiros.

31 de dezembro de 2020:

Além das operacdes indicadas acima, no
encerramento do exercicio 2020 existiam ativos nao
circulantes classificados como mantidos para venda e
passivos associados, que se materializaram em 30 de
junho de 2021, procedentes de:

Venda de INDUSTRIAL RE

Os ativos de INDUSTRIAL RE, classificados como
mantidos para venda e passivos associados,
totalizavam 35,1 e 7,7 milhdes de euros,
respectivamente.

Venda de Rastreator e Preminen

Os ativos de Rastreator e Preminen, classificados
como mantidos para venda, totalizavam 8,0 e 7,7
milhdes de euros, respectivamente.

5.4. EMISSOES, RECOMPRAS E REEMBOLSO0S
DE VALORES REPRESENTATIVOS DE DiVIDA

Em 30 de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020, o saldo
de passivos subordinados relne o custo de amortizado
das obrigacdes subordinadas emitidas pela empresa
controladora.

Durante o semestre, nao aconteceu nenhuma operacao
com valores representativos de divida.

5.5. OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

Na secao “Outros passivos financeiros”, inclui-se o
montante de obrigacdes a pagar de natureza financeira
ndo incluidas em outras parcelas. No quadro abaixo,
apresenta-se seu detalhamento em 30 de junho de 2021 e
31 de dezembro de 2020:

Montante

Qutros passivos financeiros

2021 2020

Passivos financeiros mantidos

. 7,7 55
para negociar
Outr(’)s passivos financeiros a valor 550 6 529 4
razoavel com mudancas em PeG
Partmlpa;oes externas em fundos 935 1 708.9
de investimento
Passivos financeiros por

295,7 2731

arrendamento
QOutros passivos financeiros 68,5 79.8
Total 1.857,6 1.596,7

Valores em milhdes de euros

Em 30 de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020, o valor
justo dos anteriores passivos nao difere de maneira
significativa de seu valor contabil.

O nivel de hierarquia de valor justo em que sao
classificadas as avaliacbes desses passivos é Nivel 2,
exceto o saldo de "Participacoes externas em fundos de
investimento”,  avaliado com valor  patrimonial
(majoritariamente Nivel 1). No primeiro semestre de 2021,
nao aconteceram transferéncias entre os diferentes niveis
de hierarquia.
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Em relacao aos passivos financeiros derivados de
operacoes de permutas financeiras swaps, nao foi
realizado nenhum ajuste pelo risco de crédito préprio,
tendo em vista que se trata de operacdes de intercambio
de fluxos cujo valor liquido atual lanca um saldo a favor
da contraparte. Em todos os casos, a aplicacao de ajustes
pelo risco de crédito préprio nestas operacoes nao teria
efeito material na conta de resultados nem no montante
patrimonial préprio.

6. PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

Em 30 de junho de 2021, o capital social da empresa
controladora era representado por 3.079.553.273 acdes de
0,10 euros de valor nominal cada uma, totalmente
assinadas e desembolsadas. Todas as acoes conferem os
mesmos direitos politicos e econdémicos.

Em 30 de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020, a
participacao direta da CARTEIRA MAPFRE subiu para
69,7% do capital, respectivamente.

Todas as acoes representativas do capital social da
empresa controladora foram admitidas para negociacao
oficial nas Bolsas de Madri e Barcelona.

Acoes proprias

Durante o primeiro semestre de 2021, entregaram-se a
diretores de filiais, como parte de suas retribuicoes
variaveis, 217.410 acdes no montante de 0,4 milhoes de
euros. A diferenca entre o preco que as acdes foram
entregues e o preco de compra, que totaliza a 0,1 milhoes
de euros, foiincluido na secao “Reservas”. Em 30 de junho
de 2021, a Empresa controladora possui 30.068.524 acoes
proprias, representativas de 0,98% do capital, no
montante de 63,0 milhoes de euros.

Em 30 de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020,
nenhuma outra sociedade do Grupo possuia acoes da
Empresa controladora.

7. DIVIDAS COM ENTIDADES DE CREDITO

Créditos

A principal linha de crédito em 30 de junho de 2021 e 31
de dezembro de 2020 é detalhada como segue:

Limite Disposto

Tomadora  Vencimento
2021 2020 2021 2020

MAPFRE, S.A.  26/02/2025  1.000,0 1.000,0 6640 600,0

Total 1.000,0 1.000,0 664,0 600,0

Valores em milhdes de euros

A linha de crédito corresponde a um crédito sindicado
outorgado por um grupo de dez entidades bancérias,
vencendo juros referenciados em varidveis de mercado e
parametros de sustentabilidade do Grupo. Conforme o
estipulado no contrato, em janeiro de 2020 seu
vencimento foi estendido de dezembro de 2024 para
fevereiro de 2025.

Empréstimos

Ainda, em 30 de junho de 2021 e 31 de dezembro de 2020
existem outros empréstimos bancarios, sendo os mais
relevantes os seguintes:

Tomadora Vencimento 2021 2020
MAPFRE VIDA 01/04/2026 91,8 110,0
MAPFRE ESPANA 21/02/2024 38,3 51,0
MAPFRE DOMINICANA 11/03/2027 27,5 28,9
Total 157,6 189.,9

Valores em milhdes de euros

Os empréstimos de MAPFRE VIDA e MAPFRE ESPANA
vencem juros referenciados ao Euribor, sujeitos a
amortizacao mediante parcelas anuais e iguais, a
primeira decorridos dois anos a partir da formalizacao do

empréstimo em 2019.

O empréstimo de MAPFRE DOMINICANA, vence juros
referenciados a varidveis de mercado e parametros de
sustentabilidade do Grupo, e é sujeito a amortizacao
mediante 14 parcelas semestrais iguais entre 11 de
setembro de 2020 e 11 de marco de 2027.
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8. REDUCAQ AO VALOR RECUPERAVEL DE
ATIVOS

As despesas por reducdo ao valor recuperavel de ativos
durante os semestres encerrados em 30 de junho de 2021
e de 2020 sdo detalhadas como segue:

REDUCAO AD VALOR

RECUPERAVEL EM e 200
Investimentos imobilidrios 6,8 34,3
Aplicacoes financeiras 8,3 7,6
Créditos 13,5 29,8
Total 28,6 .7

Valores em milhdes de euros

9. INFORMACOES FINANCEIRAS POR
SEGMENTOS

9.1. DISTRIBUICAO DE PREMIOS POR
UNIDADES DE NEGOCIO

Os prémios de seguro direto e resseguro aceitos e dos
resultados nos semestres encerrados em 30 de junho de
2021 e de 2020 por Unidades de Negécio sao detalhados

como segue:
Resultado
Unidade de negécio Fremios Antes de impostos Atr\biz:t;(i:,daoc!;nistas
2020 2021 2020 2021 2020
lbéria 42515 3.977,7 3181 3255 206,0 2212
Latam Norte 1.347.0 886,6 28,7 71,6 19.8 43,6
Latam Sul (*) 756,0 726,8 39,9 43,0 27,8 27,3
Brasil 1.595,6 1.612,0 118,0 202,4 36,3 60,3
Ameérica do Norte 1.025,3 1.115,8 66,3 64,0 50,8 53,2
Eurasia 7377 7758 27,3 38,4 14,0 23,0
Total de Unidades de Seguros 9.713,1 9.094,7 598,3 7449 3b4,7 428.6
Resseguro e Global Risks 3.247 4 2.910,0 109,0 (70,3) 82,8 (51,7)
Assisténcia 246,9 3377 18 (8,0) (1,9) (133)
Total - Unidades de Negdcio 13.201,4 12.342,4 7091 666,6 435,6 363,6
Areas corporativas, ajustes de consolidago e outras (1.538,7) (1.359,7) (74,7) (130.1) (71.6) (92.9)
Total 11.662,7 10.982,7 6344 536,5 364,0 270,7

Valores em milhdes de euros

[*) Afim de facilitar a compreensao das informacdes, e tendo em vista sua baixa importancia, os dados da Latam Sul ndo abrangem nenhum montante da MAPFRE
VENEZUELA, que s3o incluidos em “"Areas corporativas, ajustes de consolidac&o e outras”.

O detalhe por Unidades de Negécio do quadro acima é
oferecido para atender aos segmentos operacionais, que
se alinham com a estrutura organizacional do Grupo e
com as informacdes que sao facilitadas a Diretoria e aos
mercados.
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9.2. RECEITAS ORDINARIAS E RESULTADOS
POR ATIVIDADES

As receitas ordinarias e os resultados por atividades dos
semestres encerrados nos dias 30 de junho de 2021 e de
2020 sao detalhados como segue:

Resultado

. Receitas ordinarias Atribuivel aos acionistas
Atividade Antes de impostos

controladores

2021 2020 2021 2020

Seguro direto:

-Vida 2.030,0 1.991.4 142,7 227,0 69,6 92,6
- Automéveis 2.700,7 2.834,8 1911 367,6 129.4 2459
Outros nao vida 5.257,3 4.629.7 214,4 127.4 104,6 37,2
Resseguradora 3.241,4 2.910,0 108,8 (70,4) 77,6 (48,6)
Qutras atividades e Holdings 423,3 410,8 205,3 1812 179.6 1997
Total de operacdes continuas 13.652,7 12.776,7 862,3 832.8 560,8 526,8
Eliminaces e ajustes de (1.8343)  [1.6503) (227.9) (296,3) (196,8) (256,1)
consolidacdo
Total 11.818.4 11.126,4 6344 536,5 364,0 270,7

Valores em milhdes de euros

As receitas ordinarias reproduzem os prémios emitidos
de seguro direto emitidos e os prémios resseguro aceitos
do negdcio de seguros, bem como as receitas
operacionais de outras atividades.

As  transacdes entre atividades sao  devidas
principalmente a operacdes de resseguro e aos
dividendos entre empresas do Grupo que foram excluidos
no processo de consolidacdo. Os montantes respectivos
sao descritos em “Eliminacdes e justes de consolidacao”.
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10. COMBINACOES DE NEGOCIO

Durante o primeiro semestre de 2021, realizou-se a
atribuicao final do preco de compra da combinacdo de
negécio de MAPFRE SANTANDER PORTUGAL do
exercicio 2020. O valor justo dos ativos e passivos
identificaveis dessa combinacdo de negdcio é o seguinte:

2020
MAPFRE
Conceito

SANTANDER

PORTUGAL
ATIVO
Despesas de aquisicao de carteira e 95 1
outros intangiveis '
Investimentos —
Ativos por impostos diferidos 0.1
Participacédo do resseguro nas 09
provisdes técnicas '
Créditos 0,7
Tesouraria 13,3
Qutros ativos —
TOTAL ATIVO 40,1
PASSIVO
Provisdes técnicas 4.4
Passivos por impostos diferidos 5,6
Dividas 0,7
QOutros passivos 0,6
TOTAL PASSIVO 1.3
Valor justo dos ativos liquidos 28,8
Participacdo adquirida 50,01 %
Valor justo da porcentagem de ativos 144
liquidos adquiridos '
Diferenca de primeira consolidacéo —
Custo da combinacao 14,4

Valores em milhdes de euros

Os montantes definitivos da combinacao de negdcios de
MAPFRE SANTANDER PORTUGAL do exercicio 2020
diferem dos provisérios registrados nesse exercicio pela
atribuicao final do preco de compra, efetuada no primeiro
semestre de 2021, e que representaram incremento no
valor dos ativos intangiveis (acordo de distribuicdo em
exclusiva na rede bancaria de Banco Santander em
Portugal] de 25,1 milhdes de euros, assim como dos
passivos por impostos diferidos e participacées nao
dominantes de 56 e 9,7 milhoes de euros,
respectivamente; com que a diferenca de primeira
consolidacdo se reduziu a zero. Como o efeito dessa
diferenca nos resultados e no patrimonio atribuido aos
acionistas da controladora é nulo, n3o foi efetuada a
reexpressao dos valores comparativos do exercicio 2020.

Os valores razoaveis detalhados acima diferem dos
valores contabeis da entidade antes da combinacao,
principalmente pelas despesas de aquisicao de carteira e
outros intangiveis e seus correspondentes passivos por
impostos diferidos, majoritariamente nao registrados em
seus livros.

As despesas diretamente atribuiveis a combinacao
descrita, em matéria de honorarios de profissionais
independentes, advogados e assessoria financeira, nao
sao representativos e foram contabilizadas como
despesas na conta de resultados consolidada.
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11. TRANSACOES COM PARTES
VINCULADAS

11.1. DESPESAS E RECEITAS

As despesas e receitas com partes vinculadas dos
semestres encerrados nos dias 30 de junho de 2021 e de
2020 sao detalhadas como segue:

Acionistas Outras partes

Conceito significativos vinculados

2021 2020 2021 2020

Arrendamentos — — 02 072 02 072
Recepcao de servicos — — — — — _

Outras despesas — — — — — —

Total despesas — — 0,2 0,2 0,2 0,2

Arrendamentos — _ _ _ _ _
Prestactes de servicos — — — — — —

Outras receitas 072 0,2 05 — 0,7 072

Total de receitas 0,2 0,2 0,5 — 0,7 0,2

Valores em milhées de euros

11.2. OUTRAS TRANSACOES

Outras transacdes com partes vinculadas dos semestres
encerrados nos dias 30 de junho de 2021 e de 2020 sao
detalhadas como segue:

Acionistas Qutras partes

Conceito significativos vinculados

AVA 2020 2021 2020 A 2020

Garantias e avais recebidos — — — — — _

Dividendos e outros beneficios
o, 1625 180,5 — - 1625 180,5
atribufdos

Outras operacdes — — _ _ _ _

Valores em milhdes de euros

11.3. REMUNERACOES PESSOAL CHAVE DA

~ Conceito 2021 2020
DIRECAO
. . . Retribuicao fixa 1,32 1,31
A tabela a sequir detalha a retribuicao devida pelos ’
membros do Conselho de Administracao da empresa Retribuicdo variavel 1.30 1.29
controladora nos semestres encerrados em 30 de junho Atencdes estatuarias 1.43 1.43
de 2021 e de 2020:
Outros conceitos 0,16 0,13
Total 4,21 4,16

Valores em milhdes de euros
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Os conselheiros executivos (entendendo-se como tais 0s
executivos da propria entidade e aqueles que
desempenham funcdes executivas em outras entidades
do Grupo MAPFRE] recebem as retribuicdes
estabelecidas em seus contratos, que incluem salério
fixo, incentivos de valor varidvel vinculados aos
resultados, seguros de vida e invalidez e outras
compensacbes estabelecidas com carater geral para o
pessoal da Entidade. Além disso, existem complementos
de pensdes para caso de aposentadoria, exteriorizados
através de um seguro de vida, tudo isso dentro da politica
de remuneracoes estabelecida pelo Grupo para seus
Diretores executivos, sejam eles conselheiros ou nao.
Como contribuicdo a planos de contribuicao definida,
apuraram-se como despesa do primeiro semestre do
exercicio 2021 3,92 milhoes de euros (3,48 milhoes de
euros em 2020), totalizando o montante dos direitos
acumulados (consolidados e nao consolidados) em 36,34
milhoes de euros no primeiro semestre do exercicio 2021
(30,65 milhoes de euros em 2020).

Com respeito aos planos de incentivos a médio prazo, ndo
foi apurado montante algum tanto no primeiro semestre
de 2021 quanto no mesmo periodo do exercicio anterior.
Encontram-se pendentes de pagamento 0,05 milhdes de
euros em efetivo (0,09 milhdes de euros em dezembro de
2020) e 0,04 milhdes de euros (2] em instrumentos de
patrimonio (0,07 milhdes de euros em dezembro de 2020

(1.

Com respeito as retribuicdes varidveis a curto prazo
apuradas no primeiro semestre e em anteriores periodos,
encontram-se pendentes de pagamento 2,53 milhoes
euros, (2,42 milhdes euros em dezembro de 2020).

0 Conselho de Administracao de MAPFRE S.A. por
proposta do Comité de Nomeacdes e Retribuicdes da
entidade aprovou, em 10 de fevereiro de 2021, para um
determinado coletivo chave da companhia, um
componente adicional a curto prazo para o exercicio 2021
vinculado conjuntamente ao Return on Equity (RQOI] e a
taxa combinada de ndo vida do exercicio pelo montante de
0,60 milhoes de euros.

Em relacao a diretoria executiva, sao detalhados a seguir,
a remuneracao dos dois semestres encerrados em 30 de
junho de 2021 e de 2020:

Conceito 2021 2020
N.° de membros da diretoria 9 9
executiva
Retribuicao fixa 1,32 1,29
Retribuicao variavel 0,82 0,82
QOutros conceitos 0,16 0,15
Total 2,30 2,26

Valores em milhées de euros

Como contribuicdo a planos de contribuicdo definida,
apuraram-se como despesa do primeiro semestre do
exercicio 2021 1,81 milhdes de euros (1,31 milhdes de
euros em 2020), totalizando o montante dos direitos
acumulados (consolidados e nao consolidados) em 11,68
milhdes de euros no primeiro semestre do exercicio 2021
(8,65 milhdes de euros em 2020).

Com respeito aos planos de incentivos a médio prazo, nao
foi apurado montante algum tanto no primeiro semestre
de 2021 quanto no mesmo periodo do exercicio anterior.
Encontram-se pendentes de pagamento 0,01 milhdes de
euros em efetivo (0,03 milhdes de euros em dezembro de
2020), ndo existindo montantes pendentes em
instrumentos de patriménio (0,01 milhdes de euros em
dezembro de 2020 (1)).

Com respeito as retribuicdes varidveis a curto prazo
apuradas no primeiro semestre e em anteriores periodos,
encontram-se pendentes de pagamento 1,50 milhodes
euros, (1,60 milhoes de euros em 2020).

0 Conselho de Administracao de MAPFRE S.A. por
proposta do Comité de Nomeacdes e Retribuicées da
entidade aprovou, em 10 de fevereiro de 2021, para um
determinado coletivo chave da companhia, um
componente adicional a curto prazo para o exercicio 2021
vinculado conjuntamente ao Return on Equity (ROI) e a
taxa combinada de ndo vida do exercicio pelo montante de
0,57 milhdes de euros.
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11.4. QUADRO DE FUNCIONARIOS MEDIO

0 niimero médio de funcionarios do Grupo nos semestres
encerrados em 30 de junho de 2021 e de 2020 é detalhado
a sequir.

Quadro de funcionarios

édio 2021 2020
Homens 14.969 15.489
Mulheres 18.471 18.758
Total 33.440 34.247

12. SITUACAO FISCAL

Como resultado das atuacodes de inspecao realizadas no
Grupo Fiscal 9/85 de que MAPFRE S.A. é empresa
controladora, assinaram-se, com data 11 de marco de
2020, atas de conformidade e desconformidade, em
conceito de Imposto sobre Sociedades dos exercicios 2013
a 2016.

Quanto aos conceitos assinados em conformidade, é
preciso destacar o reconhecimento de deducdes por
tributacao dupla em aplicacao do previsto no artigo 30.6
do Real Decreto Legislativo 4/2004, que aprovou o Texto
Reformulado da Lei do Imposto sobre Sociedades (em
vigor nos exercicios 2013 e 2014) e Disposicao Transitdria
23.2 da Lei 27/2014 do Imposto sobre Sociedades (em
vigor a partir do exercicio 2015}, assim como a
reqgularizacao de provisbes nao dedutiveis que, nao
obstante, revertem em exercicios posteriores.

Quanto as atas de desconformidade, referiram-se
principalmente a possibilidade de deducdo de
determinadas despesas com pessoal, da provisdo de
sinistros e reserva de estabilizacao, a deducao por
despesas em inovacdo tecnoldgica e a repercussao em
filiais de direitos de utilizacao da marca MAPFRE.

Em 30 de maio de 2020, formularam-se alegacoes contra
as atas de desconformidade, que foram denegadas pelo
Escritério Técnico da Delegacdo Central de Grandes
Contribuintes, mediante resolucdes de 26 de junho de
2020, contra as quais foram apresentadas reclamacoes
junto ao Tribunal Econdmico-Administrativo Central
(doravante, TEAC), e a respeito das quais ja foram
formuladas as correspondentes alegacdes.

Em 22 de dezembro de 2020, foi notificado do acordo de
liquidacdo referido a ata incoada por Imposto sobre
Sociedades do exercicio 2016, que foi impugnado junto ao
TEAC. Nessa reclamacao, também foram ja apresentadas
as alegacoes.

Também, em 22 de dezembro de 2020, foi notificada a
MAPFRE S.A. como empresa controladora do Grupo
Fiscal 9/85 acordo de ampliacdo de atuacdes de inspecao
em relacdo ao Imposto sobre Sociedades do exercicio
2016, limitando seu alcance a verificacao de determinadas
despesas com pessoal j& regularizadas nas atas dos
exercicios 2013 e 2014. Como consequéncia dessa
verificacao, assinou-se ata de desconformidade em 24 de
marco de 2021, contra a qual foram formuladas alegacoes
que foram denegadas mediante acordo do Escritério
Técnico da Delegacao Central de Grandes Contribuintes,
em 2 de julho de 2021, e que sera impugnada junto ao
TEAC.

Também, em 3 de junho de 2020, assinaram-se atas de
conformidade e desconformidade em conceito de Imposto
sobre o Valor Agregado dos exercicios 2014 a 2016, em
relacdo a aplicacdo da regra de rateio no Grupo de
Entidades REGE, em que MAPFRE S.A. é empresa
controladora, assim como pelo impacto nela das
operacoes de repercussao de direitos pela utilizacao da
marca MAPFRE, aspectos estes sobre os quais foram
formuladas alegacoes, em 2 de julho de 2020, e que foram
parcialmente estimadas pelo citado Escritdrio Técnico,
mediante resolucao de 15 de julho de 2020, que foram
recorridas junto ao TEAC, tendo sido apresentados ja os
escritos de alegacoes.

De acordo com a opinido da empresa controladora,
existem solidos argumentos de defesa da posicdo de
MAPFRE nas atas assinadas em desconformidade, razao
pela qual nao se registrou provisdo especifica alguma por
este conceito.
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Em relacdo as atas incoadas ao Grupo Fiscal 9/85 de que
MAPFRE S.A é empresa controladora, em conceito de
Imposto sobre Sociedades dos exercicios 2007 a 2009, em
que se regularizaram parcialmente as deducdes
aplicadas por deducdo por despesas com Pesquisa e
Desenvolvimento (P+D), a respeito das quais o TEAC ja
tinha anulado parcialmente a liquidacdo praticada pelo
Escritério Técnico, notificou-se Sentenca da Audiéncia
Nacional, de 16 de junho de 2021, que anulou totalmente
a citada liquidacdo. No encerramento do periodo, BRASIL
SEG mantém um procedimento judicial em andamento
pendente de resolucao relativo ao Imposto de Sociedades
(IRPJ) e Contribuicoes Sociais (CSSLJ, em que é discutida
a aplicacao retroativa dos juros sobre o capital préprio. Os
montantes envolvidos totalizam 60 milhdes de reais
brasileiros (10 milhdes de euros].

13. COVID-19

A atuacao da MAPFRE durante a crise da COVID-19 se
centrou em duas grandes prioridades:

e  Garantir a sequranca sanitaria de toda a equipe
humana. A seguranca e a saude dos
funcionarios e colaboradores continua a ser a
prioridade fundamental para o Grupo MAPFRE.

e Garantir a continuidade das operacdes para
poder manter o nivel de servico aos clientes.

Do ponto de vista da gestdao da crise provocada pela
pandemia, apesar do seu impacto e das restricoes a
mobilidade impostas em muitos paises, o Grupo MAPFRE
manteve a continuidade de suas operacdes e continuou
prestando servicos a seus clientes em todos os locais em
que tem presenca, cumprindo sempre tanto com o
compromisso com os clientes como com o estabelecido
no regulamento vigente de aplicacdo em cada pais, em
cada momento.

No encerramento em junho, a percentagem do pessoal
que desempenhava seu trabalho de forma presencial nos
principais mercados em que a MAPFRE mantém
operacdes, era o seqguinte: Espanha 94%, com rotacoes,
Estados Unidos 53,5% e no Brasil, devido a negativa
evolucado da pandemia no pais, 99% do pessoal encontra-
se atualmente em modelo de trabalho remoto.

Os avancos no processo de vacinacao na Europa e nos
Estados Unidos permitem um otimismo na evolucao da
situacdo da pandemia cada vez maior, tdo somente
ameacado pelo potencial impacto das novas cepas da
COVID-19. No entanto, a situacao na América Latina se
mantém muito dificil, sendo na atualidade um dos
principais focos mundiais da pandemia, alcancando
maximos, tanto no nimero de mortes como de contagios,
na maioria dos paises da regido. O impacto nessa regiao
estd sendo muito superior ao do ano passado, tanto no
numero de afetados como por seus efeitos na situacao
social e atividade econémica.

Impactos na Conta de Resultados
Consolidada

A sequir, inclui-se um detalhe dos impactos mais
relevantes nos resultados do Grupo, no encerramento de
junho, derivados da crise da COVID-19:

Sinistralidade

Detalha-se a seguir a sinistralidade incorrida no primeiro
semestre de 2021, derivada de sinistros imputaveis
diretamente a COVID-19 por linhas de negécio:

Ramificacdo Montante

Vida risco 1519
Salde 50,5
Qutras ramificacdes 24,8
Falecimentos 14,8
Assisténcia em Viagem [seguro de 51
viagem) '

Total Seguros 2471
Resseguro aceito 19,3
Total 2664

Valores em milhoes de euros
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Por Unidades de negécio, a composicao da sinistralidade

é a seguinte:

Unidades de negdcio Montante
|béria 22,2
Latam Norte 72,6
Latam Sul 43,8
Brasil 99,7
América do Norte 1,4
Euréasia 2.4
Total de Unidades de Seguros 2421
Resseguro e Global Risks 19,3
Assisténcia 5,1
Total - Unidades de Negécio 266,4

Valores em milhdes de euros

Despesas com a COVID-19

0 montante das despesas incorridas associadas a estas
medidas totalizou, no primeiro semestre de 2021, 2,2
milhdes de euros.

Evolucao da taxa combinada

A taxa combinada por ramificacoes durante o primeiro
semestre do ano 2021 detalha-se a sequir:

Taxa combinada

Ramificacao
Junho de Junho de .
Variacao
2021 2020

Automéveis 9570 % 90,50 % 5,2 p.p.
Salde e Acidentes 100,80 % 97,90 % 2,9 p.p.
Seguros Gerais 91,40 % 99,00 % (7.6 ) p.p.
Falecimentos 102,40 % 125,80 %  (23,4]) p.p.
Assistencia em 102,80 % 10330 % (0.5 p.p.
Viagem

Vida risco 92930 % 83,90 % 15,4 p.p.

Em 30 de junho de 2021, foi possivel observar que
aconteceu piora da taxa combinada de Automdveis com
respeito ao mesmo periodo do exercicio anterior, como
consequéncia da eliminacao das restricoes de mobilidade
e da volta a relativa normalidade. Por sua vez, observa-se
uma melhoria na ramificacao de Falecimentos como
consequéncia da queda na mortalidade da populacao
segurada com esta cobertura e a contencao do custo
médio, neste primeiro semestre de 2021. Pelo contrario,
a taxa combinada do ramo de Vida Risco aumenta de
forma importante, devido principalmente a elevada
sinistralidade pela COVID-19 na América Latina.

No encerramento de junho de 2021, o Grupo avaliou a
possivel perda de valor dos 4gios e outros ativos
intangiveis atribuidos as principais unidades geradoras de
caixa, nao tendo sido detectados indicios de reducdo ao
valor recuperavel em nenhuma delas.

14. OUTRAS INFORMACOES

O Grupo colocou em funcionamento um plano de licencas
voluntérias incentivadas dirigido a empregados de suas
operacdes de seguro na Espanha que sera executado ao
longo do ano 2021. A fim de cobrir os custos deste plano,
o Grupo constituiu uma provisao no montante aproximado
de 75,0 milhoes de euros.

O plano tem carater voluntario e para poder aceder a ele
sao necessarios certos requisitos de idade e
permanéncia. Sua finalidade é melhorar a eficiéncia nos
processos administrativos e de vendas, derivados de uma
nova estrutura operacional, assim como adaptar os
recursos aos novos avancos em digitalizacao.

27 |Demonstracdes Financeiras Intermediarias Consolidadas - Junho

A versdo em portugués é uma traducdo do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecerd a versdo em espanhol.



MAPFRE S.A. E SOCIEDADES DEPENDENTES

15. FATOS POSTERIORES AO
FECHAMENTO

MAPFRE, através de sua filial MAPFRE INTERNACIONAL,
atualmente titular de 67,4071% das acoes representativas
do capital social da seguradora peruana MAPFRE PERU
VIDA COMPANIA DE SEGURQS Y REASEGURQS ("MPV"),
alcancou um principio de acordo com diferentes
acionistas dessa entidade, titulares de 32,17% das acoes
representativas do capital social, pelo qual adquiriria
deles essa participacao de forma direta ou indireta
através de suas filiais domiciliadas no Peru.
Adicionalmente, a MAPFRE tem a intencao de adquirir o
resto de acdes correspondentes a 0,4229% do capital
social de MPV ao resto de acionistas.

Conforme o previsto na regulacao peruana, em tanto a
aquisicao superar 10% do capital social de MAPFRE PERU
VIDA, requererd aprovacao prévia da Superintendéncia de
Bancos, Seguros e AFP ("SBS”). O montante da operacéao,
em caso de serem adquiridas todas as acoes, seria 0
contravalor em séis peruanos de 130,37 milhdes de
dolares norte-americanos (aproximadamente 110,86
milhdes de euros) no momento em que for executada a
operacao, uma vez seja aprovada pela SBS.
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1. PRINCIPAIS DADOS DO GRUPO MAPFRE

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021

Receitas 13.277,0 14.083,1 1%
Prémios emitidos e aceitos totais 10.982,7 11.662,6 62 %

- N&o Vida 8.762,8 9.346,7 6,7 %

- Vida 2.219.9 2.316,0 43 %
Resultado liquido atribuido 270,7 3640 34,5 %
indice de sinistralidade de N&o Vida 67,6 % 66,0 % -1,6 p.p.
Taxa de gastos - Nao Vida 29,1 % 29,1 % — p.p.
Taxa combinada de N&o Vida 96,7 % 95,1 % -1,6 p.p.
Lucro por acdo [euros/é meses) 0,09 0,12 34,5 %

CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021
Total de ativos 69.152,6 70.871,2 25%
Ativos gerenciados 55.181.8 55.797.0 1.1 %
Fundos préprios 8.536,0 8.505,7 -0,4 %
Divida 2.993,6 3.072,8 2,6 %
ROE 61 % 7.4 % 1.3 p.p.

Funcionarios no fechamento do periodo

Total 33.730 33.157 -1.7 %
- Espanha 11.332 11.341 0,1 %
- Outros paises 22.398 21.816 -2,6%
Capitalizacdo na bolsa [milhdes de euros) 4.905,7 5.4893 11,9 %
Valor da acdo (euros) 1.593 1.783 11,9 %

CONCEITO DEZEMBRO DE 2020

fndice de solvéncia 192,9 % 201,0 % 8,1 p.p.

Valores em milhdes de euros

Tu aseguradora global de confianza
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2.1 Fatos Economicos Relevantes
2.1.1 Evolucao dos impactos da COVID-19

Situacao atual das operacoes da MAPFRE

A atuacao da MAPFRE durante a crise da COVID-19 se
centrou em duas grandes prioridades:

e  Garantir a sequranca sanitaria de toda a equipe
humana. A seguranca e a saude dos
funcionarios e colaboradores continua a ser a
prioridade fundamental para o Grupo MAPFRE.

e Garantir a continuidade das operacoes para
poder manter o nivel de servico aos clientes.

Do ponto de vista da gestdo da crise provocada pela
pandemia, apesar do seu impacto e das restricoes a
mobilidade impostas em muitos paises, o Grupo MAPFRE
manteve a continuidade de suas operacdes e continuou
prestando servicos a seus clientes em todos os locais em
que tem presenca, cumprindo sempre tanto com o
compromisso com 0s clientes como com o estabelecido
no regulamento vigente de aplicacdo em cada pais, em
cada momento.

No encerramento em junho, a percentagem do pessoal
que desempenhava seu trabalho de forma presencial nos
principais mercados em que a MAPFRE mantém
operacdes, era o seqguinte: Espanha 94%, com rotacoes,
Estados Unidos 53,5% e no Brasil, devido a negativa
evolucado da pandemia no pais, 99% do pessoal encontra-
se atualmente em modelo de trabalho remoto.

Os avancos no processo de vacinacao na Europa e nos
Estados Unidos permitem um otimismo na evolucao da
situacao da pandemia cada vez maior, tdo somente
ameacado pelo potencial impacto das novas cepas da
COVID-19. No entanto, a situacdo na América Latina se
mantém muito dificil, sendo na atualidade um dos
principais focos mundiais da pandemia, alcancando
maximos, tanto no nimero de mortes como de contagios,
na maioria dos paises da regido. O impacto nessa regiao
estd sendo muito superior ao do ano passado, tanto no
numero de afetados como por seus efeitos na situacao
social e atividade econdmica.
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2. FATOS ECONOMICOS E CORPORATIVOS RELEVANTES

Impactos econdomicos mais relevantes na conta de
resultados da MAPFRE.

A sequir, inclui-, se um detalhe dos impactos mais
relevantes nos resultados do Grupo, no encerramento de
junho de 2021 derivados da crise do coronavirus (COVID-

19):
Sinistralidade

Detalha-se a seguir a sinistralidade incorrida derivada de
sinistros imputaveis diretamente a COVID-19, em 2021,
por linhas de negdcio:

Ramificacao Montante

VIDA RISCO 1519
SAUDE 50,5
FALECIMENTOS 14,8
ASSISTENCIA EM VIAGEM (Seguro de Viagem) 5.1
OUTRAS RAMIFICACOES 24,8
SEGUROS - TOTAL 247,1
RESSEGURO ACEITO 193
TOTAL ACUMULADO 266,4

Valores em milhdes de euros

Por regides e Unidades de Negécio a composicdo da
sinistralidade é a seguinte:

Areas Geograficas e Unidades Montante

IBERIA 22,2
LATAM NORTE 72,6
LATAM SUL 438
BRASIL 99,7
AMERICA DO NORTE 14
EURASIA 2.4
SEGUROS - TOTAL 242,1
MAPFRE RE 193
MAPFRE ASISTENCIA 5.1
TOTAL ACUMULADO 266,4

Valores em milhdes de euros

Despesas com a COVID-19

MAPFRE mobilizou recursos e adotou medidas de auxilio
destinadas a garantir a protecdo do pessoal diante da
pandemia da COVID-19, bem como garantir a
continuidade do negécio. O montante das despesas
incorridas pelo Grupo, durante 2021, associadas a estas
medidas totalizou 2,2 milhoes de euros.

® MAPFRE
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Evolucao da Taxa Combinada

Detalha-se a sequir a taxa combinada, em junho, por
ramificacoes comparativas dos trés Ultimos exercicios:

Taxa combinada

Ramificacao Junho de Junho de Junho de
2019 2020 2021
AUTOMOVEIS 1002 % 905 % 957 %
SAUDE E ACIDENTES 1008 %  97.9 % 1008 %
SEGURQS GERAIS 862 %  99.0% 914 %
FALECIMENTOS 9%.4 % 1258 % 1024 %
ASSISTENCIA EM 1106 % 1033 % 1028 %
VIDA RISCO 873 % 839 % 993 %

Em 30 de junho de 2021, foi possivel observar que
aconteceu piora da taxa combinada de Automoveis
respeito ao mesmo periodo do exercicio anterior, como
consequéncia da eliminacao das restricoes de mobilidade
e da volta a relativa normalidade. Por sua vez, observa-se
uma melhoria na ramificacao de Falecimentos como
consequéncia da queda na mortalidade da populacao
segurada com esta cobertura e a contencao do custo
médio, neste primeiro semestre de 2021. Pelo contrario,
a taxa combinada do ramo de Vida Risco aumenta de
forma importante, devido principalmente a elevada
sinistralidade pela COVID-19 na América Latina.

No encerramento de junho de 2021, o Grupo avaliou a
possivel perda de valor dos &gios e outros ativos
intangiveis atribuidos as principais unidades geradoras de
caixa, nao tendo sido detectados indicios de reducao ao
valor recuperavel em nenhuma delas.

2.1.2 Plano de licencas incentivadas na Espanha

0 Grupo colocou em funcionamento um plano de licencas
voluntarias incentivadas dirigido a empregados de suas
operacoes de seguro na Espanha e que serad executado,
principalmente, ao longo do terceiro trimestre do ano
2021.

O plano tem carater voluntario e para poder aceder a ele
sdo necessarios certos requisitos de idade e
permanéncia. Sua finalidade é melhorar a eficiéncia nos
processos administrativos e de vendas, derivados de uma
nova estrutura operacional, assim como adaptar os
recursos aos novos avancos em digitalizacao.

A fim de cobrir os custos que incorrerao neste plano, o
Grupo constituiu dentro da regido IBERIA uma provisao no
montante aproximado de 75 milhdes de euros (65,2
milhoes de euros em Nao Vida e 9,8 milhdes de euros em
Vida). Este gasto extraordinario representa 1,0 pontos
percentuais na taxa combinada do Grupo. Excluido este
efeito, o indice atingiria 94,1%.
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2.1.3 Principais riscos e incertezas para o segundo
semestre do exercicio

As atividades empresariais da MAPFRE estao expostas
aos fatores de risco e incerteza que podem afetar, com
carater geral, os resultados e o patriménio das entidades
que operam no mercado nos mesmos segmentos de
atividade (fundamentalmente, seguros e resseguros).

Os principais riscos aos quais esta sujeito o Grupo sao de
mercado e de assinatura de Nao Vida. Contudo, o Grupo
esta razoavelmente protegido contra esses riscos pela
manutencao de uma linha estratégica baseada em:

- Rigor técnico na assinatura de riscos e no
gerenciamento de sinistros, e nivel de gastos
inferior a média do mercado.

- Politica  conservadora na gestao dos
investimentos.

- Manutencdo de um nivel razodvel de
endividamento e ativos liquidos, que mitiga
possiveis problemas de liquidez e
refinanciamento de divida em condicoes
adversas.

Por sua vez, na andlise de riscos mais relevantes
destacam a evolucao da pandemia do coronavirus, o risco
de ciberseguranca, a nao adaptacdo com suficiente
rapidez dos canais de distribuicao de produtos e servicos
para os novos modelos de distribuicao e o risco derivado
da mudanca a longo prazo nos padrdes climaticos, com
incremento dos eventos climaticos extremos e a incerteza
econdmica originada pela transicdo para uma economia
baixa em carbono.

Para o préximo semestre, as principais incertezas sao as
derivadas do contexto econdémico dos principais paises
em que é realizada a atividade empresarial do Grupo, que
se concretizam em:

- Nivel de atividade econdmica, que condiciona a
demanda por produtos seguradores.

- Eventuais flutuacées no valor de mercado das
aplicacdes financeiras.

- Contexto de taxas de juros variaveis.

A MAPFRE considera que estd bem-preparada para
enfrentar essas situacdes e estd adotando as medidas
correspondentes para reduzir suas consequéncias, no
que for possivel. As informacdes financeiras do primeiro
semestre incluem adequadamente os efeitos desses
riscos.

® MAPFRE
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2.2 Fatos Corporativos Relevantes

Desenvolvimento de neg6cios. Aquisicoes e
alienacoes.

Fusao Bankia-CaixaBank

Em 26 de marco de 2021, realizou-se a fusao por
incorporacao de BANKIA, S.A. por CAIXABANK, S.A., com
a consequente dissolucdo daquela e sucessao a titulo
universal por parte de CAIXABANK.

Em funcao do estabelecido nos contratos subscritos entre
BANKIA e MAPFRE, esta situacdo constitui um suposto de
alteracao de controle de BANKIA, que confere a MAPFRE
um direito de opcao de venda perante a CAIXABANK, em
sua condicao de sucessora a titulo universal de BANKIA,
das acodes representativas da participacao de 51% em
BANKIA MAPFRE VIDA, e a consequente resolucao do
contrato de agéncia para a distribuicao de seguros de Vida
e um direito de resolucdo do contrato de agéncia para a
distribuicao de seguros Nao Vida subscrito entre BANKIA
e MAPFRE ESPANA.

MAPFRE comunicou formalmente a CAIXABANK e a
BANKIA do exercicio de tais direitos, com data de comeco
em 31 de marco de 2021 e, em consequéncia, do inicio dos
procedimentos contratualmente previstos aos efeitos das
avaliacGes dos negdcios determinantes do preco (120% do
valor de mercado da participacdo de 51% de MAPFRE
VIDA em BANKIA MAPFRE VIDA] e indenizacao (120% do
valor do negdcio segurador N&o Vida, sem incluir o valor
da carteira de seguros) a receber pela resolucdo de seus
acordos de bancasseguros.

O processo de avaliacdo dos negdcios se encontra
atualmente em andamento por parte de um especialista
independente nomeado por ambas as partes.

De acordo com as previsoes contratuais, os resultados
gerados por BANKIA MAPFRE VIDA a partir da data de
exercicio da opcdo de corresponderao
integramente a CAIXABANK.

venda
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Detalham-se a seguir os dados mais relevantes de
BANKIA MAPFRE VIDA no Plano de Contas de Entidades

Seguradoras:
DEZEMBRO JUNHO
CRIEl D DE 2020 pival
Prémios Emitidos 93,4
Resultado antes de impostos 1620 575
Resultado Ligquido 120,2 42,5
DEZEMBRO JUNHO
B DE 2020 pival
Patriménio Liquido 550,1 5131
Aplicacdes Financeiras 7.310,1 6.350,8
Provisées Técnicas 5.123,8 4.833,3

Milh&es de euros
Venda Industrial RE

Em 15 de dezembro de 2020, o Grupo recebeu uma oferta
vinculante pela entidade Industrial RE, sociedade sem
atividade relevante ha varios exercicios. Esta transacao,
em maio, obteve as correspondentes autorizacoes
administrativas e materializou-se gerando mais-valia

bruta para o Grupo MAPFRE de 3,5 milhdes de euros.
Venda Rastreator e Preminen

Admiral Group Plc anunciou, em 29 de dezembro, a venda
de Penguin Portals Group e o comparador Preminen a
RVU. Penguin
comparador online Rastreator.

Portals Group tem o controle do

0 Grupo MAPFRE mantinha uma participacao de 25% em
Rastreator e de 50% em Preminen, que faziam parte
dessa transacao. As vendas foram formalizadas e
desembolsadas no passado més de maio, gerando mais-
valia bruta para o Grupo MAPFRE de 12,1 e 1,9 milhdes de

euros, respectivamente.
Co-investimento com Swiss Life.

No segundo trimestre do exercicio, o Grupo MAPFRE,
através de MAPFRE INMUEBLES, formalizou com Swiss
Life um investimento conjunto em um veiculo destinado
ao investimento imobilidrio, participado em 50% por
ambas as entidades. A esse fim, MAPFRE INMUEBLES
contribuiu com 100% de suas acdes em uma entidade,
que tem como principal ativo um imével situado em Madri.
Em consequéncia desta transacao, gerou-se mais-valia
bruta para o Grupo MAPFRE no montante de 33,6 milhdes
de euros.

MAPFRE
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Ampliacao da participacao no capital de Abante

Em 22 de janeiro de 2021, MAPFRE e Abante acordaram
que a tomada por MAPFRE de uma participacao adicional
das acoes representativas de 10% do capital social de
Abante fosse exercida de forma imediata, mediante um
aumento de capital. J&4 no acordo assinado entre ambos
os sécios, em julho de 2019, estabelecia-se prazo de trés
anos para esta possibilidade; MAPFRE decidiu torna-lo
efetivo de forma antecipada devido, precisamente, ao bom
andamento da alianca. No més de junho, obteve-se a
correspondente autorizacdo por parte do supervisor,
procedendo-se a assinatura e desembolso no montante
de 27,4 milhdes de euros.

Com esta operacao, a participacao no capital de Abante
atinge 18,77%.

Ampliacoes de capital em empresas do Grupo MAPFRE

No més de junho de 2021, aprovou-se um aumento de
capital de 90 milhdes de reais (15 milhdes euros) em
MAPFRE VIDA Brasil, subscrito e desembolsado por
MAPFRE Brasil Participacdes, com recursos gerados
localmente, com o objeto de reforcar a posicdo de
solvéncia da companhia, devido as perdas acumuladas
produzidas pela sinistralidade da COVID-19 no negdcio de
Vida Risco.

Compra de participacoes a Socios Minoritarios

Durante o segundo trimestre do exercicio, o Grupo
MAPFRE adquiriu participacdes adicionais dos sécios
minoritarios nas sociedades MAPFRE Middlesea p.l.c, em
Malta, e MAPFRE Atlas, do Equador, que representam
1,27% e 7,66% do capital social, respectivamente.

Venda carteira de Rendas Vitalicias no Chile

Como ja informado no exercicio 2020, MAPFRE recebeu
uma oferta vinculante conjunta para a venda das carteiras
de rendas vitalicias de MAPFRE Chile Vida e Caja
Reaseguradora de Chile. Em 30 de junho de 2021, as
partes decidiram nao continuar com o andamento da
operacao dando por finalizado o processo de negociacao.

2.3 Acoes Proprias

Em 30 de junho de 2021, a MAPFRE possui 30.068.524
acoes proprias, representativas de 0,98% do capital, no
montante de 63,0 milhdes de euros.
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3. CONJUNTURA MACROECONGMICA E MERCADOS FINANCEIROS.

Aspectos gerais

No segundo trimestre de 2021, comecou a ser percebida
uma recuperacao econémica na maior parte dos paises,
ainda que com diferentes graus, apoiada por uma politica
monetaria lassa, bem como em incentivos fiscais
substanciais, que consistem, fundamentalmente, em
auxilios diretos e empréstimos para alguns setores,
orientados (especificamente na Unido Europeia) para uma
economia que transite para energias limpas,
infraestruturas sustentaveis e uma maior digitalizacao.

Tanto os mercados financeiros como os bancos centrais,
comecaram a por o foco de sua preocupacao no aumento
da inflacdo. Enquanto o consenso dos economistas
considera temporario o aumento tanto da inflacao geral
quanto da subjacente, pelo efeito do preco das matérias-
primas e da existéncia de folga nos empregos, os
mercados avaliam sua possivel permanéncia, motivada
pela evolucdo do preco das matérias-primas e dos
alimentos em alguns paises, o efeito da economia
acumulada no incremento do consumo privado e as
pressoes nos precos ao produtor, derivadas de algumas
disrupcoes na oferta.

As autoridades monetérias estao preferindo aguardar até
a inflacdo superar consistentemente os niveis alvo, antes
de tomar acdes para modificar sua postura, cientes de
que um endurecimento precoce das condicdes de
financiamento no passado foi prejudicial. Nao obstante,
alguns bancos centrais, concretamente nos paises
emergentes, advogaram por agir imediatamente,
elevando as taxas de juros devido a que estimam que serd
mais complexa a luta contra a subida de precos uma vez
que a inflacdo se situe em um nivel alto. No caso da
Reserva Federal dos Estados Unidos, na reuniao de junho,
adiantou-se a intencdo de lancar politicas monetarias
restritivas e reduzir as compras de titulos. Assim mesmo
o Banco Central Europeu (BCE) mantém, por enquanto,
sua politica monetdria, porque ela é peca fundamental no
impulso da recuperacdo econémica p6s-COVID-19.
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Quanto a pandemia, estd acontecendo o incremento de
contdgios em alguns paises, com o surgimento da
variante delta do virus como fonte particular de incerteza.
Para o resto do ano, a esperanca estd em continuar a
recuperacdo, a eficacia das vacinas e se os surtos nao a
comprometem. No médio prazo, hd preocupacdo porque
a atividade ndo foi normalizada nem ird normalizar
totalmente. Até agora, a recuperacao é consequéncia dos
impulsos fiscais e das condicoes financeiras lassas,
porque serd preciso ver como impactara a retirada dos
estimulos e quais serdo os efeitos em termos de
fechamentos de negdcios e impacto no emprego.

A seguir, é apresentada uma anéalise mais detalhada dos
mercados mais importantes em que a MAPFRE opera:

Zona euro

Espera-se que o PIB cresca 13,1% no segundo trimestre
do ano, perante uma queda de 14,6% no mesmo periodo
de 2020. As restricoes comecaram a relaxar na medida
em que a incidéncia da doenca vai descendo. Por um lado,
o levantamento de restricoes facilitard a recuperacao,
mas por outro esta travada pela limitacdo voluntaria de
deslocamentos. No final de junho, a mobilidade na Zona
Euro se encontrava cerca de 10% abaixo de 2019.

Para o resto do ano, tudo aponta para uma melhoria nas
expectativas, com a confianca do consumidor em
aumento e subindo também as vendas no varejo, a
producdo industrial e a mobilidade em zonas de comércio
e lazer. Por sua parte, os indices de gestores de compras
de junho (PMI] melhoraram, com o composto em 59,2
pontos, o manufatureiro em 63,1 e servicos em 58,0.

Por outro lado, a inflacao na Zona Euro atingiu 2,0% em
maio, principalmente pela subida dos combustiveis,
situando-se a inflacdo subjacente em 0,9%. Espera-se
que continue repontando para 2,5% no final de ano, pelo
efeito do preco do petréleo, que ja superou os 77 USD/bl
(Brent]. No longo prazo, o comportamento da inflacao
dependerd da recuperacao do consumo, das disrupcoes
na oferta, da evolucao dos precos das matérias-primas e,
ndo menos importante, da evolucao dos saldrios que nao
deverd pressionar de forma importante em alta, enquanto
permaneca certa folga no mercado de trabalho.
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Um detalhe que convida ao otimismo é que os fundos do
Plano de Recuperacao (NextGenEU), com 750 bilhges de
euros, j& comecaram sua distribuicdo. Esse plano
consiste em empréstimos e auxilios diretos, que
complementam o orcamento europeu [(Multiannual
Financial Framework] de 1.074 bilhdes de euros. O
desembolso dos fundos estd associado a apresentacdo de
projetos concretos de investimento, priorizando aqueles
relacionados com infraestruturas, energias limpas,
digitalizacao e sustentabilidade.

0O indice Euro Stoxx 50 subiu 14,4% no semestre até 4.064
pontos.

Espanha

Estima-se uma variacao interanual do PIB de 19,8% no
segundo trimestre (ap6s uma queda de 21,6% no segundo
trimestre de 2020), gracas a reabertura das atividades
econdmicas.

Com o fim do estado de alarme na Espanha, em 9 de maio,
uma série de atividades recuperaram a normalidade.
Além disso, com o avanco da vacinacdo, que se
aproximava de 50% da populacao no final de junho, existe
uma percepcdo de que a epidemia estd mais controlada.
N&o obstante, continuam as recomendacdes de salde
para manter algumas limitacdes hordrias e de
mobilidade. Com respeito as atividades de hotelaria e
turismo, recomecaram ainda que com certas condicoes.

No entanto, a abertura ao turismo ficard ainda afetada
pelas condicdes impostas nos mercados emissores de
visitantes (quarentenas] e pela vontade propria, devido ao
medo de viajar.

Por outro lado, a entrada de fundos da Unido Europeia
(NextGenEU]J, destinados principalmente ao investimento
em aspectos ambientais e digitalizacao, representara
grande apoio para sair da crise. Esses fundos tentarao
impulsionar o crescimento na segunda metade de ano, e
ao longo de 2022, mas ndo conseguirao suprir totalmente
a menor atividade em outros setores.

Quanto a inflacdo, em maio exibiu tensao em alta,
alcancando 2,7%, pela subida do preco do petréleo
(inflacdo subjacente em 0,2%), e poderd finalizar o ano
perto de 2%.

0 fndice IBEX 35 aumentou em 9.3% no semestre,
terminando em 8.821 pontos.
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Estados Unidos

A economia dos Estados Unidos crescera o estimado de
13,8% no segundo trimestre de 2021, apds a queda de 9%
no mesmo periodo do ano anterior. Esse crescimento se
deve ao efeito de um dos planos de estimulos mais
agressivos a nivel internacional no montante de 1.900
bilhdes de ddlares, que conjuntamente com os 900
bilhdes de ddlares ativados no final de 2020, representa
um potente impulso fiscal em 2021, de aproximadamente
4,3 pontos do PIB. No final de junho, o Senado alcancou
um acordo para lancar um plano de infraestruturas de 579
bilhdes de doélares, que deverd ser aprovado pelo
Congresso e mostra outro impulso para a recuperacao.

A campanha de vacinacdo avanca com bom ritmo (52% da
populacdo) e as restricbes foram sendo levantadas
gradativamente. Como consequéncia disso, o Indice de
Restricao a atividade econémica baixou do nivel de 50%
em maio e, simultaneamente, a atividade econdémica foi
alcancando a normalidade.

A inflacdo subiu 5,0% em maio, com a subjacente em
3,8%. Esses dados demonstram que a inflacdo
permanecera elevada durante 2021, aproximando-se de
4% nos Ultimos trimestres, para depois se moderar em
2,5% em 2022. Esse efeito é consequente com a variacado
dos precos dos combustiveis e dos transportes, a
abertura das atividades apds o fim das restricoes e a
elevada economia acumulada das familias. Esses fatos
conduzem a Reserva Federal a assumir que a inflacdo
poderd se situar, durante certo tempo, acima da faixa de
2%.

A Reserva Federal, durante sua reuniao de junho,
antecipou uma mudanca no ciclo das taxas de juros, além
de indicar que se espera duas subidas de tipos ao longo
de 2023. Assim, o foco da discussao vai se centrando no
“tapering” (fim das compras de titulos), ficando os
mercados expectantes sobre mais pistas na reuniao de
agosto. Por enquanto, a Reserva Federal mantém as
compras mensais de 80 bilhdes de délares em titulos do
Tesouro e 40 bilhoes de délares em titulacoes de
hipotecas, mantendo a taxa de juros dos fundos federais
na faixa 0% - 0,25%.

O délar encerrou o semestre em 0,84 euros, apreciando-
se 3,0% no semestre. Também, o Indice S&P500 terminou
0 semestre com subida de 14,4%, situando-se em 4.298
pontos.
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Brasil

Estima-se que o PIB brasileiro crescera 13% no segundo
trimestre do ano (que contrasta com uma queda de 10,9%
um ano antes), no meio de uma pandemia cuja tendéncia,
com altos e baixos, ainda é de agravamento. Apesar de
que a vacinacao avanca, diferentemente de outros paises,
ainda oscila em niveis de 27% da populacao. Quanto aos
niveis de restricdes (indice de Restricdo), no primeiro
trimestre ainda se situavam acima de 70%, relaxando-se
no segundo trimestre para 60%.

A inflacao no Brasil subiu 8,1% em maio, devido aos
precos da eletricidade, combustiveis e alimentacao.
Também, a eletricidade, que depende muito da producao
hidrica e das barragens, encontra-se em seu nivel mais
baixo dos uUltimos 20 anos.

Durante a reuniao de junho do Banco Central, as taxas de
juros (SELIC) aumentaram para 75 pontos de base, até
4,25%, devido as pressodes inflacionarias. O Banco Central
indicou que vé adequada a normalizacdo da politica
monetdria, até um nivel neutro de 6%-7%, assim que é de
se esperar que na proxima reunido apresente outra
subida de 75 pontos de base até 5%.

No mercado da bolsa, o indice BOVESPA finalizou o
semestre em 126.802 pontos, com subida de 6,5% em
moeda local.

México

Com o levantamento parcial das restricoes, espera-se
que a atividade no segundo trimestre tenha aumentado
substancialmente e que este crescimento permaneca nos
proximos trimestres. Assim, prevé-se um crescimento do
PIB de 17,7% no segundo trimestre, apés queda de 18,7%
no mesmo trimestre do ano anterior. Também, espera-se
um comportamento favordvel no consumo e nas
exportacoes, com crescimento do PIB de 5,4% para a
totalidade do ano 2021, e de 2,9% para 2022.

No primeiro trimestre de 2021, a economia mexicana
contraiu-se pois, o nivel de restricdes permaneceu muito
alto até o final de fevereiro. No entanto, a partir de entao
foram relaxando, com o indice de Restricao abaixo de 50%
nos Ultimos quatro meses.
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Ainflacao pressiona em alta, alcancando 6,05% em junho,
com a subjacente em 4,58%. Esta pressao na inflacao se
relaciona com o contexto externo inflaciondrio, originado
nas matérias-primas e com a seca que afeta produtos
agricolas e a carne. Nesse contexto, o Banco Central, em
sua reuniao de junho, aumentou as taxas de juros oficiais
em 25 pontos de base até 4,25%, considerando que essa
subida era necessaria para evitar efeitos adversos nas
expectativas de inflacao, de modo a poder alcancar um
ajuste ordenado dos precos e facilitar a convergéncia dos
precos para a banda alvo de 3%-4%.

Por sua vez, a Bolsa Mexicana de Valores finalizou o
semestre em 50.290 pontos, com subida de 14,1% em
moeda local.

Turquia

Estima-se que a economia turca cresca 18% no segundo
trimestre de 2021, perante uma queda de 10,3% no
mesmo periodo do ano anterior. Essa recuperacao
surpreendeu de maneira positiva, especialmente nas
exportacoes, que crescerao mais de 16% em 2021.

As restricoes continuam elevadas, apesar de que foram
relaxadas em junho, com um indice de Restricao de 65%.
Ao mesmo tempo, o ritmo de vacinacao se acelerou
alcancando 40% da populacdo vacinada no final do més
de junho.

Por outro lado, a inflacao se situou em 16,6% em maio,
com a subjacente em 17%, e a depreciacao cambial
continuara afetando o preco dos produtos importados. O
Banco Central, na reunido de junho, manteve as taxas de
juros (Repo a 1 semana) em 19,00%, e espera-se que a
pressao da inflacao, a subida do petréleo e a continua
depreciacao da moeda possam impedir uma reducao
adicional das taxas de juros.

No mercado da bolsa, o Indice BIST30 de Istambul
finalizou o semestre em 1.463 pontos, com queda de
10,6% em moeda local.
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Evolucao das principais divisas em relacao ao euro

Taxa de cambio média Taxa de cambio no fechamento

CONCEITO
wsooezon or N0 DEtms | o per Vg o DE 21
Délar norte-americano 0,83343 -7.6 % 0,84321 3,0%
Real brasileiro 01591 a2w 016803 6.6 %
Ureturca 01032 2% 009698 8%
Pesomexicano ooste0 0w 004236 3.0 %
Pesocolombiano | 000023 7% 000023 5.6 %
Pesochileno o005 ww 000116 0.5 %
Solpervano | 022180 -s2% 021699 41 %
Pesosrgentino o008t 8% 000881 9.5 %
Balboa o Panamé os3ss  78% 084321 3.0 %
Peso Dominicano 001ese 4w 001478 5.1 %
Lempira de Honduras | 003y 2w 003530 40%
Peso Filipino 0oi7e ssw 001726 13 %
Ripia Indonésia 000006 64w 000006 0.4%
39 I MAPFRE S.A. e Sociedades Dependentes ®MPPFRE

A versdo em portugués é uma tradugdo do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepdncia, prevalecerd a versdo em espanhol.



4. RESULTADO CONSOLIDADO.

Receitas consolidadas

JUNHO DE  JUNHO DE

%
CONCEITO 2020 2021 A%

Prémios emitidos e aceitos totais 10.982,7 11.662,6 62 %
Rece\t.as financeiras dos 12256 1.438.9 174 %
Investimentos

Receitas de entidades néo. 10686 9815 82 %
seguradoras e outras receitas

Receitas totais consolidadas 13.277,0 14.083,1 6,1 %

Valores em milhdes de euros

As receitas consolidadas do Grupo alcancaram 14.083,1
milhoes de euros, com melhoria de 6,1% devido,
fundamentalmente, a emissdo no México da apdlice
bienal de PEMEX no més de junho no montante de 563
milhdes de délares (469 milhdes de euros), a favoravel
evolucao da emissao do negdcio de resseguro, que cresce
15,6%, e ao bom desempenho comercial dos produtos de
Vida Unit-Linked na Espanha.

JANEIRO - JUNHO
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Os prémios de seguro direto e resseguro aceito, que
representam a parte fundamental das receitas,
totalizaram 11.662,6 milhdes de euros, com aumento de
6,2% devido, principalmente, ao registro da ja comentada
apolice de PEMEX, que oferece maior volume de prémios
e compensa em praticamente a mesma proporcao a
queda gerada pela descida das taxas de cambio. Se as
taxas de cambio tivessem continuado constantes e
descontando o efeito extraordinario da apdlice de PEMEX,
0s prémios teriam aumentado 6,7%.

A sequir, apresenta-se um detalhe da evolucdo dos
prémios por linhas de negdcio:

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

Prémios emitidos e aceitos totais 10.982,7 11.662,6 6,2 %
CUNAOVIDA T 87628 93467 ¢ 67%
T Tautomdvels T 28348 27008 7%

SEGUROS GERAIS 3.056,8 3.690,5 20,7 %

SAUDE E ACIDENTES 1.073.0 1.129.4 53 %

OUTROS NAO VIDA 499.8 4374 -12,5%

SUBTOTAL DE SEGUROS DE NAO VIDA 7.464,4 7.958,1 6,6 %

RESSEGURO NAQ VIDA 2.681,5 2.955,5 10,2 %

AJUSTES CONSOLIDACAO (1.383.1) (1.567,0) -13.3%

VIDA 2.219.9 2.316,0 4,3 %
CUUUWIDARISCO T 10998 10463 9%

VIDA ECONOMIA 891,6 983,8 10,3 %

SUBTOTAL DE SEGUROS VIDA 1.991,4 2.030,0 1,9 %

RESSEGURO VIDA 2284 285,9 25,2 %

Valores em milhdes de euros

0 comportamento dos prémios emitidos no segundo
trimestre do exercicio 2021 est4 afetado, por um lado, de
forma negativa pela menor atividade econémica e pelo
impacto das divisas e, pelo outro, de forma positiva pela
emissao da apolice bienal PEMEX, assim como pela
melhoria na comercializacao dos produtos Unit-Linked de
Vida.

Os prémios de seguros de Nao Vida crescem 6,6%,
principalmente pela melhoria na emissao de apélices da
ramificacdo de Seguros Gerais e de Salde, que
incrementam no semestre 20,7% (5,4% sem o efeito da
apolice bienal de PEMEX] e 5,3% respectivamente, gracas
a positiva evolucao no México, Espanha, Brasil e Colombia
em Seguros Gerais, e na Espanha e no México em Salde
e Acidentes. Por outro lado, a queda na emissao da
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ramificacdo Automéveis (4,7%] provém, principalmente,
dos Estados Unidos, Italia, Turquia e Brasil.

Por sua vez, os prémios de seguros de Vida melhoram
1,9%, devido a melhoria do negdcio de Vida Economia, que
foi reforcado por um incremento na venda de produtos
Unit-Linked para cobrir vencimentos de produtos no
periodo. Vida Risco cai 4,9% devido, fundamentalmente,
ao efeito moeda no Brasil.

Por tipos de negdcio em Nao Vida, Seguros Gerais é o
mais importante, com 3.690,5 milhdes de euros em
prémios. Automaveis fica em segundo lugar, com 2.700,8
milhdes de euros, em terceiro lugar estao Salde e
Acidentes, com prémios no montante de 1.129,4 milhdes
de euros.
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As receitas brutas dos investimentos totalizaram 1.438,9
milhdes de euros, nimero superior em 17,4% ao mesmo
periodo do exercicio anterior. Esta melhoria tem sua
origem, fundamentalmente, na Espanha, no montante de
193,3 milhoes de euros, e em Malta, no montante de 52,4
de
investimentos afetados a produtos Unit-Linked e produtos
similares, e com praticamente efeito nulo no resultado do

milhoes euros, devido a revalorizacdo dos

Grupo.

Demonstracao de Resultados
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Para finalizar, as outras receitas, que incluem
majoritariamente atividades nao seguradoras e as
receitas nao técnicas, refletem uma queda de 8,2%
derivada, principalmente, do decremento de diferencas

positivas de cdmbio que diminuem em 13,8%.

A tabela anexa mostra um resumo da conta de resultados
consolidada de junho de 2021, exibindo os diferentes itens
dos lucros e sua comparacao com o mesmo periodo do
ano anterior.

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
I. RECEITAS NEGOCIO SEGURADOR 10.514,2 10.637,3 1.2 %
1. Prémios ganhos no exercicio, liquidos 8.399,6 8.438,0
2. Receitas dos investimentos 1.195,9 1.374,6
3. Diferencas positivas de cdmbio 8275 713,4
4. Qutras receitas técnicas e ndo técnicas e reducado ao valor recuperavel. 91,2 11,2
1. DESPESAS NEGOCIO SEGURADOR (9.844,2) (9.977,7) -4 %
1. Sinistralidade do exercicio, liquida (5.731,5) (6.275,3)
2. Despesas de operacionais liquidas (2.377,1) (2.248,3)
3. Despesas dos investimentos (743,8) (501,4)
4. Diferencas negativas de cAmbio (801,5) (702,2)
5. Qutras despesas técnicas e ndo técnicas e reducdo ao valor recuperavel (190,3) [250,5)
RESULTADO DO NEGOCIO SEGURADOR 669,9 659,6 -1.5 %
IIl. OUTRAS ATIVIDADES (124,9) (19.4)
IV. RESULTADO POR REEXPRESSAO DE DEMONSTRACOES FINANCEIRAS 8,6 (5,8)
V. RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 536,5 634,4 18,3 %
VI. IMPOSTO DE RENDA (130,4) (144,3)
VII. RESULTADOS ANTES DOS IMPOSTOS 406,1 4901 20,7 %
VIl RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERACOES INTERROMPIDAS 0,0 0,0
IX. RESULTADO DO EXERCICIO 406,1 4901 20,7 %
1. Atribuivel a participacées ndo dominantes 135,4 126,1
2. Atribuivel aos acionistas controladores 270,7 3640 345 %

Valores em milhdes de euros

Aumento das receitas do negdcio segurador do Grupo
MAPFRE em 1,2% como consequéncia, por um lado, do
crescimento dos prémios imputados e, por outro lado, ao
bom desempenho das receitas dos investimentos
financeiros que em 2020 foram afetados pela queda da

avaliacdo das carteiras.

0 decremento da secdo diferencas positivas de cdmbio tem
um reflexo simétrico na secdo diferencas negativas de
cambio.

O aumento da secdo de outras despesas técnicas e nao
técnicas tem sua origem na provisdo de 75 milhdes de euros
constituida dentro da regido Ibéria, para enfrentar o plano
de licencas voluntarias incentivadas.

O resultado do negdcio segurador é de 659,6 milhdes de
euros, que representa uma leve queda de 1,5% perante o
mesmo periodo do exercicio anterior.

A I MAPFRE S.A. e Sociedades Dependentes

Por um lado, os resultados do negdcio segurador de Nao
Vida alcancaram 511,7 milhdes de euros [Anexo 13.5), com
melhoria de 14,9% sobre o mesmo periodo do exercicio
anterior.

Essa melhoria no resultado segurador Nao Vida provém,
principalmente, dos resultados da Unidade de Negdcio de
MAPFRE RE, que apresentava em junho 2020 perda de 67,8
milhdes de euros (derivada dos terremotos de Porto Rico e
da evolucao adversa da sinistralidade do resseguro aceito,
devido a COVID-19) e, contudo, em junho 2021 apresenta
lucros de 104,0 milhdes de euros.

MAPFRE ESPANA continua sendo o maior contribuidor de
[lucros do Grupo. Também, é importante salientar o positivo
ritmo de contribuicdo ao lucro dos negdcios Nao Vida no
BRASIL, ESTADOS UNIDOS e LATAM SUL.

® MAPFRE

Tu aseguradora global de confianza

A versdo em portugués é uma tradugdo do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepdncia, prevalecerd a versdo em espanhol.



JANEIRO - JUNHO
2021

Por outro lado, o resultado técnico-financeiro de Vida
totalizou 147,9 milhdes de euros (Anexo 13.5), com um
decremento de 34,1% para o mesmo periodo do exercicio
anterior. Esse decremento procede, principalmente, da
queda dos resultados do negdcio de Vida Risco, derivada
da negativa evolucdo da pandemia da COVID-19 nas
regides da Ameérica Latina, que em junho 2021 teve
impacto na sinistralidade dessa ramificacao reduzindo o
resultado liquido de Vida Risco em 50,2 milhdes de euros.
Durante o segundo trimestre, esse negécio recebeu o
impacto de forma positiva da Espanha pela reducao dos
passivos contingentes para pagamentos por
cumprimento de objetivos no canal de seguros de banco,
por um montante liquido de 22,0 milhdes de euros.

O resultado derivado de outras atividades proporciona
uma perda de 19,4 milhdes de euros. Este ultimo
melhorou seu resultado perante o fechamento de marco
2021, devido as mais-valias extraordinarias geradas no
segundo trimestre de 2021 pela venda de Rastreator,
Preminen e Industrial RE, assim como pela mais-valia
gerada pelo Co-investimento com Swiss Life. E
importante mencionar, que ao fechamento de junho de
2020, foram realizadas provisdes para reestruturacoes e
deterioractes no montante total de 48,9 milhdes de euros,
como consequéncia dos efeitos derivados da pandemia da
COVID-19.

0 resultado antes de impostos estd posicionado em 634,4
bilhdes de euros, 18,3% a mais do que no mesmo periodo
no exercicio anterior.

O imposto de renda alcanca 144,3 milhdes de euros, com
incremento de 10,6% respeito do mesmo periodo do
exercicio anterior.

0 lucro atribuivel acumulado em junho de 2021 totalizou
364,0 milhdes de euros, com aumento de 34,5% que,
como comentado anteriormente, provém principalmente
da melhoria dos resultados da Unidade de Negdcio de
MAPFRE RE.

Tu aseguradora global de confianza
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5. BALANCO CONSOLIDADO

5.1 Balanco

CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

Agio 1.409,8 1.423,0 0,9 %
Outros ativos intangiveis 1.370,3 1.416,6 3,4 %
Outras imobilizacdes 238,9 2250 -58%
Tesouraria 2.418,9 2.364,7 -22%
Imdveis 2.239,9 2.325,3 3,8 %
Aplicacdes financeiras 365111 35.818,8 -1,9%
Outros investimentos 1.220,8 1.355,0 11,0%
Investimentos Unit-Linked 2.502,4 2.742,2 9,6 %
Participacdo do resseguro nas provises técnicas 5.378,6 6.013,6 1.8%
Créditos de operacdes de seguro e resseguro 4.489,5 5.920,3 31,9 %
Ativos por impostos diferidos 2217 2830 27,7 %
Ativos mantidos para a venda 8.159,5 7.804,7 -4.3 %
Outros ativos 2.9912 3.1791 6,3 %
TOTAL ATIVO 69.152,6 70.871,2 2,5 %
Patriménio atribuido a empresa controladora 8.536,0 8.505,7 -0,4 %
Sdcios externos 1.301,8 1.387,2 6,6 %
Patriménio liquido 9.837,8 9.893,0 0,6 %
Divida financeira 2.993,6 3.072,8 2,6 %
Provisoes técnicas 41.692,6 42.810,2 2,7 %
Provisbes para riscos e despesas 582,6 6031 3,5 %
Dividas de operaces de seguro e resseguro 2.256,9 2.736,0 21,2%
Passivos por impostos diferidos 670,6 601,5 -10,3 %
Passivos associados a ativos mantidos para a venda 7.263,9 6.869,8 5,4 %
Outros passivos 3.854,7 4.284,8 11,2%
TOTAL PASSIVO 69.152,6 70.871,2 2,5%

Valores em milhdes de euros

Os ativos alcancam 70.871,2 milhdes de euros em junho
de 2021 e crescem 2,5% respeito do fechamento do ano
anterior. As flutuacdes mais relevantes sao descritas a
seguir:

1. 0 aumento dos créditos de operacoes de seguro e
resseguro de 31,9% tem sua origem, por um lado, no
registro no inicio do exercicio da emissao anual da
carteira de seguros de Salude e Falecimentos, efeito que
ird se reduzindo ao longo do exercicio 2021 e, pelo outro,
na emissao da apoélice bienal de PEMEX.

2. Em junho de 2021, a secdo "Ativos mantidos para a
venda” totaliza 7.804,7 milhdes de euros, compostos
principalmente por:

a. 7.265 milhdes de euros que correspondem a
operacoes com a extinta BANKIA e cuja
transferéncia a CAIXABANK espera ser
formalizada nos proximos meses. (7.799 milhges
de euros em dezembro de 2020)

b. 302 milhdes de euros correspondem a ativos de
FUNESPANA e a terrenos a venda de MAPFRE
INMUEBLES, operacdes que se encontravam ja
disponiveis para a venda em 31 de dezembro de
2020.
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c. 238 milhdes de euros provém de entidades e
operactes de Assisténcia e Seguro direto na
Europa e na Asia, e que foram reclassificadas
para esta secdo no semestre em andamento, e
cujo grau de avanco do processo de venda é
variado. Esse montante inclui as operacdes de
assisténcia em viagem realizadas através da
marca InsureandGo, que se encontram em 30 de
junho de 2021 no processo final de formalizacao
dos requerimentos regulamentares para sua
venda a terceiros.

3. As demais variacoes nas secoes Ativos e Passivos por
operacoes de seguro e resseguro sao produzidas também
pelo préprio processo de gestao do negécio.

® MAPFRE
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5.2 Carteira de investimento

Durante o segundo trimestre do ano continuou a
recuperacao da atividade econdmica, especialmente nos
Estados Unidos, Europa e China, em paralelo aos
programas de vacinacao. A aparicao de uma nova variante
do virus gerou certa reacao excessiva nos mercados.
Contudo, os importantes estimulos monetarios e fiscais
deram passo a certa preocupacao com a inflacdo, que
alcancou em junho 5,1% interanual nos Estados Unidos.
A possivel reacdao dos bancos centrais perante esse
fendmeno teve seu efeito nos mercados da bolsa e de
titulos, apesar de que foi moderando. A melhoria dos
indicadores econdmicos e dos resultados empresariais
animaram as principais bolsas, com revalorizacoes
proximas a 10%-15%. Por outro lado, é preciso salientar
a recuperacao do délar e do real brasileiro perante a
possibilidade de menor lassidao na politica monetaria.

Em renda fixa, a gestao ativa da duracao protagonizou a
politica de investimento neste periodo. Os gestores
incrementaram a duracao das carteiras em meados de
maio, aproveitando o aumento experimentado pela divida
publica espanhola.

Posteriormente, foi se reduzindo a duracdo em paralelo
ao corte das rentabilidades de mercado. Ao finalizar o
trimestre, as carteiras exibiam uma duracao inferior a do
comeco do trimestre, assim como inferior ao seu indice
de referéncia, adequando-se desta forma as perspectivas
da entidade respeito de uma previsao de incremento das
taxas de juros durante a segunda parte do ano. Em renda
varidvel, o incremento da exposicdo fundamentou-se,
principalmente, na favoravel evolucdo dos mercados.

A exposicao da divida publica e corporativa na carteira de
investimento variou marginalmente ao longo do trimestre
de 51,3% e 18,2% para 50,3% e 17,9%, respectivamente.
Quanto a exposicdo a renda variavel e fundos de
investimento, incrementou-se no trimestre pelo efeito
mercado passando de 9,7% para 10,2%. E importante
mencionar o bom comportamento relativo de todos
aqueles ativos com as avaliacées mais altas com critérios
ASG (aspectos sociais, ambientais e de bom governo
corporativo), da mesma forma que os investimentos
alternativos que foram realizados nos Ultimos anos, de
acordo com o plano de investimentos.
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A carteira de investimento por tipo de ativos em 30 de
junho é descrita detalhadamente a seguir:

Detalhamento por tipo de ativo

Outros
investimentos;
11,1%

Tesouraria; 5,3%
Fundos de

investimentos;
3,5%

Renda variavel;
6,7%

Imoveis*; 5,2% ’

Renda fixa -
Corporativa;
17,9%

Renda fixa —
Governos; 50,3%

DEZEMBRODE ~ JUNHO

CONCEITO 2020

Renda fixa - Governos 23.396,0 22.439 9 -4.1%
Renda Fixa - Corporativa 8.135,7 7.971,3 -20%
Iméveis* 2.239,9 2.3253 3.8 %
Renda variavel 2.694.9 3.004,2 11,5 %
Fundos de investimentos 1.414,6 1.570,4 11,0 %
Tesouraria 2.418,9 2.364,7 -2.2%
Outros investimentos 45931 4.930,3 73%

TOTAL 44.893,2 44.606,0 -0,6 %

Valores em milhdes de euros
*“Imdveis” inclui investimentos imobilidrios e imdveis de uso proprio (valor
liquido contébil).

No anexo 13.1 Balanco consolidado, encontra-se
informacao adicional sobre a classificacao contabil as
aplicacdes financeiras: carteira mantida até o
vencimento, carteira disponivel para venda e carteira de
negociacao.

Detalhamento da carteira de Renda Fixa em junho de 2021
por area geogréfica e tipo de ativo

CONCEITO Governos - Total

Espanha 12.184,0 1.384,8 13.568,8
Restante da Europa 4.267,6 3.342,2 7.609,8
Estados Unidos 1.426,0 2.102,8 3.528,8
Brasil 2.253,2 1,6 2.254,8
gmi;:a Latina - 1.750,4 7814 2.531,8
Qutros paises 558,7 3585 917,2
TOTAL 22.439,9 7.971,3 30.411,2

Valores em milhges de euros

Em “Resto da Europa”, inclui-se um montante
aproximado de 2.695 milhdes de euros em divida
soberana italiana.
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A seguir, apresenta-se o detalhamento da divida
corporativa:

Divida total Corp. sem Corp. com
. Total
corporativa colateral colateral
Espanha 9294 4554 1.384,8
Restante da Europa 3.118,4 223,8 3.342,2
Estados Unidos 2.043,8 59,0 2.102.8
Brasil 1,6 0,0 1,6
América Latina - 723.0 584 7814
Outros
Outros paises 356,8 1,7 358,5
TOTAL 7.173.1 798,2 7.971,3

Valores em milhées de euros

Na gestdo das carteiras de investimento, é possivel
diferenciar entre quatro tipos de carteiras:

e Aquelas que estdao em busca de uma estrita
imunizacao das obrigacoes originadas pelos
contratos de seguro e que minimizam o risco da
taxa de juros por intermédio de unides,
empregando técnicas de imunizacdo baseadas

na uniao de fluxos ou de duracoes.

e Ascarteiras que cobrem apdlices de Unit-Linked
compostas por ativos cujo risco sao assumidos
pelos segurados.

e As carteiras administradas que procuram
superar a rentabilidade comprometida e obter a
maior rentabilidade para os segurados dentro
dos parametros de prudéncia, como as carteiras
com participacado nos lucros.

e As carteiras de livre gestdo, nas quais ¢é
realizado um gerenciamento ativo, condicionado
apenas pelas normas legais e pelas limitacdes
internas do risco.
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Detalhamento das carteiras de renda fixa de gestao ativa

Valor de Rentabilidade Rentabilidade Duracéo

Mercado Contabil de Mercado Modificada

Nao Vida (IBERIA + MAPFRE RE]

30.06.2021 7.339,0 1,60 % 0,54 % 7.74 %
31.03.2021 7501,2 157 % 0,47 % 8,06 %
31.12.2020 7.458,2 1,68 % 0.28% 8,58 %
30.09.2020 7.3983 1,70 % 0,42 % 8.21%
30.06.2020 7.150,7 1,78 % 0,62% 8,22 %

Vida (IBERIA)

o600 52656 Si%  020%  688%
31.03.2021 5.388,8 3,59 % 0.18% 6,89 %
31.12.2020 5.559,2 3,66 % -0,01% 7.10 %
30.09.2020 6.618,9 356 % 0,15% 6,72 %
30.06.2020 6.561,6 356 % 0,34 % 6,77 %

A queda das carteiras de renda fixa de gestdo ativa do
negdcio de Vida, em dezembro 2020 e junho 2021, deve-se
a reclassificacdo dos ativos de BANKIA MAPFRE VIDA
para a secdo "Ativos mantidos para a venda” do balanco.

Em 30 de junho de 2021, as carteiras de gestao ativa livre
de IBERIA e MAPFRE RE contavam com mais-valias nao
realizadas em acoes e fundos de investimento no
montante superior a 161 milhdes de euros. (15 milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2020).
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5.3 Evolucao do patrimonio

0 patrimoénio liquido consolidado alcancou o nimero de
9.893,0 milhdes de euros em 30 de junho de 2021, perante
9.837,8 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020. Em
30 de junho de 2021, o montante de 1.387,2 milhdes de
euros corresponde a participacdo dos acionistas
minoritarios nas sociedades filiais, principalmente
entidades financeiras na Espanha e Brasil com que
MAPFRE mantém acordos de bancasseguros. O
patrimdnio atribuido a empresa controladora consolidado
por acao representava, em 30 de junho de 2021, 2,76 euros
(2,77 euros em 31 de dezembro de 2020).

A tabela a seguir exibe a variacdo do patrimonio liquido
atribuivel aos acionistas controladores durante o periodo:

Evolucdo do patriménio atribuido a8 empresa controladora

DEZEMBRO

DE
SALDO EM 31/12 DO EXERCICIO ANTERIOR 8.854,3

Receitas e despesas abrangentes

diretamente no patriménio liquido:

JANEIRO - JUNHO
2021

A seguir, apresenta-se o detalhamento do patrimonio
atribuido a empresa controladora:

DEZEMBRO JUN

CONCEITO

Capital, resultados retidos e reservas 244, 9.369.1
AcGes proprias e outros ajustes , (67.7)
Mais-valias liquidas . 1.000,3
Mais-valias latentes [Carteira disponivel para a 40686 33798

vendal
Mais-valias imputéveis a provisdes técnicas (2.787,0) (2.379,4)
Diferencas de conversao (1.915,7) (1.796,0)
Patrimanio liquido atribuido 8.536,0 8.505,7

Valores em milhdes de euros

A seguir, mostra-se a composicao das diferencas de
conversao por moedas e sua variacao:

DEZEMBRO DE

MOEDA 2020 JUNHO DE 2021 VARIACAO
Délar EUA 301,2 371,5 70,3
Real brasileiro [944,6) (890,6) 54,1
Bolivar Venezuelano (423,3) [424,9) -1,6
Lira Turca [345,9) (356,9) -11.0
Peso Argentino (121,8) (116,1) 5,7
Peso Mexicano (140,9) (133,5) 7,4
Peso Colombiano (62,6) (74,0 -4
Ripia Indonésia (17,4) (17,1) 03
Outras Moedas (160,3) (154,4) 6,0
Total (1.915,7) (1.796,0) 119.,8

Por ativos financeiros disponiveis para a venda 5034 (688.9)
Por diferencas de conversao (675,5) 119,8
Por contabilidade tacita (228,1) 407,6
Qutros (8,3) 6,1
TOTAL (408,5) (155,4)
Resultado do periodo 5265 364,0
Distribuicéo de resultados (415,6) (230.8)
Outras mudancas no patriménio liquido (20,7) (8,0
SALDO NO FINAL DO PERIODO 8.536,0 8.505,7

Valores em milhdes de euros

A evolucdo do patrimonio atribuido a empresa
controladora no encerramento de junho de 2021 abrange:

e Diminuicao de 688,9 milhdes de euros no valor de
mercado da carteira dos ativos financeiros disponiveis
para a venda, como consequéncia do aumento das taxas
de juros durante o primeiro semestre do ano,
compensada parcialmente pela contabilidade tacita no
montante positivo de 407,6 milhdes de euros.

e Aumento de 119,8 milhdes de euros por diferencas de
conversao, devido principalmente a apreciacao do délar e
do real brasileiro.

e L.ucro em junho de 2021.

e Reducdo de 230,8 milhdes de euros pelo dividendo
complementar do exercicio 2020.
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Valores em milhdes de euros

Efeito em Patrimonio de economias com hiperinflacéo

As  demonstracoes financeiras das sociedades
domiciliadas em paises com altas taxas de inflacdo ou
economias hiperinflaciondrias sdao ajustadas ou
reexpressadas pelos efeitos das mudancas nos precos
antes de sua conversao para euros. A politica contabil do
Grupo para o registro das operacdes em economias com
hiperinflacao consiste em registrar os efeitos contabeis
do ajuste por inflacdo e das diferencas de conversao por
taxa de cdmbio por patrimdnio com reciclagem ambos por
resultados. Os montantes derivados desses efeitos
comentados sao detalhados como segue:

JUN.

CONCEITO
2020 2021

Reexpressdopor g, g 17,7 582,5 139 596,4
inflacdo
Diferencas de

'_ (1.102,8) (24,8) (1.127.6) (9.8) (1.137,3)
conversao
Liquido (538,0) (7,1) (545,1) 41 (540,9)

Valores em milhoes de euros
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A sequir, detalha-se por pais os resultados por Ativos gerenciados
reexpressdao contabil e o patrimbnio liquido das
sociedades filiais que operam em economias A tabela a seguir reproduz a evolucdo dos ativos
hiperinflacionarias: gerenciados, que incluem a carteira de investimentos do

Grupo como um todo, tais como fundos de aposentadoria
e de investimentos:

Resultado por reexpressao Patriménio Liquido Atrib.

Z
JUN.2020  JUN.2021  DEZ.2020  JUN. 2021 UAEERD  JUNAID DIE

CONCEITO

D 2021
Argentina 4,7) (5.4) 56,0 63,3 Carteira de investimento 44,8932 44.606,0 0,6 %
Venezuela 13.9) 0.4) 67 61 Fundos de aposentadoria 5.754.9 6.115,1 63%

Fundos de investimentos e outros 45338 5.075,9 12,0 %
Total 8.6 (5.8) 62.7 69.5 TOTAL 55.181,8 55.797,0 11%

Valores em milhdes de euros Nimeros em milhges e

5.4 Fundos gerenciados

As tabelas a seguir exibem a evolucdo de economias
administradas, que incluem as provisoes técnicas das
companhias de Vida e as provisoes de Vida das entidades
de seguros multirramos, e que sao incluidas no balanco
consolidado do Grupo: A MAPFRE gerencia, além das
operacoes de seguro de Vida, a economia de seus clientes
por meio de fundos de aposentadoria e fundos de
investimento.

Economia administrada

O detalhamento e a variacdo da economia administrada
que descreve esses dois conceitos sao exibidos na tabela
abaixo:

DEZEMBRO JUNHO DE

DE 2020
Provisoes técnicas de Vida 22.500,7 22.2253 -1.2%
Fundos de aposentadoria 5.754,9 6.115,1 6,3 %
Fundos de investimentos e outros 45338 5.075,9 120 %
Subtotal 32.789,3 33.416,3 1.9 %

Valores em milhdes de euros

E preciso salientar a melhoria dos fundos de
aposentadoria e fundos de investimento que, em junho
2021, melhoram 6,3% e 12,0%, respectivamente, sobre o
fechamento do exercicio anterior. Em fundos de
aposentadoria, as contribuicdes e transferéncias externas
de entrada superaram as prestacdes e transferéncias
externas de saida, ao fechamento de junho de 2021, no
montante de 70,4 milhdes de euros. Adicionalmente, os
fundos de investimento também tiveram contribuicoes
liquidas positivas no montante de 212,0 milhdes de euros.
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6. Informacoes por Unidades de Negodcio

A MAPFRE estrutura seu negécio a través das Unidades de: Seguro, Resseguro, Global Risks e Assisténcia. As Unidades de
Resseguro e Global Risks se integram na entidade juridica MAPFRE RE.

A tabela abaixo exibe os dados de prémios, de resultado atribuivel, bem como a taxa combinada de Nao Vida por Areas
Regionais e Unidades de Negdcio:

Principais dados econdomico-financeiros

JUNHO DE JUNHO DE
2021 A% 2020 JUNHO DE 2021

AREA/UNIDADE DE NEGOCIO
JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

IBERIA 3.977.7 42515 6.9 % 21,2 206,0 6,8 % 93.8 % 963 %
BRASIL 1612,0 15956 1.0 % 60,3 36,3 39.8% 88,8 % 86,1 %
LATAM NORTE 886.6 13470 51,9 % 436 19.8 547 % 87.8% 935 %
LATAM SUL 726,8 756,0 40% 273 278 1.8% 93.9 % 92.3%
AMERICA DO NORTE 11158 10253 8,1 % 53,2 50,8 46 % 99.1 % 97.2 %
EURASIA 775.8 737.7 49 % 23,0 14,0 -39,1% 97.1 % 101.8%
SEGUROS - TOTAL Ty 97131 68%  428.6 3547 17.2% 93.8 % 95.0%
NEGOCIO RESSEGURO TTT030  24bi2 . 156%  14717) 49.0 2645 % 1065 % 95.6%
NEGOCIO GLOBAL RISKS 786,8 787.3 0.1% (4,0) 13,8 446,1 % 1091 % 844 %
ASSISTENCIA 3377 26,9 26,9 % (13,3) (1,9) 85,6 % 100,3 % 997 %
Holding, exclusdes e outras (572,9) (751,6) -31.2% (97,0 (57,8) 40,4 % — % — %
MAPFRE SA. 109827 11.662.6 6.2 % 270.7 364,0 34,5 % 96,7 % 95.1 %
Valores em milhdes de euros
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6.1 IBERIA

IBERIA compreende as atividades da MAPFRE ESPANA e
sua filial em Portugal e as atividades do negdcio de Vida
gerenciadas pela MAPFRE VIDA e pelas suas filiais de
seguros de banco.

Informacdes por paises

REGIAQ/PAIS

Resultado atribuivel

JANEIRO - JUNHO
2021

Taxa combinada

JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE ‘ JUNHO DE JUNHO DE DEZEMBRO JUNHO DE
)2 2020 2021 2020 202 DE 2020 2021
IBERIA 3.977,7 42515 6,9 % 2212 206,0 -68% 23,8 % 26,3 % 10,6 % 10,5 %
ESPANHA* ____3.7?1_UTS_ 4.186,1 7.0 % 2177 204,0 __é?f;’_"/_u ______ 9 _3?3_%______;(:Z_"/:______WE;"_A_—____I)}_%_-
PORTUGAL 66,9 654 -22% 2,0 -41,8% 959 % 975 % 64 % 54 %

Valores em milhdes de euros

*0s prémios de Verti Espaiia totalizaram 44,8 milhdes de euros (+7,7%).

Evolucao por ramificacdes mais relevantes:

A%

Taxa combinada

JUNHODE  JUNHO DE

Resultado atribuivel

JUNHO DE  JUNHO DE

Prémios
IBERIA JUNHO DE  JUNHO DE
2020 2021

VIDA 886,9 1.001,7
VIDA RISCO 2803 2775
VIDA ECONOMIA 606,6 724,2
AUTOMOVEIS 1.085,8 1.115,0
SEGURQS GERAIS 1.208,1 1.269.7
SAUDE E ACIDENTES 660,3 722,0

pAAY 2021 ’ pAWAY 2021
12,9 % 66,4 86,7 30,5 % — % — %
(1,0) % 44,8 304 (32,1 % 66,9 % 75,1 %
19,4 % 18,5 35,4 91,1 % - % - %
2,7 % 159,9 62,0 (61,2) % 81,0 % 93,1 %
51 % -16,6 10,8 1650 % 107,2 % 101,2 %
9.3 % -2,5 6,8 — % 102,4 % 993 %

Valores em milhdes de euros

Evolucdo dos Prémios IBERIA

Os prémios de IBERIA crescem 6,9%. Os prémios do
negdcio de Nao Vida crescem 5,6% e refletem a boa
negbcio  de
Comunidades, Empresas e Lar.

evolucao do Automoveis,  Salde,

Os prémios do negdcio de Vida aumentam 12,9% devido,
principalmente, ao bom comportamento comercial dos
produtos de Vida Economia (Unit-Linked).

Em relacdo com a operacao de SANTANDER MAPFRE, os
prémios emitidos ao fechamento de junho de 2021
totalizam 24,5 milhdes de euros.
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Evolucao do Resultado IBERIA

O resultado antes dos impostos de IBERIA totaliza 3181
milhdes de euros, que representa decrescimento de 2,2%
respeito do mesmo periodo do exercicio 2020.

0 resultado atribuido da IBERIA totaliza 206,0 milhdes de
euros, com queda de 6,8% em relacdo ao mesmo periodo
do exercicio anterior. Por um lado, o negdcio de Nao Vida
apresenta queda de 26,3%, como consequéncia da
contabilizacao de uma provisao para licencas voluntarias
incentivadas no valor bruto de 65,2 milhoes de euros em
30 de junho de 2021.

Sem considerar este efeito, o a taxa combinada de Ibéria
estaria em 93,4%, similar a do exercicio anterior. Esta
queda do negécio de Nao Vida é compensada, em parte,
pelo negdcio de Vida, que inclui um efeito extraordinario
positivo pela reducdao do passivo contingente para
pagamentos por cumprimento de objetivos do canal de
banco segurador no valor bruto de 25 milhdes de euros.
Neste negdcio de Vida também foi contabilizada provisao
para licencas voluntdrias incentivadas no valor bruto de
9,8 milhdes de euros. Adicionalmente, registraram-se
mais-valias extraordinarias pela venda de Rastreator e o
co-investimento com Swiss Life nos valores brutos de 12,1
e 30,3 milhdes de euros, respectivamente.
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No encerramento de junho de 2021, registraram-se mais-
valias financeiras liquidas de deficiéncias no montante de
1,7 milhdes de euros (19,4 milhdes em junho 2020).

A seguir, detalha-se informacao referida a MAPFRE
ESPANA:

MAPFRE ESPANA - Principais dados econdmico-

financeiros

UNHO
CONCEITO JNH bE
2021
Prémios emitidos e aceitos 3.067,0 3.234,9 55 %
Prémios atribuidos liquidos 21429 2.2423 46 %
Lucro bruto 170,0 120,8 -29.0 %
Imposto de renda (37.9) [19,5)
Sécios externos 0,7 15
Resultado liquido atribuido 132,9 102,7 =227 %
Taxa combinada 94,5 % 96,9 % 2,4 p.p.
Taxa de gastos 230 % 24,9 % 1,9 p.p.
{ndice de sinistralidade 715% 72,0 % 0,5 p.p.

JEZ )D (
CONCEITO DEZEMBRO DE JUNHO DE

2020 2021

Investimentos, imdveis e

(esouraria 71471 6.977,5 2,4 %
Provisdes técnicas 63221 6.834,3 8,1 "E
Fundos préprios 2.590,7 2.433,6 -6,1 %
ROE 10,2 % 95% -0,7 p.p._

Valores em milhdes de euros

MAPFRE ESPANA - Automdveis

CONCEITO JU'\;E;J BEE JU'\::;{; DIE

Prémios emitidos e aceitos 1.085,8 1.115.0 2.7 %
Prémios atribuidos liquidos 996,9 9953 02 %
Resultado antes de impostos 2124 80,3 -622 %
[ndice de sinistralidade de Nao

Vida 625 % 71,5 % 9.0 p.p.
Taxa de gastos - Nao Vida 18,6 % 21,6 % 3.1 p.p.
Taxa combinada de Nao Vida 81.0% 931 % 121 p.p.

NiUmero de veiculos segurados
(unidades) 5.868.225 6.149.010 48 %

Valores em milhdes de euros

Os prémios de Automoéveis (inclui VERTI, SEGUROS
GERAIS PORTUGAL e SANTANDER MAPFRE] crescem
2,7%.

A taxa combinada de Automoveis aumenta e se situa em
93,1% devido ao incremento da sinistralidade em 9,0

pontos percentuais, derivado da volta a normalidade da
mobilidade e a provisao por licencas remuneradas.
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JANEIRO - JUNHO
2021

MAPFRE ESPANA - Seguros Gerais

CONCEITO JU';‘H%DE
Prémios emitidos e aceitos 1.208,1 1.269.7 51 %
Prémios atribufdos liguidos 748,9 799.7 68 %
Resultado antes de impostos (23,6) 14,0 159.2 %
{ndice de sinistralidade de Nao Vida 784 % 71,6 % -6,8 p.p.
Taxa de gastos - Nao Vida 28,7 % 29,6 % 0,8 p.p.
Taxa combinada de N&o Vida 107.2 % 1012 % -6,0 p.p.

Valores em milhdes de euros

O volume de negécio de Seguros Gerais reflete o bom
desempenho da maior parte dos ramos de Nao Vida
particulares. No encerramento de junho, registram-se
crescimentos acumulados de 2,6% no seguro de Lar e de
6,7% no seguro de Comunidades. A ramificacdo de
empresas apresenta melhoria nos prémios emitidos de
8,7%.

MAPFRE ESPANA - Salde e Acidentes

CONCEITO

Prémios emitidos e aceitos 618,2 678,8 98 %
Prémios atribuidos liquidos 2954 326.2 10,4 %
Resultado antes de impostos (10,3) 19 1185 %
indice de sinistralidade de Nao

Vida 86,2 % 80,4 % -58 p.p.
Taxa de gastos - Nao Vida 19.2 % 20,7 % 1,5p.p.
Taxa combinada de N&o Vida 105,4 % 1011 % -4,3 p.p.

Valores em milhdes de euros

Os prémios de Saude e Acidentes mantém seu bom ritmo
de crescimento, que chegou a 9,8% em relacdo ao mesmo
periodo do exercicio passado. A taxa combinada exibe
queda respeito ao mesmo periodo do exercicio anterior e
situa-se em 101,1%.

A sequir, detalha-se informacao referida a MAPFRE VIDA:

MAPFRE VIDA - Principais dados econdmico-financeiros

JUNHO DE JUNHO DE

g
CONCEITO 2020 2021 A%
Prémios emitidos e aceitos 910,8 1.016,7 11,6 %
Lucro bruto 155,7 197.6 26,9 %
Imposto de renda (30,5) [44,7)
Sécios externos (36,8) [49,6)
Resultado liquido atribuido 88,3 103,3 17,0 %

DEZEMBRO JUNHO DE

o
CONCEITO DE 2020 2021 A%
Investimentos, imdveis e 18.790.7 18.308,4 22.6%
tesouraria
Fundos préprios 1.778,4 1.831,1 3,0%
ROE 1.1% 11,8 % 0,7 p.p.
Margem técnico-financeira 1,6 % 1.8 % 0,2 p-p-
Valores em milhdes de euros
® MAPFRE
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JANEIRO - JUNHO

2021
MAPFRE VIDA - Detalhamento dos prémios MAPFRE VIDA - Economia administrada
DEZEMBRO  JUNHO DE
JUNHO DE JUNHO DE CONCEITO A%
CONCEITO 2020 021 A% DE 2020 2021
- Canal de agéncias 690,2 799.4 158 % Provisdes técnicas 16.439.8 15.947.1 3.0 %
- Canal bancario 2206 2173 15 % MAPFREVIDA 14.226.4 187747 32 %
BANKIA MAPFRE VIDA 97,7 934 b % BANKINTER SEGUROS DE VIDA 14349 14255 0.7 %
0y
BANKINTER SEC DEVIDA 102.3 105.6 33 % CAJA CASTILLA LA MANCHA 780,6 7469 43 %
CAJA CASTILLA LA MANCHA 20,6 18,3 -115 % Fundos de investimentos e outros 3.875.8 4.337,9 11,9 %
TOTAL DE PREMIOS 910,8 10167 16 % Fundos de aposentadoria | _ 5.7549 61151 63 %
- Vida - Economia 592,3 7025 186 % MAPFRE AM 26337 27759 54 %
- Vida - Risco 2764 2710 20 % OUTROS 31212 3339.2 70 %
_ Acidentes a2 132 27 % ECONOMIA ADMINISTRADA - 26.070,6 26,4001 13 %
Valores em milhdes de euros Valores em milhdes de euros
0 negécio de MAPFRE VIDA cresce em 11,6% pela
importante melhoria do negécio de Vida Economia, que
aumenta 18,6%, derivado do bom comportamento dos
produtos Unit-Linked comercializados pela companhia a
fim de atender aos vencimentos de produtos de anos
anteriores. Por outro lado, o negdcio de Vida Risco cai
2,0%.
0O resultado antes dos impostos de MAPFRE VIDA cresce
26,9%. Seu resultado atribuido se eleva para 1033
milhoes de euros, 17,0% acima do mesmo periodo do
exercicio anterior.
MAPFRE VIDA consolida em suas contas a atividade de
MAPFRE INVERSION, cujo resultado atribuido, em 30 de
junho de 2021, alcancou o montante de 21,5 milhdes de
euros (17,0 milhdes de euros em junho de 2020).
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JANEIRO - JUNHO

2021
6.2 BRASIL
Esta area regional inclui as atividades de seguros no
Brasil.
Principais dados econdmico-financeiros
CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Prémios emitidos e aceitos 1.612,0 1.595,6 -1,0 %
- Nao Vida 1.002,0 1.044,3 4.2 %
- Vida 610,0 551,3 -9.6%
Prémios atribuidos liquidos 1.240,1 1.127 .4 -9.1 %
Lucro bruto 202.4 118,0 -41,7 %
Resultado liquido atribuido 60,3 36,3 -39.8 %
Taxa combinada 88,8 % 86,1 % -2,8 p.p-
Taxa de gastos 35,4 % 35,3 % -0.1 p.p.
Indice de sinistralidade 53,4 % 50,8 % -2,7 p.p.
CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Investimentos, imdveis e tesouraria 2.623,1 2.634,1 0,4 %
Provisoes técnicas 3.4165 4.0205 17,7 %
Fundos préprios 782,7 788,0 0,7%
ROE 1.3% 9.9 % -1,4 p.p.

Valores em milhdes de euros

Evolucao por ramificacdées mais relevantes:

Prémios Resultado atribuivel Taxa combinada
BRASIL JUNHO JUNHO JUNHO JUNHO A JUNHO DE JUNHO DE

DE 2020 DE 2021 DE 2020 DE 2021 ° 2020 2021
VIDA 610,0 551.3 9.6 % 18.6 (7.8) 1421 % - % — %
VIDA RISCO 577.0 517.4 -103 % 18,2 (10.7) -158.8 % 865 % 103.8 %
VIDA ECONOMIA 33,0 33,9 2.9 % [2.1] 05 1244 % — % — %
AUTOMOVEIS 2334 2217 -50 % 57 3.3 <425 % 1025 % 102.8 %
SEGUROS GERAIS 7677 8221 71 % 291 318 90 % 788 % 773 %

Valores em milhdes de euros

Tu aseguradora global de confianza
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Evolucao dos Prémios

Os prémios emitidos caem 1,0% em euros, enquanto em
reais brasileiros apresentam crescimento de 15,3%. A
queda na emissao em euros é devida, principalmente, a
depreciacao do real brasileiro em 14,2% no comparativo
interanual.

Em reais brasileiros, o canal do Brasil Seg (Banco do
Brasil) cresce 15,4%. O canal MAPFRE cresce 15.2%. E
preciso salientar o crescimento em reais no negdcio
Agrario e Vida Risco no canal do Brasil Seg e das
ramificacoes de Automéveis, Transportes e Riscos
Industriais no canal MAPFRE. E importante salientar a
melhoria da atividade seguradora no segundo trimestre
do exercicio 2021.
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JANEIRO - JUNHO
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Evolucao do Resultado

A evolucdo do resultado atribuido do Brasil no
encerramento de junho de 2021 apresenta queda de
39,8%, situando-se em 36,3 milhdes de euros. Essa queda
é explicada, em parte, pela depreciacdo do real brasileiro
(em moeda local a diminuic&o teria sido de 29,8%) e pela
desfavoravel evolucdo da ramificacao de Vida Risco, que
entrou em perdas como consequéncia do aumento da
mortalidade no pais devido ao agravamento da situacao
sanitaria provocada pela pandemia da COVID-19, que
alcancou numeros maximos no nimero de contagios e
falecimentos. O impacto dos sinistros da COVID-19 para
esta regiao em 30 de junho de 2021 totaliza 99,7 milhoes
de euros.
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6.3 LATAM NORTE

JANEIRO - JUNHO
2021

Esta area regional inclui México e a sub-regido da América Central e da Republica Dominicana, que inclui as operacdes em
Panama, Republica Dominicana, Honduras, Guatemala, Costa Rica, El Salvador e Nicaragua.

Principais dados econémico-financeiros

CONCEITO

JUNHO DE 2020

JUNHO DE 2021

Prémios emitidos e aceitos 886,6 1.347,0 51,9 %
- N&o Vida shht 1_1_5:8_g _____________ 7 _979_‘;0“
- Vida 2424 188,4 -22,3%
Prémios atribuidos liquidos se01 5_4_5_,1_;_____________—Z,_O_“_/o“
Lucro bruto 7ne 2_ 8_'; ____________ - _5:7,_9_“_/0“
Imposto de renda hss [_5_3_] ___________________
Sécios externos (9,5) (3,6)
Resultado liquido atribuido 36 1_9_5 ____________ - _52,_7_"_&“
Taxa combinada 87.8 % __________:)5,_5_“_/0 _____________ 5_ Z_p_;;-
Taxa de gastos 26,7 % ___________2_2,_0_";0____________TZ,;_p_.F:-
indice de sinistralidade 61,2 % 715 % 10,3 p.p
CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Investimentos, imdveis e tesouraria 1.531,0 1.554,7 1.6 %
Provisdes técnicas 15216 2 __[;5_1_,\';____________?32,_8_"_&“
Fundos préprios w56 l: 7_9_,[;“___________77,_5_“_/0“
ROE 158%  99% 5.9 p.p.

Valores em milhdes de euros

Evolucdo dos paises relevantes

Prémios

JUNHO DE JUNHO DE

2020 2021
MEXICO 4499 9327
REP. DOMINICANA 174,6 159,0
PANAMA 123,6 104,5
HONDURAS 41,8 40,7
GUATEMALA 391 38,5

A%

107.3 %
-89 %
-154%
-2,7%
-1.6 %

Resultado atribuivel

Taxa combinada

JUNHO DE JUNHO DE A% JUNHO JUNHO
2020 2021 DE 2020  DE 2021
20,5 122 -40,6% 87,5 % 87,5 %

6,5 26 -60,1% 89,1 % 102,5 %

6,9 21 -70.2% 87,3 % 95,8 %

3,8 (2.3) . 75,9 % 94,6 %

2.8 2,8 1.6 % 86,7 % 93,0 %

Valores em milhdes de euros

Evolucao por ramificacoes mais relevantes:

Prémios

LATAM NORTE JUNHO  JUNHO

DE 2020  DE 2021
VIDA 2424 188,4
VIDA RISCO 135,6 151,7
VIDA ECONOMIA 106,8 36,7
AUTOMOVEIS 109,9 112,0
SEGUROS GERAIS 2936 8093
SAUDE E ACIDENTES 236,6 234,9

-223 %
11.9 %
-65,6 %

1.9 %
175,6 %
-0.7%

JUNHO
DE 2020

Taxa combinada

Resultado atribuivel

JUNHO ' JUNHO DE  JUNHO DE
DE 2021 2020 2021
6,3 50 -1798% - % — %
5.2 5,6 —% 967 % 1195 %
11 0.6  -487% — % — %
14,3 113 -205%  866% 912 %
11,4 16,8 472% 801 % 740 %
134 08  944% 908 % 1015 %

Valores em milhdes de euros
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Evolucao dos Prémios

Os prémios da regido crescem 51,9% respeito do mesmo
periodo do exercicio anterior. Este crescimento se deve a
que, durante o segundo trimestre do exercicio, registrou-
se a apolice bienal de PEMEX no México no montante de
563 milhdes de délares (469 milhdes de euros) . Sem o
efeito extraordinario desta apélice, os prémios da regido
cairiam 1,0%, como consequéncia principalmente da
depreciacao das moedas da regiao, assim como do menor
desempenho do negdcio do ramo de Vida Economia, que
diminui 65,6%, devido a menor emissao nesta ramificacao
no México e Panama. A ramificacdo de Automaveis cresce
1,9% e Salde cai 0,7%. A ramificacdo de Seguros gerais,
eliminando o efeito da apélice de PEMEX, teria crescido
15,8%.
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Evolucao do Resultado

Os resultados na regiao de LATAM NORTE foram afetados
pela negativa evolucao da pandemia da COVID-19 durante
o primeiro semestre de 2021 que afetou, principalmente,
as ramificacoes de Vida Risco e Saulde, negécios com
importante peso na carteira de seguros da regiao,
alcancado a sinistralidade pela COVID-19 no primeiro
semestre do exercicio 2021 o valor de 72,6 milhdes de
euros. Isto derivou em que, juntamente com a
desvalorizacdo das moedas da regido, o resultado tenha
sido 54,7% inferior ao do mesmo periodo do exercicio
anterior.

Por ramificacoes, Vida Risco apresenta perdas de 5,6
milhoes de euros, devido a j& comentada negativa
evolucao da pandemia na regiao durante o primeiro
semestre do ano, perante os resultados positivos obtidos
no mesmo periodo do exercicio anterior. A ramificacao de
Salde, também afetada pela COVID-19, apesar de nao
apresentar perdas, viu reduzido seu resultado em 94,4%.

Por outro lado, o resultado de Automoveis diminui como
consequéncia de uma piora da sinistralidade na regido
para esta ramificacdao derivada da recuperacao da
normalidade.
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JANEIRO - JUNHO

2021
6.4 LATAM SUL
Esta &rea regional envolve as atividades no Peru,
Colombia, Argentina, Chile, Uruguai, Paraguai e Equador.
Principais dados econdmico-financeiros
CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Prémios emitidos e aceitos 7268 756,0 4,0 %
- Ndo Vida 608,9 640,8 52 %
- Vida 117,9 115,2 -23%
Prémios atribuidos liquidos 3775 3899 3.3 %
Lucro bruto 43,0 39,9 7.2 %
Imposto de renda (13,3) (10,5)
Sécios externos (2,3) (1,6)
Resultado liquido atribuido 27,3 27,8 1.8 %
Taxa combinada 93,9 % 92,3 % -1,6 p.p-
Taxa de gastos 38,8 % 33,8% -5.1 p.p.
indice de sinistralidade 55,1 % 58,5 % 3.5p.p.
CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Investimentos, imdveis e tesouraria 1.995,6 1.927,9 3.4 %
Provistes técnicas 3.305,0 3.269,7 -1.1%
Fundos préprios 5785 532,6 -7.9 %
ROE 10,3 % 10,7 % 0,4 p.p.

Valores em milhdes de euros

Evolucao dos paises relevantes

Prémios Resultado atribuivel Taxa combinada
JUNHO DE JUNHO DE A% JUNHO JUNHO A% JUNHO DE JUNHO DE

2020 2021 DE 2020 DE 2021 2020 2021
COLOMBIA 149,6 183,9 23,0 % 4,1 53 28,7 % 92,1 % 89,6 %
PERU 2529 2426 -4,0 % 9.9 75 -24.4 % 92,0 % 89,4 %
ARGENTINA 78,9 88,5 121 % 4,3 4,3 0,1 % 99,4 % 106,3 %
CHILE 137,2 139,8 1.9 % 2,7 4,1 52,5 % 99.2 % 94,1 %
URUGUAI 49,5 478 -3,5% 2,6 2,0 -24,7 % 92,5 % 95,6 %
PARAGUAI 30,4 29,1 -4,2 % 4.3 4.5 4.0 % 86,7 % 80,5 %

Valores em milhdes de euros

Evolucao por ramificacdes mais relevantes:

Prémios Resultado atribuivel Taxa combinada
LATAM SUL JUNHO JUNHO JUNHO JUNHO o) JUNHO DE JUNHO DE

DE 2020 DE 2021 DE 2020 DE 2021 : 2020 2021
VIDA 1179 115,2 -2.3 % (1,0] (6,1] — % — % — %
VIDA RISCO 92,7 86,3 -6.9 % (0,2) (10,7 -5051,7 % 107.9 % 1291 %
VIDA ECONOMIA 25,1 28,9 15,0 % (1.1 4.4 — % — % — %
AUTOMOVEIS 170.0 1745 2.6 % 13.4 16.6 238 % 95.6 % 940 %
SEGURQOS GERAIS 348.4 373.1 71 % 10,5 13.8 321 % 905 % 865 %
SAUDE E ACIDENTES 72,1 81,1 124 % 4.7 43 79 % 966 % 969 %

Valores em milhdes de euros

aseguradora global de confianza
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Evolucao dos Prémios

Com caréter geral, cresce a emissao em moeda local a
bom ritmo em varios dos paises da regiao: Argentina
(60,8%), Colombia (33,1%), Peru (14,4%), Uruguai (11,9%)
e Paraguai (4,2%), enquanto Chile e Equador apresentam
queda.

Por linhas de negdcio, todas as ramificacdes, com
excecao de Vida Risco, apresentam melhoria na emissao
em euros respeito do mesmo periodo do exercicio
anterior, destacando Vida Economia (15,0%), Salde e
Acidentes (12,4%) e Seguros Gerais (7,1%). O ramo de Vida
Risco apresenta queda na emissao de prémios de 6,9%.
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Evolucao do Resultado

LATAM SUL apresenta, no encerramento de junho de
2021, resultado atribuido de 27,8 milhdes de euros com
melhoria de 1,8%. A taxa combinada Nao Vida se situa em
92,3%, com melhoria perante o mesmo periodo do
exercicio anterior de 1,6 pontos percentuais, devido a uma
evolucao favoravel da taxa de gastos que melhora respeito
do mesmo periodo do exercicio anterior em 5,1 pontos
percentuais.

Por paises, Peru é o maior contribuidor de resultados da
regido com 7,5 milhdes de euros, sequido pela Colémbia,
que fecha o semestre com lucro de 5,3 milhdes de euros.
0 resto dos paises da regido apresenta melhoria em seus
resultados, com excecao do Uruguai, que mostra um leve
agravamento.

Por linhas de negdcio, destaca-se a extraordinaria
melhoria dos resultados da ramificacao de Seguros
Gerais e Automoveis, que melhoram 32,1% e 23,8%,
respectivamente. A ramificacdo de Vida Risco esta
também, da mesma forma que as outras regides da
Ameérica Latina, afetada pelo aumento da sinistralidade
derivado do incremento da mortalidade pela pandemia. O
impacto dos sinistros da COVID-19 para esta regiao em 30
de junho de 2021 totaliza 43,8 milhdes de euros.

® MAPFRE
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6.5 AMERICA DO NORTE

Esta area regional esta sediada em Webster, MA (EUA) e
envolve as operacdes na AMERICA DO NORTE (Estados
Unidos e Porto Rico).

Principais dados econdmico-financeiros

JANEIRO - JUNHO
2021

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Prémios emitidos e aceitos 1.115,8 1.025,3 -8,1%
Prémios atribuidos liquidos %6 7 _46_7 _________ —_1_1_4_;/0 _______
Lucro bruto 63,9 ________________62,_3 __________ 3 _'7:/0_ _______
Imposto de renda (10,7) _______________[W_E:g]_ ____________________
Sécios externos 0,0 0,0
Resultado liquido atribuido 53,2 ________________55,_8_________tl_;,_é_"/_o _______
Taxa combinada w91% ‘;7_,5_"/;________—7_9_;_;) _______
Taxa de gastos sth%w 51_2_"/: ________ U_E_p_p_ _______
indice de sinistralidade 67,7 % 65,6 % -2,1 p.p.
CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Investimentos, imdveis e tesouraria 2.388,6 2.375,4 -0,6 %
Provistes técnicas 2.452 .4 _____________513_1_1,_8 __________ 2 _l_l:/()_ _______
Fundos préprios 1.343,4 _____________773_72,_4 __________ 2 _g:/o_ _______
ROF 56% 53%  -04pp.

Valores em milhdes de euros

Evolucao por paises/regides

Prémios

JUNHO DE JUNHO DE

2020 2021

Taxa combinada

Resultado atribuivel

JUNHO DE JUNHO DE
2020 2021

JUNHO DE JUNHO DE

0
A% 2020 2021

ESTADOS UNIDOS 896.6 8293 -75% 66,1 432 -34.6% 95.8 % 98.1 %
Northeast 800.0 7783 2.7 % 75,6 487 -35.7% 92,4 % 96,5 %
West 498 462 -72% 73 22 704 % 88.8% 1002 %
Exit states* 46,9 4,8 - (16,9) (7,6) 54,7 % — % — %

PORTO RICO 2192 196.0 - (12.9] 76 159.0% 1207 % 90.7 %

Valores em milhdes de euros

*Inclui negdcios ou estados que ndo fazem parte da linha estratégica a longo prazo de MAPFRE nos Estados Unidos.

Evolucao por ramificacdes mais relevantes

Prémios Resultado atribuivel Taxa combinada
AMERICA DO NORTE JUNHO JUNHO JUNHO JUNHO A JUNHO DE JUNHO DE
DE 2020 DE 2021 DE 2020 DE 2021 . 2020 2021
VIDA 1.9 0.5 -66,9 % 0.6 0.5 -22.9 % - % - %
AUTOMOVEIS 715,0 653.7 -8.6 % 64,7 37,5 -42,0 % 95,4 % 96,0 %
SEGURQOS GERAIS 3678 3451 -6,2 % (14,1) 11,5 181,8 % 129.6 % 1083 %
SAUDE E ACIDENTES 27.6 23.7 -13.9 % 18 03 -850 % 93.9 % 994 %
Valores em milhdes de euros
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Evolucao dos Prémios

Ao fechamento de junho, os prémios na AMERICA DO
NORTE registraram queda de 8,1%. A emissdao da
AMERICA DO NORTE em doélares é inferior em 0,6%
respeito do mesmo periodo do exercicio anterior. A menor
emissdo dos Estados Unidos é consequéncia do ainda
lento processo de reativacdo comercial apos as estritas
medidas de controle técnico implantadas nos dois Ultimos
anos, além do impacto das medidas de limitacdo a
mobilidade das pessoas por causa da crise da COVID-19.

Em 30 de junho de 2021, comunicou-se aos supervisores
dos Estados Unidos a saida da operacdo de Verti USA do
estado da Pensilvania. Esta decisdo foi tomada apés
constatar que o projeto nao tinha alcancado o volume de
negocio e a rentabilidade esperada no prazo previsto. A
experiéncia sobre conhecimento digital obtida durante os
anos em que Verti USA operou, servird para acelerar a
transformacdo digital do negécio de MAPFRE USA,
fortalecendo assim seu canal de venda virtual nos Estados
Unidos.

Porto Rico, apresenta emissao inferior a do exercicio
anterior em euros em 10,6%, apesar de que em moeda
local este decrescimento se reduz até 3,3%.
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Evolucao do Resultado

0 resultado em 30 de junho de 2021 na AMERICA DO
NORTE se situa em 50,8 milhoes de euros, 4,6% inferior
ao da mesma data do exercicio anterior.

O resultado dos Estados Unidos piora 34,6% respeito do
exercicio anterior, alcancando em junho de 2021 o valor
de 43,2 milhdes de euros, devido a que em 2020 esteve
positivamente afetado por uma mais-valia extraordinaria
pela venda de um imdével em Boston no montante de 19,6
milhdes de ddlares.

No primeiro semestre de 2021, realizaram-se mais-valias
em aplicacoes financeiras no montante de 13,7 milhdes
de euros, atendendo ao bom contexto dos mercados.

Por outro lado, Porto Rico melhora seus resultados em
159,0% devido a que o primeiro semestre do ano passado
esteve afetado pelo terremoto.

® MAPFRE
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6.6 EURASIA
Esta drea regional engloba as operacées de seguros da
Italia, Alemanha, Turquia, Malta, Indonésia e Filipinas.
Principais dados econémico-financeiros
CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Prémios emitidos e aceitos 7758 737,7 -4,9 %
“NaoVida T 6431 5648 12.2%
- Vida 132,7 172,9 30,2 %
Prémios atribufdos llquides 1 5_6_5_,1_;_______________536,_2_ -2,7%
Lucro brato T 3_ 8_,1_;_______________55,_3_ -29.1 %
Imposto de renda T [_15,_5_]_______________[_é_,g]_
Sécios externos (4,9) (6,5)
Resultado liquido atribuido T 2_ 3_,[;_______________72,_0_ -39.1 %
Taxa combinada ___________:?;,_1_‘;0 _____________ 1_[;1_5_%_ 4,7 p.p.
Taxa de gastos ____________2_5,_3_”_/0 ______________ 3_0_53/0_ 4,9 p.p.
indice de sinistralidade 7.7 % 71,5 % -0,2 p.p.
CONCEITO DEZEMBRO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%
Investimentos, imdveis e tesouraria 42442 41247 -2.8%
Provisoes técnicas ___________4_.2_6_8_,1_ _____________ 2_11_35_8_ -3.0%
Fundos prépries 7_1_3_,';______________7752,_8_ 1,6 %
ROE ____________Z,_A_“_/o _______________ 3 _1__"/; -1.3 p.p.

Valores em milhdes de euros

Evolucdo por paises

TURQUIA
ITALIA
ALEMANHA
MALTA
FILIPINAS
INDONESIA

JUNHO
DE 2020

181,9
180,7
215,1
166,6
9,9
21,6

Prémios

JUNHO
DE 2021

153,3
122,6
2232
2097
10,2
18,8

-15.7 %
-32,2 %
3,7%
259 %
23 %
-13.2 %

Resultado atribuivel

JUNHO
DE 2020

14,1
2,9
2,7
2,6

(0,2)
0,9

JUNHO
DE 2021

5.7
(0,7)
3,5
2,7
0,2
2,7

-59,6 %
-125,6 %
26,7 %
2,7 %

1921

%

189,8 %

Taxa combinada

JUNHO

DE 2020

99,3 %
96,5 %
97,1 %
83,3 %
105,3 %
103,7 %

JUNHO
DE 2021

111,5%
104,7 %
96,9 %
87,5 %
102,2 %
21,1 %

Valores em milhdes de euros

Evolucao por ramificacdes mais relevantes

Prémios Resultado atribuivel Taxa combinada
EURASIA JUNHO JUNHO JUNHO JUNHO JUNHO DE JUNHO DE

DE 2020 DE 2021 DE 2020 DE 2021 2020 2021
VIDA 132,7 1729 30,2 % 1.7 1.4 -157 % — % — %
VIDA RISCO 13.0 13.1 0.4 % 0.5 0.1 -78.9 % 1021 % 805 %
VIDA ECONOMIA 119.7 159.8 335 % 1.2 1.3 10,5 % — % — %
AUTOMOVEIS 4860 4210 -13.4 % 228 13.6 -405 % 955 % 1009 %
SEGUROS GERAIS 695 69.1 -06 % 0.8 2.1 183,6 % 1016 % 98,6 %
SAUDE E ACIDENTES 75,1 63,7 -151 % 3.9 2.3 -41.2 % 994 % 1037 %

Valores em milhdes de euros
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Evolucao dos Prémios

Ao fechamento de junho, os prémios na EURASIA
registraram queda de 4,9%, com descidas na Turquia
(15,7%), Italia (32,2%]) e Indonésia (13,2%). Por outro lado,
melhora a emissao da Alemanha (3,7%), Malta (25,9%) e
Filipinas (2,3%).

A emissado na Turquia esta afetada por uma notada queda
do negécio de Automoveis e pela forte depreciacdo da lira
turca (25,2%).

Queda da emissao na Italia ligada a auséncia de nova
producdo no canal de concessiondrios. Este canal de
distribuicao foi considerado ndo estratégico para o pais e
espera-se que a reducdo de prémios continue ao longo do

exercicio.

Muito bom desempenho na Alemanha com crescimento
derivado de uma 6tima campanha comercial e um
excelente indice de renovacoes.

A melhoria da emissao de prémios de Malta obedece ao
incremento do negdcio de Vida Economia, que cresce 33%
respeito da idéntica data do exercicio anterior.

Para finalizar, a menor emissao da Indonésia é devida a
queda do negdcio de Automoveis.
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Evolucao do Resultado

A EURASIA apresenta, no encerramento de junho de 2021,
resultado atribuido de 14 milhdes de euros, que
representa queda de 39,1% respeito do exercicio anterior.

O resultado da Turquia totalizou 5,7 milhoes de euros, que
representa queda em relacao ao exercicio passado, como
consequéncia da depreciacdo da lira turca e do aumento
da sinistralidade em Automdéveis e Seguros Gerais. Essa
sinistralidade se encontra em parte compensada pelo
bom resultado financeiro por diferencas positivas de
cambio derivadas das aplicacdes financeiras mantidas
em délares e euros.

A Alemanha e a Malta evoluem de forma positiva em linha
com as previsoes, enquanto a Italia piora seu resultado
respeito do mesmo periodo do exercicio anterior, devido a
queda da emissao e ao alto nivel de despesas.

A Indonésia e a Filipinas mantém uma evolucdo positiva
até junho, com melhoria em ambos os casos perante o
mesmo periodo do exercicio anterior.

® MAPFRE
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6.7 MAPFRE RE
E uma resseguradora global e a resseguradora MAPFRE RE também engloba a Unidade de Global Risks,
profissional do Grupo MAPFRE. que é a especializada dentro do Grupo MAPFRE em

elaborar programas globais de seguros de grandes
multinacionais (por exemplo, apélices que cobrem riscos
de aviacao, nucleares, energéticos, responsabilidade civil,
incéndios, engenharia e transporte).

A MAPFRE RE presta servicos e recursos de resseguro,
oferecendo todos os tipos de solucdo de resseguro de
acordos e facultativos em todos os ramos de Vida e Nao
Vida.
A sequir, incluem-se os principais dados econdémico-
financeiros de MAPFRE RE.

Principais dados econémico-financeiros

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

Prémios emitidos e aceitos 2.910,0 3.241,4 11,4 %

- No Vida ____________2_.6_8_1_,5__ 29855 1_0_5;/0__
- Vida 2284 2859 252 %

Prémios atribuidos liquidos ____________1._5_1_9?5__ 16599 9 _2_;/;_

Lucro bruto T o) 090 2552%

Imposto de renda T 1 _8_6__ 203

Resultado liquido atribuido _____________[51_,77]__ 828 2_ 6_0_,1_;/0__

Taxa combinada T 067w 948%  -119pp
Taxa de gastos T T Sae 299%  -lhpp.
indice de sinistralidade 75,4 % 64,9 % -10,5p.p.

CONCEITO DEZEMBRQ DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

" Investimentos, iméveis e tesouraria 5331 5501 43%
Provisoes técnicas ___________?:._3_9_(;7__ sTh 5 _9_;/0__
Fundos préprios ____________1__7_7_079__ 18389 3 _,E;;/;_
ROE T 10% 86% 7.7 pp.

CONCEITO JUNHO DE 2020 JUNHO DE 2021 A%

Prémios emitidos e aceitos 2.910,0 3.241,4 11,4 %
Negécio Resseguro ____________2_.1_2_3_,2__ 245k 1_5_g;/o__
Negécio Global Risks 786.8 7873 0,1 %

Resultado liquido atribuido _____________[51_,77]__ 828 2_ 6_0_,1_;/0__
Negécio Ressequro T ( 25_7]__ 0 54_4_53/0__
Negdcio Global Risks (4,0) 13,8 0,0%

Taxa combinada T 087 % 9%48%  -11.9pp
Negécio Resseguro ____________16;,_5_"/_0_ 956% - _WEJ_?_p_;_)_
Negocio Global Risks 109,1 % 84,4 % -24.8 p.p.

Taxa de gastos 7 313% 299%  lhpp
Negécio Resseguro ____________5?,_5_0/_0_ 30,8 % ___________—5,_7_;:.;._
Negécio Global Risks 28,5 % 17,8 % -10.7 p.p.

indice de sinistralidade ____________;g,;;_‘%_ 64,9 % __________—;6,_5_;)__;_)__
Negécio Resseguro _____________75,_0_0/_0_ 8% - _WE]_Z_F:;_)_
Negocio Global Risks 80,6 % 66,6 % -14,0 p.p.

Valores em milhdes de euros
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0

peso da distribuicdo dos prémios em junho de 2021 é

detalhado da sequinte maneira:

CONCEITO % CONCEITO %

Por tipo de negécio: Por Cedente:
Proporcional 59,2% MAPFRE 51,7 %
N&o proporcional 13,3 % QOutras cedentes 48,3 %
Facultativo 27,5 %
Por regiao: Por ramificacoes:
IBERIA 19,3 % Danos 40,7 %
EURASIA 40,0% Vida e acidentes 121 %
LATAM 28,6 % Automéveis 15,1 %
AMERICA DO 12.2% Negécios Global 243 %
NORTE Risks

Transportes 3,0%

Outras ramificacdes 4,9 %

Evolucao dos Prémios

A emissao de prémios total de MAPFRE RE cresce 11,4%
respeito do mesmo periodo do exercicio anterior.

Os prémios do negécio de Resseguro totalizaram 2.454,2
milhdes de euros, que representa incremento de 15,6%
sobre o mesmo periodo do exercicio anterior,
essencialmente consequéncia do incremento das
participacoes nos programas das cedentes e da subida de
taxas em algumas ramificacdes, apds vérios anos de
grande frequéncia da sinistralidade catastrofica.

Os prémios da Unidade de Global Risks, integrada em
MAPFRE RE, totalizaram 787,3 milhdes de euros, que
representa 0,1% a mais do que o exercicio passado. Os
prémios imputados liquidos crescem 9,2%.

Evolucao do Resultado

0 resultado liquido atribuido de MAPFRE RE, no
encerramento de junho de 2021, apresenta lucro de 82,8
milhdes de euros perante a perda de 51,7 milhdes de
euros em 2020. Apesar da ocorréncia de varios eventos
catastroéficos, o resultado do semestre foi positivo devido
principalmente a melhorias na sinistralidade de
frequéncia no negdcio de resseguro e a uma diminuicao
da sinistralidade de intensidade, especialmente na
Unidade de Global Risks. Em junho de 2021, registraram-
se diversos sinistros catastréficos sendo os mais
importantes a tormenta de inverno “URI", em EUA, no
valor liquido de 26 milhdes de euros, e a tormenta de neve
“Filomena”, no montante liquido de 15,7 milhdes de
euros.
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A sinistralidade direta incorrida derivada da COVID-19 é
de 18,8 milhdes de euros, em junho de 2021. A maioria é
atribuivel ao ramo de Vida/doenca por reclamacées de
sinistros de cedentes com ocorréncia no ano 2021, e
incluindo uma estimativa para aquelas que se encontram
em processo de discussao ou aceitacao.

O impacto acumulado para sinistros da COVID-19, em
junho de 2021, totaliza 132,2 milhdes de euros estando a
maior parte pendente de liquidacdo e pagamento. (113,4
milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020]. Os
sinistros reportados nas ramificacées de danos
concentram-se, majoritariamente, em determinadas
coberturas de interrupcdo de negdcios na Europa. Na
imensa maioria da carteira de danos, a cobertura de
interrupcao de negdcios esta condicionada a existéncia de
um dano material, que neste caso nao existe. Por isso,
somente em casos excepcionais existe exposicao. Nao
obstante, existe até o momento ainda grande incerteza
sobre os montantes finais de eventuais reclamacoes e
sobre o resultado de determinadas reclamacdes judiciais
ou processos arbitrais, tanto em relacao com a existéncia
de cobertura nas apdlices originais de seguros quanto na
validez de algumas reclamacdes de cobertura nos
contratos de resseguro.

No encerramento de junho de 2021, registraram-se mais-
valias financeiras, liquidas de menos-valias e outros
extraordinarios financeiros, no montante de 12,7 milhoes
de euros (9,6 milhdes de euros a junho 2020).

O resultado atribuido do negdcio de Resseguro totaliza
69,0 milhdes de euros, beneficiando-se da melhoria na
sinistralidade, assim como de uma reducao das despesas
de aquisicao.

0O resultado atribuido do negécio Global Risks apresenta
lucro de 13,8 milhoes de euros.

A taxa combinada do negécio de Resseguro se situa em
95,6%, enquanto a do negdcio de Global Risks em 84,4%.
E preciso salientar a queda na taxa de gastos do negécio
Global Risks em 10,7 pontos percentuais, devido ao
incremento nas comissoes cobradas de resseguro e a
mudancas na estrutura de cessao.
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6.8 MAPFRE ASISTENCIA

Essa é a unidade especializada em assisténcia em viagem
e em estradas, e outros riscos especiais do Grupo.

Principais dados econémico-financeiros

CONCEITO

Receitas operacionais

- Prémios emitidos e aceitos
- Qutras receitas

Prémios atribuidos liquidos
Resultado de outras atividades
Lucro bruto

Imposto de renda

Sécios externos

Resultado liquido atribuido
Taxa combinada

Taxa de gastos

indice de sinistralidade

JUNHO DE 2020

JANEIRO - JUNHO

2021
JUNHO DE 2021 A%
386,1 284,2 26,4 %
3377 2469 269 %
484 373 -23,0%
272,9 201,4 26,2 %
(8,2) (2,1) 74,3 %
(7,9) 1.8 122,8 %
(4,4) (2.9)
(0,9) (0.8)
(13,3) (1,9) 85,6 %
100,3 % 99,7 % -0,7 p.p.
43.8% 48,7 % 5,0 p.p.
56,6 % 50,9 % 5.6 p.p.

Valores em milhdes de euros

Os prémios da MAPFRE ASISTENCIA totalizam 246,9
milhoes de euros e cairam 26,9% em relacdo ao mesmo
periodo do exercicio anterior. No encerramento de junho,
encontram-se fortemente impactadas as receitas por
prémios de Seguro de Viagem de InsureandGo Reino
Unido, Irlanda e Australia, com reducao de seu volume de
negodcio de 72,2%, como consequéncia das restricoes nas
viagens pela COVID-19.

No fechamento de junho, MAPFRE ASISTENCIA registra
resultado atribuido negativo de 1,9 milhdes de euros. No
mesmo periodo do exercicio anterior, MAPFRE
ASISTENCIA registrava perdas por 13,3 milhoes de euros,
apés o forte impacto produzido na sinistralidade em
consequéncia da COVID-19 pela cobertura de
cancelamento de viagem, derivado das limitacdes a
mobilidade impostas pela pandemia.

A perda do ano 2021 continua se concentrando no Seguro
de Viagem, apds a queda significativa do volume de
prémios, principalmente nas operacdes do Reino Unido e
da Australia, cuja atividade é exclusivamente de Seguro
de Viagem. O setor do turismo e das companhias de
Assisténcia seguem vivendo uma crise sem precedentes,
a que as operacoes de InsureandGo [(Reino Unido e
Australia) n3o sado alheias. FEssas duas operacoes
registram perdas, antes de impostos, no montante de 5,7
milhdes de euros no encerramento de junho.
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A seguir, detalha-se o resultado antes dos impostos de
MAPFRE ASISTENCIA por regides e linhas de negdcio no
encerramento de junho de 2021:

SECURD RISCOS

REGIAO ASSISTENCIA V|ADGEEM ESPECIAIS 2021 2020
R ANIDD. FRANGA 03 (1,2) 03 (0,7) (7.9)
Csommen 03 Ba) 33 02 09
ol 00 1o 88 1A
Naee 0,7) 0,0 25 18 23
TOTAL (0,2) (5,0 7.0 1,8 (7,9)

Valores em milhdes de euros

No encerramento de junho, MAPFRE ASISTENCIA
procedeu a reclassificar a secao de balanco de ativos
mantidos para a venda no total de 23,3 milhdes de euros
de ativos de operacdes na Europa e Asia. Entre esses
ativos cabem destacar os relativos as operacdes de
InsureandGo no Reino Unido e na Australia. Também, no
Reino Unido estd sendo realizado um processo de
consulta coletiva que igualmente prevé o fechamento da
filial de seguros de MAPFRE ASISTENCIA nesse pais.

Prevé-se que todas estas operacdes estejam concluidas
ao longo do segundo semestre deste ano, uma vez obtidas
as autorizacoes necessarias em cada mercado.

No que respeita ao fechamento da filial de seguros no
Reino Unido, nao estdo previstos impactos econdomicos
significativos.

® MAPFRE
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7. GESTAO DE CAPITAL E DE
DiVIDAS

A composicao da estrutura de capital no fechamento de
junho de 2021 é detalhada a seguir:

Divida bancaria;

7,4%

Divida
subordinada;
8,6%

Obrigagdes h

Seniores; 7,7%

A estrutura de capital chegou a 12,966 bilhoes de euros,
dos quais 76,3% correspondem ao patrimonio liquido. O
Grupo tem um indice de alavancagem de 23,7%, com
aumento de 0,4 pontos percentuais com relacao ao
fechamento do exercicio 2020.

JANEIRO - JUNHO
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Patrimonio
liquido; 76,3%

A tabela a sequir descreve a evolucdao dos montantes por
instrumentos de divida e os indices de alavancagem do
Grupo:

CONCEITO DEZEMBRO DE JUNHO DE 2021
Total do patriménio 9.837,8 9.893,0
Divida total 2.993,6 3.072,8
- da qual: divida sénior - 5/2026 1.005,6 997.8
- da qual: divida subordinada - 3/2047 [primeiro call 3/2027) 6180 604,9
- da qual: divida subordinada - 9/2048 [primeiro call 9/2028) 503.6 514,0
- da qual: empréstimo sindicado 02/2025 (€ 1,000 M) 600,0 664,0
- da qual: divida bancéria 2664 2921
Lucros antes dos impostos 1.118,4 6344
Gastos financeiros 82,4 39,3
Lucros antes dos impostos e gastos financeiros 1.200,8 673,7

aseguradora global de confianza

INDICES DEZEMBRO DE JUNHO DE 2021
Alavancagem 23,3 % 23,7 %
Patrimonio/Divida 3,3 3,2
Lucros antes dos impostos e gastos financeiros/gastos financeiros (x) 14,6 171
Valores em milhdes de euros
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8. SOLVENCIAII
No fechamento de marco de 2021, o indice de Solvéncia Il O indice mantém grande solidez e estabilidade,
do Grupo MAPFRE ficou situado em 201,0%, em fundamentado em uma alta diversificacdo e em politicas
comparacao com 192,9% no encerramento em dezembro estritas de investimento e gerenciamento de ativos e
de 2020, incluindo medidas transitérias. Excluindo os passivos, conforme demonstrado nas tabelas a seguir.
efeitos dessas medidas, esse indice seria de 187,8%.
Durante o mesmo periodo, os fundos préprios admissiveis
chegaram a 9.436 milhdes de euros, dos quais, 88,0% sao
fundos de alta qualidade (Nivel 1).
Evolucdo da margem de solvéncia (Solvéncia )
9.436
8.917
Dezembro de 2020 Margo de 2021
B Capital de Solvéncia Obrigatdrio (SCR)
B Fundos prdprios aceitaveis

Milhdes de euros
Este incremento de 519 milhdes de euros em fundos
proprios admissiveis, de dezembro de 2020 a marco 2021,
deve-se fundamentalmente ao deslocamento em alta das
curvas livres de risco da Turquia e América Latina, em
particular Colémbia e Panama.
Impacto das medidas transitorias e ajustes por uniao e volatilidade

indice em 31/03/2021 201,0%

Impacto de transitoria de provisdes técnicas -12,9%

Impacto de transitéria de acdes -0,3%]

Total indice sem medidas transitorias 187,8%|

indice em 31/03/2021 201,0%

Impacto de ajuste por unioces 3.7%

Impacto de ajuste por volatilidade -0,6%]

Total indice sem ajustes por unides e volatilidade 204,1%
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Conciliacao do Capital de IRFS e de Solvéncia Il

Participagdes nao incluidas no Solvéncia Il

Ajuste em participagées (principalmente de
entidades por equivaléncia)

Ativos intangiveis -2.614
Mais-valias ativos imobiliarios

Ajuste avaliagdo de resto de investimentos e
ativos

Ativos imobiliarios e, principalmente,

participagdo em filiais consideradas por... 610

Ajuste de avaliagdo em provisdes técnicas
Cambio em impostos diferidos
Dividendos previstos

Divida subordinada

Ajuste em minoritarios por excesso de FF.PP
sobre SCR

Valores em milhdes de euros

Detalhamento do Capital de Solvéncia Obrigatério (SCR])

Reflete-se a seguir o SCR dos dois Ultimos exercicios calculado em marco de 2021 e dezembro de 2020.

2 836
3.018

Mercado

Contraparte
Assinatura de Vida
Assinatura de Salde
Assinatura de Ndo Vida

R N 2241
Lucros por diversificagdo 5331

| ScRBdsco .

. ) 520
Risco Operacional 517

; u e e bAen -479
Capacidade de absorcdo de perdas de provistes técnicas 558

Capacidade de absorgéo de perdas por impostos diferidos j399:'23

SCR de entidades por equivaléncia zg;

Outros ajustes (1) g?

4622
SCR Total ¢

W Dezembro de 2020 W Margode 2021

(1] Inclui outros setores financeiros, participagdes nao de controle e restantes

Valores em milhdes de euros

Tu aseguradora global de confianza
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Aspectos Regulatorios em andamento

Atualmente, existe um processo de revisdo de Solvéncia ll
por parte de EIOPA, em que esta efetuou uma proposta de
modificacées da féormula padrao a Comissao Europeia.
Ndo hd uma data de entrada em vigor dessas
modificacdes, embora seja dificil que ela seja antes do
ano 2023. Dentro das modificacdes que terdo maior
impacto no indice de solvéncia do Grupo, encontra-se a
relativa a eliminacao da perda de diversificacao no calculo
do risco para as carteiras de Vida que utilizam o ajuste por
uniao (Matching Adjustment].

No quadro abaixo é exibido o impacto que teria sobre o
indice de Solvéncia Il a aprovacao dessa medida por parte
do supervisor, partindo de nimeros em 31 de marco de
2021:

Margo de 2021
indice de Solvéncia ll 201,0%
Ajuste por unides — diversificagéo 6,8%
indice de Solvéncia Il (proforma) 207,8%

Efeito saida BANKIA MAPFRE VIDA

A saida de BANKIA MAPFRE VIDA do perimetro de
consolidacao do Grupo MAPFRE, assumindo a
manutencao dos fundos préprios admissiveis apds essa
saida, melhorard a posicao de solvéncia do Grupo em
quatro pontos percentuais.

Tu aseguradora global de confianza
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9. CLASSIFICACOES
Durante o més de junho, Fitch afirmou a qualificacao A seguir, detalha-se a situacdo atual das qualificacdes
nacional de MAPFRE BHD, e em julho S&P confirmou a
qualificacao crediticia de MAPFRE S.A. e a qualificacdo de
fortaleza financeira de suas filiais. Em ambos os casos,

crediticias das entidades domiciliadas na Espanha e das
principais entidades domiciliadas fora da Espanha. As
qualificacées mantiveram-se sem mudancas durante o

. . primeiro semestre de 2021.
manteve-se a perspectiva estavel.

Entidades domiciliadas na Espanha S&P Fitch A.M. Best
MAPFRE S.A. - Emissor de divida A- (Estavel) A- (Estavel) -
MAPFRE S.A. - Divida sénior A- BBB+ -
MAPFRE S.A. - Divida subordinada BBB BBB- -
Solidez Financeira
- MAPFRE RE A+ (Estavel) - A (Estavel)
- MAPFRE ESPANA - - A (Estavel)
- MAPFRE ASISTENCIA - A+ (Estével) -

Entidades principais domiciliadas fora da Espanha A.M. Best

Solidez Financeira

MAPFRE SIGORTA A.S. (Turquia) - AA+ tur (Estavel) -
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA - AA col (Estavel) -
MAPFRE BHD COMPARNIA DE SEGUROS (Reptblica Dominicana) - AAA dom (Estavel) -
MAPFRE U.S.A. Group - - A (Estavel)
MAPFRE PRAICO (Porto Rico) - - A (Estavel)
MAPFRE MEXICO - - A (Estavel)
MAPFRE PANAMA - - A (Estével)
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Durante o primeiro semestre de 2021 o preco da acao A seguir, detalha-se a informacao da acao MAPFRE.
MAPFRE S.A. subiu 11,9%, perante uma ascensao de 9,3%
do IBEX 35.
De acordo aos dados publicados por Sociedad de Bolsas
(BME), nesta plataforma foi negociada uma média diria
de 5.364.032 titulos e a contratacado efetiva média diaria
alcancou 9,3 milhdes de euros.
Informacoes da bolsa
] ANO 2020 6M 2021
Total de agdes em circulagdo 3.079.553.273 3.079.553.273
Numero de acionistas 219.341 | 217.424
Capitalizagdo na boIsa{(mHhoes de euros, no 4.906 5 5.489
encerramento do periodo) ]
[ndices da bolsa (euros/agdo) ANO 2020 6M 2021
Lucro (dlt. 12 meses) 0,171 0,201
Valor contabil (no encerramento do periodo) 2,772 ! 2,762
Dividendo pago (ult. 12 meses) 0,135 f 0,125
Preco/valor contébil (no encerramento do periodo) 0,575 0,645
Cotacgdo (euros/agdo) ANO 2020 6M 2021
Valor agdo (no inicio do periodo) 2,360 1,593
Valor agdo (no encerramento do periodo) 1,593 ! 1,783
Variagdo cotagdo periodo -32,5% ! 11,9%
Cotagdo maxima no periodo 2,434 1,927
Cotagdo minima no periodo 1,280 ! 1,514
Volume negociado ANO 2020 6M 2021
Titulos contratados por dia 7.395.047 5.364.032
Contratacdo efetiva por dia (milhdes de euros) 12,3 9,3
Evolucao da acao: 31 de dezembro de 2020 - 30 de junho de 2021
140
8
b
3
£
8
£
@
Q
20 - : ; ; : .
31 dez 31 jan 28 fev 31 mar 30 abr 31 mai 30 jun
~==MAPFRE -~ IBEX35 == STOXX Insurance 600 (Europa) ~ Bancos espanhois
Fonte: Bloomberg e calculos préprios.
Bancos espanhdis: aqueles bancos que cotem e facam parte do IBEX 35
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Dividendos e payout
No dia 24 de maio, abonou-se o dividendo complementar
de 0,0757 euros brutos por acdo, apds ter sido aplicado de
forma proporcional o montante correspondente as acoes
em carteira proprias as restantes acdes.
84,4%
0,145
0,17
2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Lucro por agdoe (eurcs) NN Dividendo por ag3o (euros)®  ess=Payout (%)
*Dividendos pagos relativos aos resultados
Cobertura de analistas e Preco alvo
A partir dos relatdrios dos analistas que cobrem a acao A maioria dos analistas recomendam comprar (69%],
MAPFRE, o preco médio alvo da acdo MAPFRE se situa perante uma recomendacdo de manter de 13% e de
em 1,98 euros na data do presente relatério. Em vender de 18% dos analistas.
31.12.2020, o preco médio alvo estava situado em 1,89
euros.
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Composicao dos acionistas em 30.06.2021

N3o institucionais
11,39

Institucionais

espanhdis
4,0%

Fundacién MAPFRE

Institucionais outros 69,8%

paises
13,9%

Carteira prépria
0,98%
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11. FATOS POSTERIORES AO FECHAMENTO
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1. MAPFRE, através de sua filial MAPFRE INTERNACIONAL, atualmente titular de 67,4071% das acdes representativas
do capital social da seguradora peruana MAPFRE Pert Vida Compania de Seguros y Reaseguros ("MPV"], alcancou
um principio de acordo com diferentes acionistas dessa entidade, titulares de 32,17% das acdes representativas do
capital social, pelo qual adquiriria deles essa participacdo de forma direta ou indireta através de suas filiais
domiciliadas no Peru. Adicionalmente, a MAPFRE tem a intencdo de adquirir o resto de acdes correspondentes a

0,4229% do capital social de MPV ao resto de acionistas.

Conforme o previsto na regulacao peruana, em tanto a aquisicao superar 10 porcento do capital social de MAPFRE
Per( Vida, requererd aprovacdo prévia da Superintendéncia de Bancos, Seguros e AFP ("SBS”]). O montante da
operacao, em caso de serem adquiridas todas as acoes, seria o contravalor em sois peruanos de 130,37 milhdes de
délares norte-americanos (110,86 milhdes de euros) no momento em que for executada a operacao, uma vez seja
aprovada pela SBS. O excesso sobre o valor contabil da participacdo adquirida sera registrado em reservas.

Os dados mais relevantes de MAPFRE Peru Vida sao detalhados a sequir:

CONCEITO

Dezembro

2020

Prémios Emitidos e Aceitos 173,6
Receitas Financeiras dos investimentos 21,8
Outras Receitas 19,1
Receitas Totais 214.,6
Resultado Liquido 16,4
Valores em milhdes de euros

Dezembro

CONCEITO
2020

Patrimonio liquido 95,3
Total Ativo 438,9
Aplicacdes Financeiras 274,2
Provisdes Técnicas 295,3
Dividendos Pagos 10,8
Valores em milhdes de euros
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12. ANEXOS
12.1 Balanco consolidado
CONCEITO DEZEMBRO DE JUNHO DE 2021
AJ ATIVOS INTANGIVEIS 2.780,1 2.839.5
I. Agio 14098 1 1420
[Il. Outros ativos intangiveis 1.370,3 1.416,6
B) IMOBILIZADO MATERIAL 1.279.3 _______1_.2_6_5_,5 ______
I. Imdveis de uso préprio 10404 1 _D_ZTU_&‘_ ______
II. Outras imobilizacdes 238,9 2250
C) INVESTIMENTOS 389314 557;%&_8 ______
|. Investimentos imobilidrios 11995 1 _2_8_5_0_ ______
II. Aplicacdes financeiras
1. Carteira mantida até o vencimento 1.584,4 1.574,2
2. Carteira disponivel para venda 30.100,7 29.093,6
3. Carteira de negociacao 4.826,0 51510
[l Investimentos contabilizados por equivaléncia patrimonial 336,4 514,4
IV. Depésitos constituidos por resseguro aceito 652,27 629,0
V. Qutros investimentos 232,27 2115
D) APLICACOES FINANCEIRAS VINCULADAS A SEGUROS DE VIDA CUJO RISCO DO > 5024 _"""2__7_[:2_; ______
INVESTIMENTO E ASSUMIDO PELO SEGURADO ' ’
E) INVENTARIOS w95 4 _9_1_ _______
F) PARTICIPAGAO DO RESSEGURO NAS PROVISOES TECNICAS 5.378,6 _______6_.[]_1_3_,(: ______
G) ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS 221,7 _______551;,?] _______
H) CREDITOS 5.359,1 _______6__55_8_,‘; ______
I. Créditos por operacdes de seguro direto e cosseguro 34773 4 _8_2_3_5 ______
II. Créditos por operacdes de resseguro 1.012,2 1.097,2
IIl. Créditos tributarios
1. Imposto de renda a recuperar 1816 161,0
2. Outros créditos tributarios 1499 181,7
IV. Créditos previdenciarios e outros 538,1 595,9
V. Acionistas por desembolsos exigidos 00 0,0
1) TESOURARIA 2.418,9 _______2__3_6_4_,'; ______
J) AJUSTES POR PERIODIZACAO 1.908,7 _______2_.[]_1_5_,(: ______
K] OUTROS ATIVOS 163,4 "_""755,2 _______
L) ATIVOS NAO CIRCULANTES CLASSIFICADOS COMO MANTIDOS PARA A VENDA E DE cis0s eger
ATIVIDADES INTERROMPIDAS ' '
TOTAL ATIVO 69.152,6 70.871,2
Valores em milhdes de euros
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DEZEMBRO DE

CONCEITO 2070 JUNHO DE 2021
A) PATRIMONIO LiQUIDO 9.837,8 9.893,0
|. Capital desembolsado 308,0 _______555,5 _______
|I. Prémio de emissao 1.506,7 1.506,7
IIl. Reservas 7.0572 7.190,4
IV. Dividendo a receber (154.,0) 0,0
V. Acdes proprias (63.4) (63.0)
VI. Resultado do exercicio atribuivel & Sociedade dominante 5265 3640
VII. Outros instrumentos do patriménio liquido 0,0 0,0
VIII. Ajustes por mudancas de valor 1.270,7 995,5
IX. Diferencas de conversao (1.915,7) (1.796,0)
Patriménio atribuido aos acionistas da controladora 8.536,0 _______8_.5_[]_5_,'; ______
Participacoes nao dominantes 1.301,8 1.387,2
B) PASSIVOS SUBORDINADOS 1.121.,6 _______1_.1_1_8_,‘; ______
C) PROVISOES TECNICAS 391901 Zﬁf)?)é_o ______
|. Provisoes de prémios nao ganhos e de riscos nao expirados 71953 ¢ 8 _3‘_7_8_6_ ______
II. Provisdo de seguros de vida 19.588,9 19.042,5
[1l. Provisdo de sinistros 11.210,5 11.413,1
IV. Outras provisées técnicas 1.1955 1.233,8

D) PROVISOES TECNICAS RELATIVAS AO SEGURO DE VIDA QUANDO 0 RISCO DO

INVESTIMENTO E ASSUMIDO PELOS TOMADORES 2.502.4 2.742.2
E) PROVISOES PARA RISCOS E DESPESAS 582.,6 _______265,_1 _______
F) DEPOSITOS RECEBIDOS POR RESSEGURO CEDIDO E RETROCEDIDO 71,6 _______;1_1_,_6 _______
G) PASSIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS 670,6 _______261_,_5 _______
H) DIVIDAS 7.593.3 _______8_.29_7_,5 ______
I. Emissdo de obrigacdes e outros valores negocidveis 1.005,6 _______‘_?;;,;3 _______
|I. Dividas com entidades de crédito 866,4 956,1
IIl. Outros passivos financeiros 1.596,7 1.857,6
IV. Dividas por operacdes de seguro direto e cosseguro 9510 965,8
V. Dividas por operacdes de resseguro 1.305,9 1.770,2
VI. Dividas tributarias

1. Imposto de renda a pagar 58,5 51,7

2. Outras dividas tributarias 2465 3462
VII. Outras dividas 1.562,7 1.551,8
1) AJUSTES POR PERIODIZACAO 318,6 _"""525,77 _______
J) PASSIVOS ASSOCIADOS A ATIVOS NAO CIRCULANTES CLASSIFICADOS COMO 7.263.9 6.869.8

MANTIDOS PARA A VENDA E DE ATIVIDADES INTERROMPIDAS
TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 69.152,6 70.871,2

Valores em milhdes de euros
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12.2 Conta de resultados consolidada
JUNHO DE JUNHO DE
CONCEITO 2020 2021
|. RECEITAS NEGOCIO SEGURADOR e
1. Prémios ganhos no exercicio, liquidos
a) Prémios emitidos seguro direto 91295 9.712,8
b] Prémios resseguro aceito 1.853,2 1.949,9
¢] Prémios resseguro cedido [2.065,6) (2.466,4)
d) Variacdo das provisdes liquidas de prémios e de riscos nao expirados
Seguro direto (511,8) (1.148,1)
Resseguro aceito (66,7) (85,3)
Resseguro cedido 610 4752
2. Participacdo em lucros de sociedades colocadas em equivaléncia 3,6 2,7
3. Receitas dos investimentos
a) Operacionais 1.056,1 1.111,8
b] Patrimoniais 76,8 93,0
4. Mais-valias em aplicacdes financeiras vinculadas a seguros de vida cujo risco do investimento € assumido 59 4 1672
pelo segurado ' '
5. Outras receitas técnicas 36,3 44,1
6. Outras receitas ndo técnicas 293 575
7. Diferencas positivas de cambio 827,5 713,4
8. Reversdo de perdas por reducdo ao valor recuperdvel 25,6 9.5
TOTAL RECEITAS NEGOCIO SEGURADOR 10.514.2 10.637.3
Il. DESPESAS NEGOCIO SEGURADOR e
1. Sinistralidade do exercicio, liquida
a) PrestacGes pagas e variacao da provis@o para prestacdes, liquidos
Seguro direto (5.697,7) (5.912,6)
Resseguro aceito 1.186,7) [1.091,6)
Resseguro cedido 1.232,0 962,5
b] Gastos imputdveis as prestacdes (393,5) (382,1]
2. Variacao de outras provisdes técnicas, liquidas 342,7 1777
3. Participacdo em lucros e estornos (28,3) (29,3
4. Despesas de operacionais liquidas
a) Despesas de aquisicao (2.349,5) (2.243,6)
b) Despesas administrativas (375,4) (362,8)
C) Comissbes e participacdo em resseguro 347,8 358,1
5. Participacdo em perdas de sociedades colocadas em equivaléncia 0,0 (1.8)
6. Despesas dos investimentos
a) Operacionais [470,7) [447.2)
b) Patrimoniais e de contas financeiras (13,8) 31,1)
7. Menos-valias em aplicacdes financeiras vinculadas a seguros de vida cujo risco do investimento é assumido (259.3) (21.3)
pelo segurado ' '
8. Qutras despesas técnicas (94,3) (157,1)
9. Outras despesas ndo técnicas (60,7 (67,9
10. Diferencas negativas de cdmbio (801.5) (702,2)
11. Constituicdo de provisdo para prever a deterioracdo dos ativos (35,3) (25,4)
TOTAL DESPESAS NEGOCIO SEGURADOR (9.844,2) (9.977,7)
RESULTADO DO NEGOCIO SEGURADOR 669.9 659.6
11l QUTRAS ATIVIDADES e
1. Receitas operacionais 1437 155,7
2. Despesas operacionais (218,8) (189.6)
3. Receitas financeiras liquidas
a) Receitas financeiras 26,8 62,0
b) Gastos financeiros (49,5) (43,1)
4. Resultados de participagcdes minoritarias
a) Participacdo em lucros de sociedades colocadas em equivaléncia 3,0 2,3
b) Participacdo em perdas de sociedades colocadas em equivaléncia 0,0 (4,7)
5. Reversao provisdo de reducéo ao valor recuperavel de ativos 6,3 1,2
6. Constituicdo de provisdo de reducao ao valor recuperavel de ativos (36,3) (3.2)
7._ Resultado de atier_wagéo de ativos ndo circulantes classificados como mantidos para a venda ndo incluidos nas 0.0 0.0
atividades interrompidas ' '
RESULTADO DE OUTRAS ATIVIDADES (124,9) (19,4)
IV. RESULTADO POR REEXPRESSAO DE DEMONSTRACOES FINANCEIRAS __ B8 58 ___
V. RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS __5365 6344
VI. IMPOSTO DE RENDA __304)  (1443)
VII. RESULTADOS ANTES DOS IMPOSTOS __4061 4901
VIll. RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERACOES INTERROMPIDAS ..o 00 ___
IX. RESULTADO DO EXERCICIO __4061 4901
1. Atribuivel a participacdes ndo dominantes 135,4 126,1
2. Atribuivel aos acionistas controladores 2707 364,0
Valores em milhdes de euros
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12.3 Principais dados economico-financeiros por unidades de negocio. Evolucao trimestral

A Anual

Periodo Abr.-Jun.

BERETS Abr.-Jun. . . Jan.-Mar. Abr.-Jun. 2021/2020

Montantes consolidados

Receitas totais consolidadas 7.332,8 5.944,2 57745 63677 7.304,0 67791 14,0 %
Prémios emitidos e aceitos - Total 6.0975 48852 45672 4.932,3 5.895,7 57670 18,0 %
Prémios emitidos e aceitos - Nao Vida 48975 3.865,3 3.676,5 3.670,4 4.770,0 4.576,7 18,4 %
Prémios emitidos e aceitos - Vida 1.200,0 1.019,9 890,7 1.261,8 1.125,7 1.190,3 16,7 %
Resultado liquido 126,8 143,9 179.8 76,1 173,3 190,7 32,5 %
Taxa combinada 100,0 % 93,1 % 92,3 % 93,4 % 94,3 % 95,9 % 2,7 p.p.
indice de sinistralidade 70,8 % 64,0 % 63,8% 63,5% 66,3 % 65,7 % 1.7 p.p.
Taxa de gastos 292 % 291 % 28,4 % 29,8 % 28,0 % 30,1 % 1.1p.p.

IBERIA 2.415,2 1.562,5 1.335,1 1.686,0 2.485,0 1.766,5 13,1 %
BRASIL 838,0 774,0 761,9 7114 729,0 866,5 12,0 %
AMERICA DO NORTE 510,5 605,3 5278 454,2 454,7 570,6 -5,7 %
EURASIA 4732 302,6 3474 360,3 430,7 307,0 1.5%

LATAM SUL 3711 355,7 361,3 362,4 385,5 370,5 4.2 %

LATAM NORTE 484,2 402,4 318,6 3694 454,6 892,4 121.8 %
MAPFRE RE 1.413,6 1.496.4 1.308,8 1.467,7 1.586,5 1.654,9 10,6 %
MAPFRE ASISTENCIA 2197 118,0 156,0 1253 118,6 1283 8,7 %

" Brimos snitios s aceitos Nso gz 11T ST

IBERIA 1.943,8 1.147,0 1.054,5 1.176,6 2.021,7 1.228,1 7.1 %

BRASIL 500,5 501,5 468,7 405,1 482,2 562,1 12,1 %
AMERICA DO NORTE 5096 604,7 5274 4538 4545 570,3 -5,7%
EURASIA 393,9 2492 2759 284.8 340,7 2241 -10,1 %
LATAM SUL 310,7 298,2 308,7 306,5 326,3 314,5 55%

LATAM NORTE 342,6 3015 225,9 280,6 355,9 802,6 166,2 %
MAPFRE RE 1.304,8 1.376,8 1.209,1 1.2422 1.419,0 1.536,5 11,6 %
MAPFRE ASISTENCIA 2197 118,0 156,0 1253 118,6 1283 8,7 %

" Braimes snitios s seelos A 11T ST

IBERIA 4715 415,4 280,6 509,4 463,3 538,5 29,6 %
BRASIL 337,5 2725 2932 306,3 2469 304,4 M1,7%
AMERICA DO NORTE 0,9 0,6 0,4 0,4 0,2 0,3 -53,6 %
EURASIA 79,4 53,4 71,5 75,5 89,9 82,9 55,4 %
LATAM SUL 60,4 57,5 52,5 55,9 59,2 56,0 -2,6%
LATAM NORTE 1416 100,9 92,8 88,9 98,6 89,8 -11,0 %
MAPFRE RE 108,8 119.6 99,7 2255 1675 1184 -1.0%
MAPFRE ASISTENCIA 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0%

Valores em milhdes de euros
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2020 2021 A Anual

Pefiet Jan.-Mar. Abr.-Jun. Jul.-Set. Set.-Dez. Jan.-Mar. Abr.-Jun. Abr.-Jun.

Resultado liquido

IBERIA 103,2 118,0 112,6 119,6 108,3 97,7 171 %
BRASIL 28,8 315 20,8 20,4 14,3 22,0 -30,1 %
AMERICA DO NORTE 24,0 29.3 12,7 10,4 27,6 23,2 -20,6 %
EURASIA 5,0 18,0 8,4 (0,3) 3,4 10,6 -41,4 %
LATAM SUL 13,1 14,3 15,8 15,4 17,6 10,2 -28,4 %
LATAM NORTE 23,1 20,5 11,1 15,0 10,1 9,7 -52,8 %
MAPFRE RE (29,4) (22,3) 317 36,8 32,4 50,3 0,0%
MAPFRE ASISTENCIA (11,9) (1,4) (4,2) (3,1) 2,1 0,2 111,8 %
Holding, exclusdes e outras (29,0 (64,0) (29,0 (138,2) (38,3) (33,2) 48,0 %
I I
IBERIA 96,5 % 90,9 % 89,9 % 90,5 % 93,3 % 99,2 % 83 p.p.
BRASIL 95,0 % 81,1 % 82,0 % 90,3 % 88,2 % 84,2 % 31p.p.
AMERICA DO NORTE 101,7 % 96,2 % 94,7 % 97,5 % 96,6 % 97,7 % 15 p.p.
EURASIA 1015 % 92,1 % 102,8 % 99,0 % 104,7 % 98,7 % 6,6 p.p.
LATAM SUL 97,3 % 89,5 % 91,1 % 96,7 % 89,4 % 95,3 % 58 p.p.
LATAM NORTE 90,9 % 84,2 % 95,9 % 90,9 % 93,0 % 93,9 % 9.8 p.p.
MAPFRE RE 109,3 % 104,4 % 95,3 % 94,9 % 95,1 % 94,6 % -9.8p.p.
MAPFRE ASISTENCIA 110,2 % 87,8 % 7% 979% 1003% 91% M3pp.
mndice de sinistralidade
IBERIA 73,7 % 67,6 % 67,8 % 67,3 % 70,7 % 72,0 % 44 p.p.
BRASIL 60,3 % 44,8 % 451 % 51,5 % 51,7 % 499 % 51 p.p.
AMERICA DO NORTE 71,8 % 63,1 % 60,5 % 64,0 % 64,1 % 67,0 % 40p.p.
EURASIA 76,1 % 66,9 % 75,3 % 68,7 % 73,4 % 69,5 % 2,7 p.p.
LATAM SUL 61,9 % 46,3 % 55,5 % 56,5 % 57,3 % 59,8 % 13.5p.p.
LATAM NORTE 61,7 % 60,5 % 68,2 % 65,4 % 70,5 % 72,4 % 11.8p.p.
MAPFRE RE 75,9 % 75,0 % 66,9 % 63,7 % 67,4 % 63,0 % -11.9 p.p.
MAPFRE ASISTENCIA 67,0 % 43,2 % 50,5 % 50,1 % 51,6 % 50,2 % 7.1 p.p.
e I
IBERIA 22,8 % 23,3 % 22,1 % 23,1 % 22,6 % 27,2 % 3,9p.p.
BRASIL 34,7 % 36,2% 36,9 % 38,9 % 36,5 % 34,3 % -2,0 p.p.
AMERICA DO NORTE 29,9 % 33,1% 34,2 % 335 % 32,6 % 30,7 % -2,5p.p.
EURASIA 25,4 % 25,2 % 27,4 % 30,3 % 313 % 29,2 % 40p.p.
LATAM SUL 355 % 43,2 % 35,6 % 40,1 % 321 % 355 % -7.7p.p.
LATAM NORTE 29,2 % 23,7 % 27,7 % 25,5 % 22,4 % 21,6 % -2,1p.p.
MAPFRE RE 334 % 29,4 % 28,4 % 312% 27,6 % 31,6 % 2,2 p.p.
MAPFRE ASISTENCIA 43,1 % 44,6 % 44,2 % 478 % 48,7 % 48,8 % 4,2 p.p.

Valores em milhdes de euros
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12.4 Estado de entradas e gastos reconhecidos consolidados
CONCEITO JUNHO DE JUNHO DE
2020 2021
A) RESULTADO CONSOLIDADO DO EXERCICIO 4061 4901
B) OUTRO RESULTADO GLOBAL - PARCELAS QUE NAO FORAM . _
RECLASSIFICADAS A RESULTADOS
C) OUTRO RESULTADO GLOBAL - PARCELAS QUE PODEM SER (676.2) (152.2)
RECLASSIFICADAS POSTERIORMENTE A RESULTADOS
1. Ativos financeiros disponiveis para a venda
a) Ganhos (Perdas) por valoracdo (268,2) (1.018,5)
b) Valores transferidos a conta de resultados (62.7) (58,0)
¢) Outras reclassificacdes — (3.4)
2. Diferencas de conversdo
a) Ganhos (Perdas) por valoracao (563,1) 185,2
b) Valores transferidos & conta de resultados (0,1) 0.1
c) Outras reclassificacdes 0,4 -
3. Contabilidade tacita
a) Ganhos (Perdas) por valoracéo 1753 643,7
b) Valores transferidos a conta de resultados 11,5 20,8
c) Outras reclassificacdes - -
4. Entidades valoradas por equivaléncia patrimonial
a) Ganhos (Perdas) por valoracdo (1,1) (1,0)
b) Valores transferidos a conta de resultados 0,1 -
) Outras reclassificacdes - -
5. Outras receitas e despesas abrangentes (6.7) 6,9
6. Efeito impositivo 38,5 102,0
RESULTADO GLOBAL TOTAL DO EXERCICIO (A+B+C) [270,1) 3379
1. Atribuivel aos acionistas controladores (246,7) 208,5
2. Atribuivel a participacdes ndo dominantes (23,4) 1294
Valores em milhdes de euros
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12.5 Conta de resultados por unidades de negocio

IBERIA

JANEIRO - JUNHO

2021

BRASIL AMERICA DO NORTE EURASIA LATAM SUL LATAM NORTE
CONCEITO JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE _ JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE  JUNHODE JUNHODE  JUNHO DE
2020 plival 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Prémios emitidos e aceitos 3.090,8 3.249,8 1.002,0 1.044,3 1.114,4 1.024,8 6431 564,8 608,9 640,8 6441 1.158,6
Prémios atribuidos liquidos 2.164,0 2.255,8 706,0 6397 833,3 7391 435,8 380,9 2945 299.6 391,0 405,5
Sinistralidade liquida e variacao de outras provisdes técnicas (1.531,3) (1.608,8) (377.3) (324,8) (564,1) (484,7) (312,6) [272,4) (162,2) [175,3) [239,2) (289.8)
Despesas de operacionais liquidas [467.6) [479,6) (249,8) (225,8) (267,3) (238,2) (107,0) (112,1) (116,4) (105,5) (99,3 (88,8)
Outras receitas e despesas técnicas (31,8) (82,8 (0,1) 0,0 53 4,5 (3,4) (3,2) 2,0 4,3 (5,1 (0,4)
Resultado técnico 1333 84,5 788 891 73 20.7 128 (67 18,0 23,1 475 264
Receitas financeiras liquidas 63,5 743 37,7 214 61,9 46,6 20,2 276 295 275 14,7 15,5
Outras receitas e despesas ndo técnicas (15,5) (25,3) (0,1) 0,0 (4,7) (03] (1,6 (1,1 (1,0) (03] (0,3) (0,2)
Resultado da divisao Nao de Vida 1813 133,6 1164 1105 6hh4 67,0 34 198 46,4 50,3 619 M8
Prémios emitidos e aceitos 886,9 1.001,7 610,0 5513 1,5 0,5 132,7 172,9 1179 115,2 2424 188,4
Prémios atribuidos liquidos 844,1 965,2 5341 487,8 2,3 1,6 129.,6 169,3 83,0 90,3 1891 139,9
Sinistralidade liquida e variacao de outras provisdes técnicas (735.8) (1.150,7) (197.4) (291.8) (0,6 (0.5) (53,1) (212,3) (75,9) (87,7) (150,1) (120,9)
Despesas de operacionais liquidas (123,2) (124,1) (271,8) (222,8) (1,3) (0,9) (10,9) (11,3) (43,7) (44,8 (41,4) (51,2)
Outras receitas e despesas técnicas (14,5) (20,6) (0,5 0,0 0,0 0,0 0.3 0,4 (0,4 (1.9) (1,5 (1.4)
Resultado técnico (29.4] ____330,2] b4k (268 04 03 659 (538] (3700 __(442) 6,0 " [336) _
Resultado financeiro e outras receitas nao técnicas 153,5 488,3 18,7 ___24,1 _____ 0 _,2__ 0,2 (58,6) ____6_1,_5_ 37,1 37,5 16,0 ___1_9;(’__.
Resultado da diviso de Vida 124,] 18,1 81 20« 0.6 05 73 77 0,1 (6,7) 120 (140
Resultado de outras atividades 20,1 26,5 2,9 ___1o ____[l,_1]__ (1,2) (0,3) ____[g,Z]_ 0,9 1,3 (2,3) ___1.0
Ajustes por hiperinflaco 0,0 0,0 00 00 I 0.0 _ 0,0 00 ¢ 00 (4,4) (5,1) 0,0 ___00_
Resultado antes de impostos 325,5 318,1 202,4 118,0 63,9 66,3 38,4 27,3 43,0 39,9 71,6 28,7
Imposto de renda (68.4] (64.2] (563 1218 (107 (155) (05 (68 (13.3] (10,5) 85 Bal
Resultado das atividades interrompidas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sécios externos (35,9 (47,9) (85,8) (60,1) 0,0 0,0 (4,9) (6,5 (2,3 (1,6) (9,5 (3,6)
Resultado liquido atribuido 2212 206.0 03 363 532 50.8 230 140 27.3 27.8 436 198
indice de sinistralidade 70,8 % 71,3 % 53,4 % 50,8 % 67,7 % 65,6 % 71,7 % 71,5 % 55,1 % 58,5 % 61,2 % 71.5 %
Taxa de gastos 231 % 24,9 % 35,4 % 35,3 % 31,4 % 31,6 % 25,3 % 30,3 % 38,8 % 33,8 % 26,7 % 22,0 %
Taxa combinada 93,8 % 96,3 % 888%  861%  991%  97.2% 97.1% _ 101.8% 93.9%  92.3% 878%  935%

CONCEITO

IBERIA

DEZEMBRO
DE 2020

JUNHO DE

2021

BRASIL

DEZEMBRO

DE 2020

JUNHO DE
2021

AMERICA DO NORTE

DEZEMBRO  JUNHO DE
DE 2020 2021

EURASIA

DEZEMBRO  JUNHO DE
DE 2020 2021

LATAM SUL

DEZEMBRO

DE 2020

JUNHO DE
2021

LATAM NORTE

DEZEMBRO

DE 2020

JUNHO DE
2021

Investimentos, imdveis e tesouraria 25.937.8 25.285,8 2.6231 2.634,1 2.388,6 2.375,4 4.244.,2 4.124,7 1.995,6 1.927,9 1.531,0 1.554,7

Provisoes técnicas 22.757,2 22.776,8 3.416,5 4.020,5 2.452,4 25118 4.268,1 4.138,8 3.305,0 3.269,7 1.521,6 2.051,3

Fundos préprios 4.367,9 4.263,3 782,7 788,0 1.343,4 1.376,4 713,7 724,8 578,5 532,6 445,6 479,0

ROE 10,6 % 10,5 % 11,3 % 9.9 % 5,6 % 5,3 % 4,4 % 31 % 10,3 % 10,7 % 15,8 % 9.9 %
Valores em milhdes de euros
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AJUSTES CONS. E AREAS

MAPFRE RE MAPFRE ASISTENCIA CORP.
CONCEITO
JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE JUNHO DE
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Prémios emitidos e aceitos 2.6815 2.9555 337,7 2469 (1.359,7) (1.538,9) 8.762,8 9.346,7
Prémios atribuidos liquidos 1.317.5 1.388,8 2729 2014 0,7 2,0 6.415,6 63128
Sinistralidade liquida e variacdo de outras provisdes técnicas (993,5) (902,0) (154,3) (102.6) 0,7) (5,2) (4.335,1) (4.165,5)
Despesas de operacionais liquidas (410,9) (410,9) (112,3] (89.6) 2.4 1,9 (1.828,0) (1.748,7)
Outras receitas e despesas técnicas (1,1) (7,2) (8,5) 0,0 (0,1) (41,3) (90,1)
Resultado técnico (87.9) 0,9 X 23 w4 a2 085
Receitas financeiras liquidas 242 1.4 3.6 ______TT_______ﬁg,a]________ZgZW_ _______ 2_36‘5_-
Qutras receitas e despesas ndo técnicas (4,1) 0,0 0,0 7.3 0,0 (19,9) (27.6)
Resultado da diviso Nao de Vida (67.8) 0,5 43 07 94 b4 517
Prémios emitidos e aceitos 228 4 0,0 0,0 ______aa________T]]_______ZET;; ______ 2_3_126_-
Prémios atribuidos liquidos 2019 0,0 0,0 0,0 0,1 1.984,0 2.125.2
Sinistralidade liquida e variacdo de outras provisdes técnicas (183,4) 0,0 0,0 0,0 0,1) (1.396,3]) (2.109,8)
Despesas de operacionais liquidas (57,0 0,0 0,0 0,0 (1,5) (549,2) (499,6)
Outras receitas e despesas técnicas (0,2) 0,0 0,0
Resultado técnico (38,6) 0,0 0,0
Resultado financeiro e outras receitas nao técnicas 36,1 0,0 0,0
Resultado da divisdo de Vida (2,5) 0,0 0,0
Resultado de outras atividades 0,0 (8,2) (2,1)
Ajustes por hiperinflacao 0,0 (0,3) (0,3)
Resultado antes de impostos (70,3) (7,9) 1,8
Imposto de renda 18,6 (4,4) (2,9)
Resultado das atividades interrompidas 0,0 0,0 0,0
Sécios externos 0,0 (0.9) (0,8)
Resultado liquido atribuido (51,7) (13,3 (1,9)
fndice de sinistralidade 75,4 % 64,9 % 56,6 % 50,9 % 67,6 % 66,0 %
Taxa de gastos 313% 29.9 % 438 % 48,7 % 291 % 291 %
Taxa combinada 106,7 % ____7)11_,8_‘;0_ 100,3 % 99.7 % _________________________;6_,7_“/:_______95,7“_/0_-

MAPFRE RE MAPFRE ASISTENCIA AJUSTES CONS. E AREAS

CONCEITO CORP.
DEZEMBRO JUNHO DE DEZEMBRO JUNHO DE DEZEMBRO JUNHO DE DEZEMBRO JUNHO DE
DE 2020 2021 DE 2020 2021 DE 2020 2021 DE 2020 2021
Investimentos, iméveis e tesouraria 5.303,1 5.530,1 3419 305,2 5278 868,1 44,8932 44.606,0
Provisoes técnicas 6.396,7 6774 5915 556,7 [3.016,5) (3.286,7) 41.692,6 42.810,2
Fundos proprios 1.770,9 1.838,9 120,8 19,4 (1.587,5) (1.616,6) 8.536,0 8.505,7
ROE 1,0 % 8,6 % 14,7 % -73% 61 % 7.4 %

Valores em milhdes de euros

81 MAPFRE S.A. e Sociedades Dependentes ® MAPFRE

Tu aseguradora global de confianza

A versdo em portugués é uma tradugdo do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepdncia, prevalecerd a versdo em espanhol.



Terminologia

JANEIRO - JUNHO
2021

CONCEITO DEFINICAO

ECONOMIA ADMINISTRADA

AREAS CORPORATIVAS E AJUSTES DE CONSOLIDACAQ

LUCRO BRUTO
CAPITAL MINIMO OBRIGATORIO (MCR)

CAPITAL DE SOLVENCIA OBRIGATORIO [SCR)

DIVIDA FINANCEIRA
ALAVANCAGEM
DIVIDA SENIOR
DIVIDA SUBORDINADA

ELIGIBLE OWN FUNDS/EOF/FUNDOS PROPRIOS ADMISSIVEIS

{NDICE DE SOLVENCIA
MARGEM TECNICA E FINANCEIRA - VIDA

OUTRAS ATIVIDADES

PAY OUT

PRECO-ALVO

INDICE COMBINADO - NAO VIDA

TAXA DE GASTOS - NAO VIDA

[NDICE DE SINISTRALIDADE - NAQ VIDA

INDICE DE SOLVENCIA Il
RENTABILIDADE POR DIVIDENDO
RESULTADO DA DIVISAQ DE VIDA
ROE (RETURN ON EQUITY)

Inclui as provisoes técnicas de Vida, fundos de investimentos e fundos de aposentadoria provenientes de terceiros.
Inclui o resultado atribuivel a sécios externos da MAPFRE RE e da MAPFRE INTERNACIONAL e outros conceitos.
Resultado antes de impostos e socios externos.

Nivel minimo de capital abaixo do qual os recursos financeiros ndo podem estar posicionados.

Representa um nivel de fundos proprios admissiveis tal com o qual as empresas de seguros e de resseguros podem absorver perdas significantes e cumprir com seus compromissos com 0s
tomadores.

Inclui a divida subordinada, a divida sénior e das dividas com entidades de crédito.
Divida financeira/(Patriménio Liquido + Divida financeira).

Emisséo de obrigacoes e outros valores negociaveis

Passivos subordinados

Fundos disponiveis para cobrir o capital de solvéncia obrigatério permanentemente, formado pelo patriménio da companhia de seguros, livre de qualquer compromisso previsivel, subtraidos os
itens intangiveis e aplicando outra série de ajustes alinhada com as normas do Solvéncia Il

0 coeficiente entre os Fundos Préprios Admissiveis e o Capital de Solvéncia Requerido.

Resultado técnico-financeiro mais outras receitas ndo técnicas liquidas/Média aritmética das provisoes técnicas no inicio e no encerramento do periodo (doze meses) x 100.

Inclui atividades nao de sequros do Grupo realizadas pelas entidades seguradoras e também por outras filiais:

Atividades das entidades holding da MAPFRE S.A. e da MAPFRE INTERNACIONAL.

Atividades ndo de seguros do Grupo realizadas pelas suas filiais, incluindo, principalmente:

MAPFRE INVERSION (MAPFRE ASSET MANAGEMENT)

MAPFRE ASISTENCIA: Assisténcia e Riscos Especiais

MAPFRE ESPANA: FUNESPANA (servicos funerérios), MULTIMAP, GESTION CENTROS MEDICOS MAPFRE (servicos médicos), CESVIMAP [servicos de pesquisa e ensino)

MAPFRE INTERNACIONAL: sigorta SERVIS [oficinas de veiculos na Turquia), BEE INSURANCE (servicos de consultoria em Malta), GROWTH INVESTMENTS (servicos de investimentos em Malta).

[Dividendo total aplicavel aos resultados/Resultado do exercicio atribuivel a sociedade dominante) x 100.

Média dos precos-alvo calculados pelos analistas por um perfodo de um ano.

Taxa de gastos + indice de sinistralidade.

(Despesas de operacionais liquidas de resseguro - outras receitas técnicas + outras despesas técnicas)/Prémios liquidos atribuidos. Valores relativos ao Seguro de Nao Vida.

(Sinistralidade liquida do exercicio + variacio de outras provisdes técnicas + participacdo em lucros e estornos) / Prémios liquidos atribuidos. Valores relativos ao Seguro de N&o Vida.

Fundos Préprios Admissiveis / Capital de Solvéncia Obrigatério [SCR) x 100.
Montante do dividendo pago no ano / Preco médio da cotagdo da agdo no ano.
Inclui o resultado técnico, o resultado financeiro e outros resultados néo técnicos.

(Resultado atribufvel (ver definicio) dos Ultimos doze meses)/[Média aritmética do patriménio atribuido & empresa controladora [ver definicdo) no inicio e no término do perfodo (doze meses)) x 100.

SOCI0S EXTERNOS/JUROS MINORITARIOS Participacdes nao dominantes.
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As Medidas Alternativas do Rendimento (MAR) utilizadas neste Relatdrio correspondem as medidas financeiras nao definidas nem detalhadas no dmbito das informacées financeiras
aplicaveis. Seu calculo e definicao podem ser consultados no seguinte endereco no website: https://www.mapfre.com/informacion-financiera/

Parte dos valores incluidos neste relatério foram arredondados. Portanto, poderia haver discrepancias entre os totais e as quantias listadas nas tabelas devido a esse arredondamento.
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DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE SOBRE O TEOR DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INTERMEDIARIAS
CONSOLIDADAS RESUMIDAS E DO RELATORIO DE GESTAO INTERMEDIARIO CONSOLIDADO (ARTIGO 11.1.b. DO REAL
DECRETO 1.362/2007)

As demonstragoes financeiras intermediarias consolidadas resumidas e o relatério de gestdo intermediario da MAPFRE S.A.,
correspondentes ao primeiro semestre de 2021, contidos nas 1 a 83 acima, foram aprovados pelo Conselho de Administragdo
por ocasido da reunido realizada no dia 26 de julho de 2021.

Os administradores declaram que, até onde seu conhecimento alcanga, as demonstragdes financeiras intermediarias
consolidadas resumidas apresentadas em anexo foram elaboradas de acordo com os principios contabilidade aplicaveis e
apresentam a imagem fidedigna do patrimdnio, do status financeiro e dos resultados das empresas compreendidas na
consolidagdo, vista em seu conjunto. O Relatério de Gestdo Intermediario Consolidado contém a analise fidedigna das
informacgGes exigidas.

Sr. Antonio Huertas Mejias Sr. Antonio Gémez Ciria

Presidente Vogal

Sr. Ignacio Baeza Gémez Sr. Luis Hernando de Larramendi Martinez
12 Vice-presidente Vogal

Sra. Catalina Mifiarro Brugarolas
22 Vice-presidente

Sr. José Manuel Inchausti Pérez
32 Vice-presidente

Sr. Francisco J. Marco Orenes
Vogal

Sr. José Antonio Colomer Guiu
Vogal

Sr. Fernando Mata Verdejo
Vogal

Sra. Ana Isabel Fernandez Alvarez
Vogal

Sr. Antonio Miguel-Romero de Olano
Vogal

Sra. Maria Leticia de Freitas Costa
Vogal

Sra. Pilar Perales Viscasillas
Vogal

Sra. Rosa Maria Garcia Garcia
Vogal

Sr. Alfonso Rebuelta Badias
Vogal

Sr. Angel Luis Davila Bermejo
Secretario ndo Conselheiro

DILIGENCIA para registrar que a Sra. Maria Leticia de Freitas Costa, o Sr. Luis Hernando de Larramendi Martinez e a Sra. Catalina
Mifiarro Brugarolas aprovaram as demonstragGes financeiras intermedidrias consolidadas resumidas e o relatério de gestdo
intermedidrio consolidado da MAPFRE S.A. correspondente ao exercicio 2021, mas nao assinaram os mesmos, nem de forma
manuscrita nem por meio de assinatura eletronica, pela impossibilidade material de ter assistido a reunido através de meios
telematicos.
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