28 de octubre de 2022

MAPFRE Fernando Mata

Cuidamos lo que te importa




RESULTADOS 9 MESES 2022 ® MAPFRE

Frente a la volatilidad en los mercados y a los efectos
de la inflacion sobre el seguro...

- DE NEGOCIO

Seguros Generales y Vida Riesgo compensan impacto inflacion en Autos.

1. DIVERSIFICACION
- GEOGRAFICA

Latinoameérica retoma el crecimiento rentable.

- MEJORA LA RENTABILIDAD DE LA CARTERA
DE INVERSIONES

Renta Fija vinculada a tasas de Bancos Centrales e inflacion, y oportunidad de
inversiones alternativas (real estate europeo).

2. FORTALEZA BALANCE . SOLIDEZ DE LA BASE DE CAPITAL

Apreciacion de Divisas compensan parcialmente caida

plusvalias latentes.



RESULTADQOS 9 MESES 2022

MAYOR

VOLUMEN
DE PRIMAS

MAPFRE

PRIMAS BENEFICIO
ATRIBUIBLE

+12,1% -6,9%

RATIO ROE RATIO DE
COMBINADO SOLVENCIA Il

NO VIDA

98,4% 9,1% 220%

Millones de euros. / *Datos a junio 2022.




SINIESTRALIDAD COVID MAPFRE

460 SINIESTRALIDAD
se reduce un 73%
323 respecto
al ano pasado
92 P
| |
46 27 19 El impacto se
L I - — concentra en
* * * LATAM NORTE
2020 2021 MARZO 2022 JUNIO 2022 SEPTIEMBRE 2022 Y BRAS| |_
RAMOS Septiembre 2021 Septiembre 2022
VIDA RIESGO 217 45 TOtaI impaCtO
o8 s . ) COVID
875 M€
TOTAL ACUMULADO 344 92

Cifras en millones de euros. / *Datos estancos trimestrales.



INGRESOS MAPFRE

PRIMAS TOTALES

18.644 M€ +12,1% INGRESOS CONSOLIDADOS
22.202 M€ +12,2%

14.990
PRINCIPALES RAMOS
SEGURO DIRECTO
5.942
4.451
3.655
1.729 1.828
+6,6% - - 1.542 1.831 1.393
NO VIDA VIDA FINANCIEROS OTROS INGRESOS l I .
+12,8% +9,4% -13,8% +59,5% GSEEI\?E%F;(EES AUTOS A(?éIIIDUE?\I'Ig'LES VIDARIESGO  VIDA AHORRO
. +15,9% +10,4% +14,7% +16,2% -1,0%

Millones de euros. / *Variaciones a tipos de cambio constantes y sin pdliza bienal de México ni Bankia Vida. 5



DESGLOSE DEL BENEFICIO ® MAPFRE

BENEFICIO NETO ROE 9’1% EJCSSETADO** 8,3%

536 -88
-220

-308

568 540

488

-52

]
NO VIDA VIDA OTROS IMPUESTOS SOCIOS RESULTADO HIPERINFLACION

CONCEPTOS* EXTERNOS NETO

RESULTADO

-21,2% +116% -6,9% +1,3%

Millones de euros. / *Incluye otras actividades, gastos del Holding y ajustes por hiperinflacién.
**ROE anualizado sin Bankia y restructuracién 42 trim. 2021. 6



BALANCE DEL GRUPO ® MAPFRE

ACTIVOS TOTALES
-2,0% 63.854
62.601
DICIEMBRE 2021 SEPTIEMBRE 2022
FONDOQOS PROPIOS 8463 7 592
7.592 M€ '
-10,3%
488 262 -1.838 726 34

DICIEMBRE 2021 RESULTADO DIVIDENDOS PLUSVALIAS NO DIFERENCIAS OTROS SEPTIEMBRE 2022
PERIODO REALIZADAS CONVERSION

Millones de euros. / Variaciones frente a diciembre 2021.



INVERSIONES Y TESORERIA ® MAPFRE

CARTERA DE INVERSIONES

41 726|V|€ RENTA FlJA 27 972

DEUDA PUBLICA 20.900
-9,6%
RENTA FIJA Espafa 9.269
Y OTROS Resto de Europa 4.397
79% Estados Unidos 1.440
Brasil 2.849
Latinoameérica - Resto 2.130
Otros paises 815
DEUDA CORPORATIVA 7.072
RENTA VARIABLE , ACTIVOS BAJO GESTION
TESORERIA
Y FONDOS 0 Cartera de Inversiones 41.726 -9,6%
10% 6%
Fondos de pensiones 5.493 -14,6%
INMUEBLES Fondos de inversidon y otros 5.282 -2,3%
5% TOTAL 52.501 -9,5%

Millones de euros. / Variaciones frente a Dic. 2021. 8



CAPITAL Y SOLVENCIA MAPFRE

ESTRUCTURA DE CAPITAL
11.399me RATIO ENDEUDAMIENTO 23,6%

PATRIMONIO
NETO

8.713wme RATIO SOLVENCIA I 219,8%"

DEUDA
SENIOR

860me

Tier 1 8237M€ (84%)

DEUDA
BANCARIA

DEUDA
SUBORDINADA 215|\/|€

1.611me Tier 2y 3 1567M€ (16%)

*Datos a junio de 2022.



PRIMAS Y BENEFICIOS PRINCIPALES UNIDADES DE NEGOCIO ® MAPFRE

SEGUROS MAPFRE RE
PRIMAS
5 765 15.624m¢€ + 13,9% 5.558M€£ +18,0%
4.202
3.682
1.983
1.650 1.516 1.356
0 B l B
IBERIA BRASIL LATAM NORTE LATAM SUR NORTEAMERICA EURASIA REASEGURO GLOBAL RISKS
+1,1% +45,3% 52%  +29,4% +28,6% +14,4% +30,7%
BENEFICIOS
299 A81ME€ -10,2% 94AME -2,0%
LATAM 188m€ +65%
| 93 |
66 77
. 29 1 -17 . 17
- — [ ]
IBERIA BRASIL LATAM NORTE LATAM SUR NORTEAMERICA EURASIA REASEGURO GLOBAL RISKS
-9,4% +86% +42,4% +50,6% -85,4% +10,1% -34,6%

Millones de euros. / Datos sin ajustes de consolidacion.
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DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

ESPANA 5.600 -0,1% PORTUGAL 166 +68,3%

DESGLOSE DE PRIMAS

1.779 1.672

1.301
PRIMAS
5.765 M€ +1,1%
/87
RESULTADO NETO
299 M€ -9,4%
RATIO COMBINADO
97,1%
SEGUROS AUTOS VIDA SALUD &
ROE GENERALES ACCIDENTES
13,5%

+4,6% -0,2% -6,3% +5,8%

Millones de euros. / Sin Bankia. 11



DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

[\

DESGLOSE DE PRIMAS

2.127

PRIMAS 1.086
3.682 M€ 45,3%
RESULTADO NETO 463
93 M€ +86%
RATIO COMBINADO l

(0)
e SEGUROS GENERALES VIDA AUTOS
ROE +59,5% +25,8% +39,3 %

14,7%

Millones de euros. / *Variaciones en moneda local.
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DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

DESGLOSE DE PRIMAS

1.689

PRIMAS
1.983 M€ 28,6%

RESULTADO NETO
11 M€ -85,4%

295

RATIO COMBINADO
106% ESTADOS UNIDOS PUERTO RICO
ROE +32,9% +8,4%
1,7%

Millones de euros. / *Variaciones en moneda local. 13



340

489

PRIMAS

1.650 M€ -5,2%

RESULTADO NETO
29 M€ +42,4%

DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

DESGLOSE DE PRIMAS

321

RATIO COMBINADO MEXICO AMERICA CENTRAL
(0)

29, 1% 24.9% +27.2%

ROE

6,8%

Millones de euros.
*Variaciones en moneda local y, en el caso de México, ajustado por el efecto de la pdliza bienal
** Crecimiento en primas descontado el efecto de la pdliza bienal

REP. DOMINICANA

+34,8%

14



DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

DESGLOSE DE PRIMAS

531

323

278

PRIMAS

1.516 M€ +29,4%
+30,6%

RESULTADO NETO
66 M€ +50,6%

RATIO COMBINADO
104,2% PERU COLOMBIA CHILE

ROE +41,4% +13,7% +26,7%
14,9%

Millones de euros. / *Variaciones en moneda local. 15



PRIMAS
1.028 M€ --

RESULTADO NETO
-17 M€ --

RATIO COMBINADO
111,6%

ROE
-4,9%

DESGLOSE REGIONAL NEGOCIO ASEGURADOR ® MAPFRE

DESGLOSE DE PRIMAS

151

ALEMANIA MALTA TURQUIA ITALIA

+0,6% -6,5% +16,4% -11,4%

Millones de euros. 16



PRIMAS
5.558 M€ +18%

RESULTADO NETO
94 M€ -2,0%

RATIO COMBINADO
97,5%

ROE
8,9%

Millones de euros.

4.202

DESGLOSE DE PRIMAS

1.356

REASEGURO

+14,4%

GLOBAL RISKS

+30,7%

DESGLOSE UNIDADES DE NEGOCIO ©® MAPFRE

17



INGRESOS
325 M€ -29,3%

RESULTADO NETO
8 M€

RATIO COMBINADO
98,1%

DESGLOSE UNIDADES DE NEGOCIO

CONCLUYE EL PERIODO

DE REESTRUCTURACION GEOGRAFICA

MAPFRE

NUEVA ETAPA

CON ESTABILIDAD EN SUS CUENTAS

Millones de euros.

18



RESULTADOS 9 MESES 2022 ® MAPFRE

COMPROMISO e 447
DEMOSTRADO o e a6

CON LOS ACCIONISTAS
2020 ® 416wme

6

ceim: | QAT ME N S8 % 15 ® 447 e

Dividendo a cuenta 2022. Dividendo en 2022. Rentabilidad por dividendo.

2018 @ 447 e

*Calculado en base a la cotizacién media de la accion a 30/09/2022 19



CONCLUSIONES

DIVERSIFICACION

GEOGRAFICA Y
DE NEGOCIO

SOLIDEZY

ESTABILIDAD
FINANCIERA

CRECIMIENTO

MUY SOLIDO
DEL NEGOCIO

RENTABILIDAD
A PRUEBA DE VOLATILIDAD

PLAN
ESTRATEGICO

2022-2024
OBJETIVOS
MANTIENEN
SU VALIDEZ

MAPFRE

) I

A
b

COMPROMISO

CON LOS ACCIONISTAS
Y
CON LA SOCIEDAD

DIVIDENDO
SOSTENIBLE

20



28 de octubre de 2022
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Gracias.

Fernando Mata MAPFRE

Consejero — Director General Financiero (CFO) CUida ITI(‘J“S*J 0 q Le te |m pOI’ta




