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SOLIDEZ DE LOS RESULTADOS

RECORD DE INGRESOS

SOLVENCIA Y FLEXIBILIDAD FINANCIERA
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NUEVA ESTRUCTURA REGIONAL: BRASIL, MÉXICO Y LATAM SUR-CENTRO  
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BRASIL 2022

Fuerteincrementoprima y resultados.

Magníficosratios combinado
Vida Riesgoy Agro.

Gran impulsocomercialcanal
Banco do Brasil.

Transformacióntecnológica.

2023

CƻŎƻŜƴ!ǳǘƻǎΦ

wŜŘǳŎŎƛƽƴŘŜ ŎƻǎǘŜǎΦ

aŜƧƻǊŀƎŜǎǘƛƽƴŎŀƴŀƭ ŎƻǊǊŜŘƻǊŜǎΦ

DǊŀƴ ǇƻǘŜƴŎƛŀƭŎŀƴŀƭ ōŀƴŎŀǊƛƻΦ
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Mejora control técnico.

Avance transformación digital.

2023

Mayor crecimiento primas retenidas.

Newtron.

Reducción de gastos de adquisición.
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/ǊŜŎƛƳƛŜƴǘƻƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜŜƴǘƻŘŀƭŀ ǊŜƎƛƽƴΦ

!ǾŀƴŎŜǎǘŜŎƴƻƭƽƎƛŎƻǎtƭŀƴ !ƳŞǊƛŎŀ /ŜƴǘǊŀƭΦ

нлно

CƻŎƻŜƴŀǳǘƻǎ tŀƴŀƳł ȅ wΦ 5ƻƳƛƴƛŎŀƴŀΦ

tƭŀǘŀŦƻǊƳŀ ǘŜŎƴƻƭƽƎƛŎŀaǳƭǘƛǇŀƝǎΦ

!ǳǘƻƳŀǘƛȊŀŎƛƽƴȅ ƳŜƧƻǊŀŜŦƛŎƛŜƴŎƛŀΦ

нлнн

!ƷƻƘƛǎǘƽǊƛŎƻǾŜƴǘŀǎȅ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎΦ

wŀǘƛƻ ŎƻƳōƛƴŀŘƻ!ǳǘƻǎΦ

9ȄŎŜƭŜƴǘŜǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ tŜǊǵΣ /ƻƭƻƳōƛŀΣ /ƘƛƭŜ 
ȅ ¦ǊǳƎŀȅΦ

нлно

CƻŎƻǘŞŎƴƛŎƻ!ǳǘƻǎΦ

aŜƧƻǊŀŜŦƛŎƛŜƴŎƛŀȅ ǊŜŘǳŎŎƛƽƴŎƻǎǘŜǎΦ
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PUERTO RICO

NORTEAMÉRICA 

EEUU

2022

ImpactoinflaciónenAutos.

Mercado con fortísimasperdidas.

нлнн

IǳǊŀŎłƴ CƛƻƴŀΦ

wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ ŜȄŎŜƭŜƴǘŜǎΦ

нлно

CƻŎƻŜƴƎŜǎǘƛƽƴǘŞŎƴƛŎŀȅ ŎƻƴǘǊƻƭ ŎƻǎǘŜǎ!ǳǘƻǎΦ

!ƧǳǎǘŜǘŀǊƛŦŀǎΦ

/ƻǎǘŜǎǊŜŀǎŜƎǳǊƻΦ

bǳŜǾŀ ŎƻƳǇŀƷƝŀŜǎǘŀŘƻ²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΦ

нлно

aŜƧƻǊǎŜƭŜŎŎƛƽƴǊƛŜǎƎƻŎŀǘŀǎǘǊƽŦƛŎƻΦ

/ƻǎǘŜǊŜŀǎŜƎǳǊƻΦ



мл

2022

EMEA

2023

Ventas operacionesasiáticas.

ReestructuraciónItalia.

HiperinflaciónTurquía.

Buenos resultadosAlemaniay Malta.

tƻǘŜƴŎƛŀƭŀŎǳŜǊŘƻǎŘƛƎƛǘŀƭŜǎ!ƭŜƳŀƴƛŀŜ LǘŀƭƛŀΦ

¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀŎƛƽƴǘŜŎƴƻƭƽƎƛŎŀaŀƭǘŀΦ

DŜǎǘƛƽƴǇǊǳŘŜƴǘŜŜƴ¢ǳǊǉǳƝŀ
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мм
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bǳŜǾƻǎŎƭƛŜƴǘŜǎΦ

9ȄŎŜƭŜƴǘŜǎƛƴƛŜǎǘǊŀƭƛŘŀŘΦ 

нлно

LƴŎǊŜƳŜƴǘƻŎƻǎǘŜǎǊŜŀǎŜƎǳǊƻΦ

/ƻƴǘǊƻƭ ǘŞŎƴƛŎƻǇǊǳŘŜƴǘŜΦ

2022

Elevadafrecuenciasiniestrosintensidad.

2023

Nuevo ciclode precios.

Mejorarentabilidad.

AprovecharampliaciónŘŜ ŎŀǇƛǘŀƭ нрлaϵΦ



2022:Resultadosmagníficos.

2023:Consolidacióngeográfica.

Caución.

ClientesmultinacionalesLATAM

нлннΥCƛƴ ǇǊƻŎŜǎƻǊŜƻǊŘŜƴŀŎƛƽƴǇŀƝǎŜǎΦ

мн

нлноΥbǳŜǾŀ ƳŀǊŎŀ

CƻŎƻ ŎǊŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀŘƻΦ 

Más capacidades digitales.

MAPFRE
ASISTENCIA



+1.300 millonesen inversiones
alternativascon sociosde referencia..

1.400 Millones.
10 Oficinas.

рнΦллл ƳƛƭƭƻƴŜǎŜƴ
ŀŎǘƛǾƻǎƎŜǎǘƛƻƴŀŘƻǎ
Ŝƴнс ǇŀƝǎŜǎΦ

мо

aŀȅƻǊ ƎŜǎǘƻǊŀ
ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ
ƴƻ ōŀƴŎŀǊƛŀŘŜƭ
ƳŜǊŎŀŘƻ ŜǎǇŀƷƻƭΦ

a!tCw9 Lb±9w{Ljb 



PILARES
PLAN ESTRATÉGICO 2022 - 2024

CRECIMIENTO1
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PLAN ESTRATÉGICO 2022 - 2024
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Crecimiento real 
primer año

9{t!e! π.w!{L[ π
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wh9

ǇǊƛƳŜǊ ŀƷƻ

Trasla pandemia, 
empeoramiento

siniestralidad
Auto

RENTABILIDAD

8,4%



PLAN ESTRATÉGICO 2022 - 2024

мс

59¢9wLhwh w!¢Lh /ha.Lb!5h 9b нлнн

LƴŎǊŜƳŜƴǘƻŘŜ ŎƻǎǘŜǎǇƻǊƭŀ ƛƴŦƭŀŎƛƽƴΦ

wŜŀŎŎƛƽƴƭŜƴǘŀȅ ŎƻƳǇƭŜƧŀŜƴƭƻǎŀƧǳǎǘŜǎŘŜ ǘŀǊƛŦŀΦ

5ŜǘŜǊƛƻǊƻǊŜƭŜǾŀƴǘŜǎƛƴƛŜǎǘǊŀƭƛŘŀŘŀǳǘƻǎΦ

{ƛƴƛŜǎǘǊŀƭƛŘŀŘŎŀǘŀǎǘǊƽŦƛŎŀǊŜŀǎŜƎǳǊƻΦ

ŦŦŦŦŦŦŦŦŦŦŦŦŦ

Producto: ExcelenteresultadosVida Riesgo.

Geográfica: Mayoríapaísesy negociosmejoranresultados.

LA DIVERSIFICACIÓN NOS PROTEGE



fffffffffffff EFICIENCIA OPERATIVA Y TÉCNICA
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REDUCCIÓN GASTOS 2 PUNTOS.



fffffffffffff PILAR DE TRANSFORMACIÓN

E aŀȅƻǊ ŜȄƛƎŜƴŎƛŀƳŜŘƛƻŀƳōƛŜƴǘŀƭΦ

{ tƻƭƝǘƛŎŀǎƭŀōƻǊŀƭŜǎƛƴŎƭǳǎƛǾŀǎΥ 
оΣр҈ ǇŜǊǎƻƴŀǎ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘΦ

t[!b 9{¢w!¢;DL/h нлнн πнлнп
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Transparenciay buengobierno. 
47% de mujeresen el Consejo.G

INVERSIONES ESG

ŘŜ ƭŀ ŎŀǊǘŜǊŀ ŘŜ ƛƴǾŜǊǎƛƻƴŜǎ 
ŎŀƭƛŦƛŎŀŘŀ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ 
ŎǊƛǘŜǊƛƻǎ 9{D ǇŀǊŀ нлнп

фл҈
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Personas y sostenibilidad



Rosa María
García García

Pilar
Perales Viscasillas

Antonio
Huertas Mejías

aȎ [ŜǘƛŎƛŀ
CǊŜƛǘŀǎ /ƻǎǘŀ

/ŀǘŀƭƛƴŀ
aƛƷŀǊǊƻ.ǊǳƎŀǊƻƭŀǎ

!ƴŀ LǎŀōŜƭ
CŜǊƴłƴŘŜȊ #ƭǾŀǊŜȊ

9ƭŜƴŀ
{ŀƴȊ Lǎƭŀ

Mª Amparo
Jiménez Urgal

Fernando
Mata

Ignacio
BaezaGómez

WƻǎŞaŀƴǳŜƭ
LƴŎƘŀǳǎǘƛ

!ƴǘƻƴƛƻ
aƛƎǳŜƭπwƻƳŜǊƻ
ŘŜ hƭŀƴƻ

CǊŀƴŎƛǎŎƻ WΦ
aŀǊŎƻ hǊŜƴŜǎ

!ƴǘƻƴƛƻ 
DƽƳŜȊ /ƛǊƛŀ

CǊŀƴŎŜǎŎƻ tŀƻƭƻ
±ŀƴƴƛŘȰ!ǊŎƘƛǊŀŦƛ

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN
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