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Nelson Filipe de Oliveira Lopes Alves

COO de Mapfre Seguros Brasil

Datos personales:

Nombre y apellidos: Nelson Filipe de Oliveira Lopes Alves.

Fechay lugar de nacimiento: 4 de marzo de 1975 en Proenga-a-Nova (Portugal).

Formacion:

Graduado en Administracion y Direccion de Empresas, especializacion en el area
financiera — Universidad Técnica de Lisboa - ISCTE

Curso de preparacién para Auditor Certificado por la Asociacién Portuguesa de
Auditores Certificados

Programa de Desarrollo Directivo por Mapfre y Universidad de Alcala.

Programa Liderazgo Transformador por el ISE Business School.

Cargos principales:

COO de Mapfre Seguros Brasil (desde enero de 2026).

Otros cargos:

Vocal del Consejo de Administracion de Mapfre Brasil (desde junio de 2024).

Cargos anteriores:

CEO Adjunto de Finanzas y Soporte al Negocio de Mapfre Seguros Brasil (2024-2026).
Subdirector General, CFO y CRO de Mapfre Asistencia (2016-2023).

Director Regional para EMEA de Mapfre Asistencia y miembro del Comité de Mapfre
EMEA (2014-2016).

Director Regional Adjunto para ESOMA de Mapfre Asistencia (2011-2014).

Director General Adjunto, CFO de Mapfre Asistencia Portugal (2005-2011).
Experienced Senior en E&Y- Servicios comerciales de aseguramientoy asesoria (1998-
2005).



