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Nelson Filipe de Oliveira Lopes Alves
COO de Mapfre Seguros Brasil

Dados pessoais
Nome e sobrenomes: Nelson Filipe de Oliveira Lopes Alves
Data e local de nascimento: 4 de marzo de 1975 em Proenca-a-Nova (Portugal)

Formacgao:

e Graduado em Administracao e Direcao de Empresas, especializagao na area
financeira - Universidade Técnica de Lisboa - ISCTE.

e Curso de preparacao para Auditor Certificado pela Associacao Portuguesa de
Auditores Certificados.

e Programa de Desenvolvimento Executivo pela Mapfre e Universidade de
Alcala.

e Programa Lideranga Transformadora pela ISE Business School.

Cargo principal:
e COO da Mapfre Seguros Brasil (desde janeiro de 2026).

Outros cargos:
e Vogal do Conselho de Administracdo da Mapfre Brasil (desde junho de 2024).

Cargos anteriores:

e CEO adjunto de Financas e Suporte ao Negdcio da Mapfre Seguros Brasil
(2024-2026).

e Subdiretor geral, CFO e CRO da Mapfre Asistencia (2016-2023).

e Diretor regional para EMEA da Mapfre Asistencia e membro do Comité da
Mapfre EMEA (2014-2016).

e Diretor regional adjunto para ESOMA da Mapfre Asistencia (2011-2014).
e Diretor geral adjunto, CFO da Mapfre Asistencia Portugal (2005-2011).

e Experienced senior em E&Y- Servicos comerciais de seguros € assessoria
(1998-2005).



