@ MAPFRE

RESULTADOS ENERO-SEPTIEMBRE 2016

Ingresos
20.964 mill€

+1 8% vs 3T15

= Las primas emitidas y aceptadas

= Crecimiento solido y rentabilidad
en principales mercados.

= El crecimiento en Espana (+6,5%)
compensa el impacto de la
fluctuacion de divisas.

Primas: distribucion por negocio*

VIDA

17%

MAPFRE RE

17%

| 32%

SEGUROS GENERALES
Y OTROS

se situan en 17.109 mill€ (-1,3%).

AUTOS

572 mill€

-3,3% vs 3T15

= Mayor foco del negocio en
actividades rentables.

= Dividendo total en 2016 de
400 mill€.

= Crecimiento de los

29%

principales negocios.

= No Vida Espana:
& Salud (+7,8%)

Autos (+2,5%)

3 Empresas (+11,1%)

5

= Fuerte crecimiento en

o,
7 ~ :
. Espafia en las Primas

SALUD
Y ACCIDENTES

de Vida (+17,2%).

*Distribucion sobre primas brutas emitidas y aceptadas excluyendo ajustes de consolidacion.

Resultado antes de impuestos y socios externos

VARIACION

A15,5%

1.161,7

= Eficiencias en gestion técnica
y contencion de gastos.

= La recuperacion en Espana
Impulsa el crecimiento y la
rentabilidad.

Cifras en mill€

RESULTADOS POR AREAS TERRITORIALES

Y MAPFRE RE

Primas*

Claves

Primas*

= Sélida evolucion de negocio
VIDA en un entorno de mercado
complicado.

= Crecimiento de negocio NO
VIDA (+2,3%) favorecido por la
recuperacion en Espana.

= Mejoras en gestion técnicay
fortaleza en la red agencial.

Claves

5.765,1 mill€

Primas*

= Brasil, sélido desempeno en la
moneda local.

= Crecimiento de todos los paises
de LATAM SUR en moneda
local.

= Crecimiento en México en
automoviles.

Claves

Primas*

= Aumento de primas en EE.UU.
del 7,4% en dolares.

= Comportamiento positivo del
negocio en Turquia (+42% en
moneda local) y en Malta
(+32,1%).

Claves

MAPFRE RE

117,14

3.179,9 mill€

= Crecimiento sélido en un
mercado altamente competitivo
de Reasequro.

8,5%

» Disminucion de siniestralidad.

= Crecimiento del resultado bruto

del 8.

*Primas brutas emitidas y aceptadas, excluyendo ajustes de consolidacion.

APORTACION AL RESULTADO ATRIBUIBLE TOTAL

Cifras en mill€

-105,5

[122,6

‘ 11,8 \

b'

% Sobre el total*

= IBERIA 57%

= LATAM 23,1%
= INTERNACIONAL 1,8%
= MAPFRE RE 18,1%

*Excluyendo areas corporativas y ajustes de consolidacion.

ACTIVO TOTAL Y FONDOS PROPIOS

ACTIVO
TOTAL

FONDOS
PROPIOS

= Eficiente estrategia de
Inversion.

= Solidez patrimonial (ratio
solvencia Il del 197% a junio
2016)

= Crecimiento significativo del
ahorro gestionado hasta
38.718 mill€ (+6%).

Cifras en mill€

PLAN ESTRATEGICO 2016-2018

Objetivos estratégicos

ORIENTACION
CLIENTE

CULTURAY
TALENTO HUMANO

EXCELENCIA EN LA GESTION
TECNICA Y OPERATIVA

TRANSFORMACION
DIGITAL

©-

Modelo de Transformacion Digital

A

My

Plan de Negocio Directo Digital

Objetivos

Incremento del 30%
en el nimero de
transacciones
digitales en los
principales
mercados.

transacciones

ano anterior.

Para ampliar informacion:

Avance (Sep 2016)

Incremento del 20%
con 5 millones de

digitales mas que el

Objetivos
Aumento del

Avance (Sep 2016)

Aumento del 17% en
primas del negocio
digital, destacando

negocio digital en
un 50%, a través de

las marcas Espana, México,
MAPFRE, VERTI e Estados Unidos,
INSUREANDGO. Colombia, Argentina

y Peru.

https://www.mapfre.com/corporativo-es/images/11-2016-presentacion-resultados-tercer-trimestre-

2016_tcm884-242453.pdf

La informacion contenida en este documento es publica y puede ampliarla en mapfre.com
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